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Estimados colaboradores, clientes y proveedores,

Les presento este boletín trimestral, el cual se centra 
en los servicios de almacenamiento de AGUNSA. Las 
capacidades del grupo en este ámbito han y seguirán 
siendo esenciales para nuestro crecimiento y el futuro. 
Como podrán leer, nos encontramos en un momento 
clave para nuestra empresa y el planeta, y estamos 
trabajando con convicción de forma sostenible y 
creciendo en los rubros y negocios que definimos en 
nuestro plan estratégico.  

A nivel internacional, destaco la obtención de la 
licencia portuaria para operar en San Nicolás, 
Argentina, haber cerrado un significativo contrato con 
Scotwood Industries en Estados Unidos, la adquisición 
de un terreno en Ecuador para la extensión de uno de 
nuestros depósitos de contenedores y la inauguración 
de una nueva oficina en Costa Rica. 

En el sector aeroportuario, hemos sido seleccionados 
para ser el proveedor de servicios de Ground Handling 
para American Airlines en Santiago y para JetSMART 
en todos los aeropuertos de Chile, permitiéndonos 
posicionarnos en 16 nuevos terminales e invertir en la 
flota de equipos más moderna de la industria.

En el rubro minero, continuamos posicionándonos 
como un actor relevante, siendo adjudicados por 
Acciona para apoyarlos en la construcción de la planta 
desaladora de Collahuasi, por Kinross para entregarle 
el servicio de operador logístico y transporte a nivel 
nacional, permitiéndonos inaugurar un centro logístico 
en Copiapó y por importantes mineras internacionales y 
nacionales para el transporte de concentrado de cobre. 

A pesar de los desafíos que enfrentamos, estoy seguro 
de que continuaremos expandiendo nuestros servicios 
en el mundo, demostrando el liderazgo y capacidades 
que nos han caracterizado durante más de seis 
décadas. Agradezco enormemente el esfuerzo de cada 
integrante de AGUNSA y los invito a leer el fruto de su 
trabajo con orgullo. 

Atentamente, 
José Manuel Urenda S.
Presidente

Dear employees, customers, and suppliers,  

I present this quarterly newsletter, which focuses on 
AGUNSA’s warehousing services. The group’s capabilities 
in this area have been and will continue to be essential to 
our growth and future. As you will read, we are at a crucial 

moment for our company and the planet, and we are 
sustainably working with conviction and growing in the 
areas and businesses that we defined in our strategic 
plan.  

Internationally, we obtained a port license to operate in 
San Nicolás, Argentina, closed a significant contract with 
Scotwood Industries in the United States, acquired land 
in Ecuador to extend one of our container depots, and 
opened a new office in Costa Rica.  

In the airport sector, we have been selected to be the 
Ground Handling services provider for American Airlines 
in Santiago and for JetSMART in all of Chile’s airports, 
allowing us to position ourselves in 16 new terminals 
and invest in the most modern fleet of equipment in the 
industry. 

In the mining industry, we continue to make significant 
progress, being awarded by Acciona to support them in 
the construction of the Collahuasi desalination plant, by 
Kinross to provide the service of logistics operator and 
transportation nationwide, allowing us to inaugurate a 
logistics center in Copiapo, and by important international 
and national mining companies for the transportation of 
copper concentrate.

Despite the challenges we face, I am confident that we 
will continue to expand our services around the world, 
demonstrating the leadership and capabilities that have 
characterized us for more than six decades. I greatly 
appreciate the efforts of every member of AGUNSA and 
invite you to read the fruits of their labor with pride. 

Sincerely,  
Jose Manuel Urenda S.
Chairman
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CHILECHILE

INAUGURAMOS LANCHA QUE APOYARÁ 
LABORES LOGÍSTICAS EN MINA DE 
CALIZA MÁS AUSTRAL DEL MUNDO
WE INAUGURATED A PILOT BOAT THAT WILL SUPPORT 
LOGISTICAL SERVICES AT THE WORLD’S SOUTHERNMOST 
LIMESTONE MINE

EXTENDIMOS NUESTRO SERVICIO DE 
BUNKERING AL NORTE DE CHILE
WE EXTENDED OUR BUNKERING SERVICE TO THE NORTH 
OF CHILE.  

“Don Roberto” es el nombre de la nueva lancha que 
prestará apoyo a las maniobras de las naves que recalan 
en la Isla Guarello, ubicada en la Región de Magallanes, 
y donde se encuentra la faena de mina de caliza a rajo 
abierto más austral del mundo, propiedad de CAP S.A. 
La lancha conectará a Puerto Natales con la isla y su 
ceremonia de bautizo contempló el tradicional hito de 
romper una botella de espumante contra el casco de la 
embarcación.

“Don Roberto” is the name of the new boat that will support 
the maneuvers of ships calling at Guarello Island, located in 
the Magallanes Region, where the southernmost open-pit 
limestone mine in the world, owned by CAP S.A., is located. 
The launch will connect Puerto Natales with the island, and 
its baptism ceremony included the tradition of breaking a 
bottle of sparkling wine against the hull of the boat.    

Desde la barcaza Capella, nuestros equipos de Bunker 
y agenciamiento Antofagasta, realizaron la maniobra 
de abastecimiento de combustible a la nave MGO 
por primera vez en la Bahía de Mejillones. Con este 
acontecimiento, extendimos nuestra oferta a un nuevo 
puerto de Bunker en la zona norte del país, con el 
objetivo de entregar mayor cobertura y cumplir con las 
necesidades de los clientes. 

From the barge Capella, our Bunkering and Ship Agency 
Services team from Antofagasta, performed the bunkering 
maneuver to the vessel MGO for the first time in the 
Mejillones Bay. With this event, we extended our offer to a 
new bunker port in the northern part of the country, with the 
aim of providing better coverage and meeting the needs of 
the customers. 

What´s NEW?
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MENZIES AGUNSA ES EL NUEVO 
PROVEEDOR DE GROUND HANDLING 
PARA AMERICAN AIRLINES Y JETSMART
MENZIES AGUNSA IS THE NEW GROUND HANDLING 
AGENT FOR AMERICAN AIRLINES AND JETSMART  

Menzies AGUNSA firmó un acuerdo histórico con 
American Airlines para convertirse en su nuevo proveedor 
de Ground Handling en el Aeropuerto de Santiago. Los 
servicios comenzarán a ejecutarse en octubre de 2023 
y se extenderán por tres años, consolidando así su 
presencia en el mercado aeroportuario chileno. Por otro 
lado, Menzies AGUNSA firmó un acuerdo con la aerolínea 
sudamericana JetSMART para prestar servicios de 
rampla y pasajeros en los 16 aeropuertos de Chile. 

Menzies AGUNSA signed a historic agreement with American 
Airlines to become its new Ground Handling provider at 
Santiago Airport. The services will start in October 2023 and 
will be extended for three years, consolidating its presence 
in the Chilean airport market. On the other hand, Menzies 
AGUNSA signed an agreement with the South American airline 
JetSMART to provide Ground Handling and passenger services 
at the 16 airports in Chile. 

AGUNSA PARTICIPARÁ EN LA 
CONSTRUCCIÓN DE LA DESALADORA DE 
COLLAHUASI  
AGUNSA WILL PARTICIPATE IN THE CONSTRUCTION OF THE 
COLLAHUASI DESALINATION PLANT

AGUNSA fue adjudicado por Acciona para prestar 
servicios de lanchas, remolcadores, uso de 
embarcadero, grúa portuaria, arriendo de terrenos 
para instalaciones de faena, sitio de lanzadera y otros 
servicios de apoyo a este importante proyecto en la 
Región de Tarapacá. Acciona es la empresa encargada 
de diseñar y construir la desaladora de la Compañía 
Minera Doña Inés de Collahuasi.  

AGUNSA was awarded a contract by Acciona to provide boat 
and tugboat services, use of jetty, port crane, lease of land 
for site facilities, shuttle site and other support services for 
this important project in the Tarapacá region. Acciona is the 
company in charge of designing and building the desalination 
plant for the Compañía Minera Doña Inés de Collahuasi.

AGUNSA PRESENTE EN INNOVA SUMMIT 
AGUNSA AT INNOVA SUMMIT

Participamos en el evento Innova Summit, el Corporate 
Venture Summit de Latam que busca llevar a Chile 
a otro nivel en materia de innovación corporativa, 
principalmente en el desarrollo del Corporate Venturing 
y CVC en la región. El evento que congregó a más de 
500 participantes contó con la participación de nuestro 
gerente de Desarrollo de Negocios, Andrés Schultz, 
quien fue parte del panel “Defendiendo el entorno 
estratégico, casos prácticos de su identificación e 
impacto en las compañías”.  

We participated at Innova Summit, the Corporate Venture 
Summit of Latam that seeks to take Chile to another level in 
corporate innovation, mainly in the development of Corporate 
Venturing and CVC in the region. The event, which gathered 
more than 500 participants, counted with the participation of 
our Executive VP Business Development, Andrés Schultz, who 
was part of the panel “Defending the strategic environment, 
practical cases of its identification and impact on companies”.

What´s NEW?
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CHILE

INICIAMOS NUEVO SERVICIO DE 
TRANSPORTE DE CONCENTRADO DE 
COBRE PARA CODELCO 
WE STARTED A NEW COPPER CONCENTRATE 
TRANSPORTATION SERVICE FOR CODELCO

La empresa estatal nos adjudicó el transporte de 80.000 
toneladas de concentrado de cobre, las cuales serán 
movilizadas desde la División Andina hasta el Puerto de 
Ventanas. 

The state-owned company awarded us the transport of 80,000 
tons of copper concentrate, which will be moved from the 
Andina Division to the Port of Ventanas.

IMPULSAMOS ACERCAMIENTO CON 
PROCHILE 
WE PROMOTE CLOSER TIES WITH PROCHILE 

Desde la Coordinación de la Red internacional, se está 
impulsando un acercamiento político-comercial con 
la Dirección General de Promoción de Exportaciones 
(ProChile) con cada una de nuestras oficinas. En Chile, 
nuestro gerente de Negocios Logísticos LATAM, Juan 
Marcelo Oyarzun, participó de un webinar que organizó 
la entidad. Por otro lado, Oscar Fuentes, embajador del 
país en Perú, junto a una comitiva de ProChile, visitaron 
las instalaciones de Callao. Además, nuestros equipos 
en México participaron de una capacitación y rueda de 
negocios.   

From the Coordination of the International Network, we are 
promoting a political-commercial approach with the General 
Directorate for Export Promotion (ProChile) with each of our 
offices. In Chile, our LATAM Logistics Business Manager, 
Juan Marcelo Oyarzun, participated in a webinar organized 
by the entity. On the other hand, Oscar Fuentes, Ambassador 
of the country in Peru, together with a delegation of ProChile, 
visited the facilities in Callao. In addition, our teams in Mexico 
participated in a training and business roundtable. 

MINERA KINROSS ELIGE A AGUNSA COMO SU 
OPERADOR LOGÍSTICO Y TRANSPORTE  
KINROSS MINING COMPANY CHOOSES AGUNSA AS ITS 
LOGISTICS OPERATOR  

AGUNSA será el nuevo operador logístico y de transporte para 
las faenas Mantos de Oro y Maricunga, ambas ubicadas en 
la Región de Atacama y propiedad de la reconocida minera 
canadiense Kinross. Los servicios ejecutados serán: retiro 
y recepción de carga en CDA Lampa, Antofagasta y Copiapó, 
agendamiento proveedores, desconsolidación, recepción 
off-site, consolidación y transporte de la carga general y 
sobredimensionada. Gracias a este nuevo contrato, AGUNSA 
inaugurará un nuevo centro logístico, ubicado estratégicamente 
en la ciudad de Copiapó.

AGUNSA will be the new logistics and transport operator for the 
Mantos de Oro and Maricunga mines, both located in the Atacama 
Region and owned by the well-known Canadian mining company 
Kinross. The services performed will be: removal and reception of 
cargo at CD Lampa, Antofagasta and Copiapó, supplier scheduling, 
deconsolidation, off-site reception, consolidation and transportation of 
general and oversized cargo. Thanks to this new contract, AGUNSA 
will inaugurate a new logistics center, strategically located in the city 
of Copiapó.  

What´s NEW?
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ARGENTINA

URUGUAY

AGUNSA ARGENTINA OBTIENE LICENCIA 
PARA OPERAR EN EL TERMINAL PÚBLICO 
PUERTO NUEVO SAN NICOLÁS 
AGUNSA ARGENTINA OBTAINS LICENSE TO OPERATE IN 
THE PUBLIC TERMINAL NUEVO PUERTO SAN NICOLAS

TRANSGRANEL PRESTA SERVICIO DE 
CARGA A BUQUE OCEÁNICO 
TRANSGRANEL PROVIDES LOADING SERVICE TO OCEAN-
GOING VESSEL 

En su búsqueda constante por expandir sus servicios 
portuarios en toda la Hidrovía de Paraná - Paraguay, 
nuestra oficina en Argentina recibió la licencia para 
ser operador del Puerto Nuevo San Nicolás, lo que 
le permite entregar una nueva alternativa logística y 
portuaria a sus clientes. 

In its constant search to expand its port services throughout 
the Paraná - Paraguay Waterway, our office in Argentina 
received the license to operate the New San Nicolás Port, 
which allows it to deliver a new logistic and port alternative 
to its clients.

Nuestra oficina en Uruguay realizó los servicios de 
carga de ración con cinta transportadora móvil y 
carga de fardos de alfalfa y bolsas de aserrín con grúa 
móvil de muelle. Estas operaciones representan para 
Transgranel su apertura en la industria ganadera y 
agropecuaria del país, y fueron realizados en el muelle 
de Montevideo. 

Our office in Uruguay performed ration loading services 
with a mobile conveyor belt and loading of alfalfa bales and 
sawdust bags with a mobile dock crane. These operations 
represent for Transgranel its opening in the livestock and 
agricultural industry of the country, and were carried out at 
the Montevideo dock.  

What´s NEW?
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ECUADOR

ADQUIERE NUEVO TERRENO Y 
MAQUINARIA PARA EL DEPÓSITO DE 
CONTENEDORES
ACQUIRES NEW LAND AND MACHINERY FOR THE 
CONTAINER DEPOT 

TPM RECIBE CERTIFICACIÓN DE 
EXCELENCIA EN CALIDAD Y BASC 
TPM RECEIVES CERTIFICATION OF EXCELLENCE IN QUALITY 
AND BASC  

PORTRANS SE ADJUDICA NUEVOS 
CLIENTES 
PORTRANS WINS NEW CLIENTS  

MARGLOBAL RECIBE RECERTIFICACIÓN 
BASC
MARGLOBAL RECEIVES BASC RECERTIFICATION 

Dado el aumento en volumen de operaciones en el 
depósito de Guayaquil, nuestra oficina Aretina adquirió 
un terreno de 40.241 m2 para expandir su capacidad 
de almacenamiento. Además, se adquirieron dos 
máquinas nuevas para la operación de contenedores 
vacíos.

Given the increase in the volume of operations at the 
Guayaquil depot, our Aretina office acquired a 433.150 sqft 
plot of land to expand their storage capacity. In addition, 
two new machines were acquired for the empty container 
operation.

La línea naviera japonesa Mitsui O.S.L Lines otorgó 
a nuestro Terminal Portuario de Manta (TPM) la 
certificación de excelencia de calidad, esto por 
tener cero daños y accidentes en las operaciones 
de movilización de carga rodante en el Puerto. Por 
otro lado, TPM también recibió por séptima vez la 
certificación BASC que promueve un adecuado control 
en cada paso de la cadena logística.

The Japanese shipping line Mitsui O.S.L Lines granted 
our Terminal Portuario de Manta (TPM) the certification 
of excellence in quality, this for having zero damages and 
accidents in the operations and mobilization of rolling 
cargo in the Port. On the other hand, TPM also received for 
the seventh time the BASC certification that promotes an 
adequate control in each step of the logistic chain.

Durante el mes de julio nuestra oficina en Ecuador 
logró adjudicarse cuatro nuevos clientes. Suzano, 
al cual ofrecerá servicios de logística y distribución. 
Arca Continental, al que brindará servicios de retiro de 
insumos y traslado a nuestras bodegas para preparar 
la carga. Superior, que solicitó almacenamiento extra 
de 500 posiciones pallets, y a La Fabril, con servicios 
de distribución.  

During the month of July, our office in Ecuador was awarded 
four new clients. Suzano, to which it will offer logistics 
and distribution services. Arca Continental, to which it will 
provide services for picking up supplies and transferring them 
to our warehouses to prepare the cargo. Superior, which 
requested extra storage of 500 pallet positions, and La Fabril, 
with distribution services. 

Nuestra oficina encargada de brindar servicios de 
representación aérea y marítima, Marglobal, reafirma 
su compromiso con el comercio seguro y recibe la 
renovación del certificado BASC 6.0.2, para empresas 
que tienen una relación indirecta con la carga. 

Our office in charge of providing air and maritime 
representation services, Marglobal, reaffirms its commitment 
to secure trade and receives the renewal of BASC 6.0.2 
certification, for companies that have an indirect relationship 
with cargo.

What´s NEW?
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AGUNSA PANAMÁ PARTICIPA EN 
IMPORTANTE RUEDA DE NEGOCIOS
AGUNSA PANAMA PARTICIPATES IN AN IMPORTANT 
BUSINESS CONFERENCE  

En el Puerto de Balbao, ubicado en la Ciudad de 
Panamá, y a bordo del Buque Escuela “Esmeralda”, 
nuestro country manager  del país centroamericano, 
José Cervantes, participó de la “Misión comercial 
proveedores de servicios logísticos y mineros Panamá 
2023”, una rueda de negocios organizada por ProChile 
que busca convocar a una delegación de empresas 
chilenas y panameñas que trabajan en torno a la 
minería.

In the Port of Balbao, located in Panama City, and on board 
the Training Ship “Esmeralda” our Country Manager  of the 
Central American country, José Cervantes, participated in the 
“Trade Mission for Logistics and Mining Service Providers 
Panama 2023”, a business conference organized by ProChile 
that seeks to convene a delegation of Chilean and Panamanian 
companies that work in the mining sector.

PRIMER TALLER REGIONAL COMERCIAL 
DE AGUNSA LOGISTICS 
FIRST AGUNSA LOGISTICS REGIONAL COMMERCIAL 
WORKSHOP 

Nuestros equipos de Centroamérica se reunieron por 
primera vez en Ciudad de Guatemala para participar 
en el Taller Regional Comercial de AGUNSA Logistics, 
una instancia que contó con sesiones informativas y 
mesas de trabajo para intercambiar ideas y compartir 
el plan comercial que busca convertir a la compañía 
en el primer operador logístico de la región. Este 
encuentro comercial contó con la participación de 
los líderes de Nicaragua, Costa Rica, Honduras, El 
Salvador, Panamá y Guatemala. 

Our Central American teams met for the first time in 
Guatemala City to participate in the AGUNSA Logistics 
Regional Commericial Workshop, an activity that included 
informative sessions and work tables to exchange ideas 
and share the commercial plan that seeks to turn the 
company into the first logistics operator in the region. 
This commercial meeting was attended by leaders from 
Nicaragua, Costa Rica, Honduras, El Salvador, Panama and 
Guatemala.

PANAMÁ GUATEMALA

What´s NEW?
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EL SALVADOR

USA

REABRE SUS OFICINAS CON IMPORTANTE 
REMODELACIÓN 
REOPENS ITS OFFICES WITH MAJOR REMODELING  

AGUNSA USA ESTRECHA LAZOS 
COMERCIALES Y ANUNCIA PROYECTO DE 
EXPANSIÓN 
AGUNSA USA STRENGTHENS COMMERCIAL TIES AND 
ANNOUNCES AN EXPANSION PROJECT  

Durante estos meses se han llevado a cabo una serie de 
remodelaciones en nuestras oficinas de Puerto Acajutla 
en El Salvador. Algunos de los cambios que se realizaron 
son: la incorporación de áreas de trabajo compartidas, 
mejoras en la infraestructura tecnológica, nuevos 
computadores y uniformes con el logo AGUNSA para 
los colaboradores que se desempeñan en el terminal 
portuario. 

During these months a series of remodeling works have been 
carried out in our offices in Puerto Acajutla in El Salvador. Some 
of the changes that were made are: the incorporation of shared 
work areas, improvements in the technological infrastructure, 
new computers and uniforms with the AGUNSA logo for the 
collaborators who work at the port terminal.

Los líderes de AGUNSA USA visitaron a la Autoridad 
Portuaria de Manatee con el objetivo de fortalecer las 
relaciones comerciales y explorar nuevas oportunidades 
de inversión. Además, se presentó el próximo proyecto 
de expansión en el área conocida como “Boneyard”, que 
tiene 3.3 hectáres y alojará nuestro almacén de 5.000 m2. 

AGUNSA USA key executives visited the Manatee Port Authority 
to strengthen commercial relations and explore new investment 
opportunities. In addition, we announced the upcoming 
expansion project in the area known as Boneyard, which is 8.15 
acres  and will house our 53.819 sqft warehouse.

What´s NEW?
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USA

AGUNSA MANATEE TERMINAL ASEGURA 
CONTRATO CON SCOTWOOD INDUSTRIES 
AGUNSA MANATEE TERMINAL SECURES CONTRACT WITH 
SCOTWOOD INDUSTRIES 

Agunsa Manatee Terminal (AMT) ha cerrado un significativo 
contrato con Scotwood Industries para la descarga y 
posterior almacenamiento de sal en el puerto de Manatee. 
El acuerdo con una duración inicial de cinco años y opción 
de renovación, contempla una inversión de $5.9 millones 
de dólares. Está previsto recibir un volumen de 36,000 
toneladas para los dos primeros años, aumentando a 52,000 
toneladas para los dos años siguientes, y así llegar a las 
72,000 toneladas después del quinto año.  

Agunsa Manatee Terminal (AMT) has closed a significant contract 
with Scotwood Industries for the unloading and subsequent storage 
of salt at the Port of Manatee. The agreement with an initial term 
of five years and an option to renew, calls for an investment of 
$5.9 million. It is expected to receive a volume of 36,000 tons for 
the first two years, increasing to 52,000 tons for the following two 
years and rising to 72,000 tons after the fifth year. 

REUNIÓN ESTRATÉGICA DE AGUNSA USA 
CON EL EQUIPO REGIONAL DE NORTE Y 
CENTROAMÉRICA
AGUNSA USA HOSTS STRATEGIC MEETING WITH THE 
NORTH AND CENTRAL AMERICA REGIONAL TEAM 

La cúpula directiva de AGUNSA USA y AGUNSA Centro 
y Norte América convocó una serie de reuniones con 
el objetivo de establecer una estrategia unificada para 
maximizar las sinergias entre todas las divisiones en Estados 
Unidos. Con esto buscamos ofrecer un servicio integral a 
nuestros clientes. A estas reuniones asistieron ejecutivos 
responsables de todas las sucursales y línea de negocio de 
ambas costas de Florida.

The top management of AGUNSA USA and AGUNSA Central and 
North America convened a series of meetings with the objective of 
establishing a unified strategy to maximize synergies between all 
divisions in the United States. With this we seek to offer an integral 
service to our clients. These meetings included the participation of 
the executives responsible for all branches and business lines on 
both coasts of Florida.  

What´s NEW?
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MÉXICO

AGENCIAMOS BUQUE CAR-CARRIER 
WE WERE THE SHIP AGENTS OF A CAR-CARRIER VESSEL  

AGUNSA MÉXICO ATIENDE A BUQUE 
DE CARGA SUELTA EN EL PUERTO DE 
MANZANILLO
AGUNSA MEXICO ATTENDS LOOSE CARGO VESSEL IN 
MANZANILLO PORT  

Nuestro equipo mexicano realizó la atención, 
inspección de clase, annual radio survey, cambio 
de tripulación y supervisión de la descarga de la 
embarcación que arribó en el Terminal de Hazesa, 
ubicado en el importante Puerto de Manzanillo. 

Our Mexican team performed the attention, class inspection, 
annual radio survey, crew change and supervision of the 
unloading of the vessel that arrived at the Hazesa Terminal, 
located in the main Port of Manzanillo.   

En el Puerto de Mazatlán, estado de Sinaloa, nuestros 
equipos realizaron la atención de un buque con 
mercancía rodante. Dentro de los servicios entregados, 
estuvo la supervisión de la correcta descarga de 
los 2.638 vehículos, además de la coordinación de la 
inspección a bordo. 

In the Port of Mazatlan, state of Sinaloa, our teams 
performed the ship agency services for a vessel with 
rolling merchandise. Among the services provided was the 
supervision of the correct unloading of the 2,638 vehicles, as 
well as the coordination of the inspection on board.

What´s NEW?
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COLOMBIA

INAUGURA NUEVA OFICINA 
NEW OFFICE INAUGURATED IN COSTA RICA 

AGUNSA ha inaugurado una nueva oficina en la ciudad 
de Alajuela, Costa Rica. Esto debido al crecimiento 
que está teniendo la filial en el país por sus nuevas 
representaciones comerciales.

AGUNSA has inaugurated a new office in the city of Alajuela, 
Costa Rica. This is due to the growth that the subsidiary is 
having in the country for its new commercial representations.

REALIZA VISITA COMERCIAL A OFICINAS 
DE SPIRIT EN MIRAMAR 
COMMERCIAL VISIT TO SPIRIT’S OFFICES IN MIRAMAR  

Nuestro equipo comercial de Colombia visitó las oficinas 
de spirit en Miramar, aerolínea low-cost que AGUNSA 
representa en Bogotá. En esta ocasión, los equipos 
pudieron estrechar lazos comerciales y conocer a 
nuestro gerente corporativo de Agenciamiento y 
Representaciones, Sebastián Santa Cruz.  

Our commercial team from Colombia visited the offices of 
Spirit in Miramar, a low-cost airline that AGUNSA represents 
in Bogota. On this occasion, the teams were able to 
strengthen commercial ties and meet our Senior Executive VP 
Representations and General Agency, Sebastian Santa Cruz.

COSTA RICA

¡BIENVENIDO AIR CANADA A COSTA RICA!
WELCOME AIR CANADA TO COSTA RICA!  

REPRESENTANTE DE NAVIERA OCEANUS 
REPRESENTATIVE OF THE SHIPPING COMPANY OCEANUS  

Somos representantes oficiales de Air Canada en Costa 
Rica. Esta representación tiene una duración de tres 
años con posibilidad de extensión y los servicios son de 
GSA Agentes de Ventas para el área de pasajeros de la 
aerolínea. Air Canada tiene vuelos directos de Toronto 
y Montreal a Costa Rica con frecuencias semanales. 

We are official representatives of Air Canada in Costa Rica. 
This representation has a duration of three years with the 
possibility of extension, and the services are provided by GSA 
Sales Agent for the passenger area of the airline. Air Canada 
has direct flights from Toronto and Montreal to Costa Rica 
with weekly frequencies.   

Desde julio somos representantes comerciales y 
operativos de la naviera Oceanus. Los servicios 
entregados serán de Puerto Manatee al Puerto Moin 
de Costa Rica, un servicio compartido con la naviera 
Del Monte y que espera manejar un volumen de 
400 contenedores mensuales entre importación y 
exportación. 

Since July, we are commercial and operational representatives 
of Oceanus Shipping. The services provided will be from Port 
Manatee to Port Moin in Costa Rica, a shared service with 
Del Monte Shipping, which expects to handle a volume of 
400 containers per month between import and export.

What´s NEW?



SOSTENIBILIDAD

EQUIPO DE SOSTENIBILIDAD JUNTO 
AL ÁREA DE RELACIONES CON LA 
COMUNIDAD REALIZAN DONACIÓN DE 
ÁRBOLES 
SUSTAINABILITY TEAM ALONG WITH COMMUNITY 
RELATIONS AREA MAKES TREE DONATION

NUEVA LUMINARIA INTELIGENTE EN CDA 
LAMPA
NEW SMART LUMINAIRE AT CDA LAMPA 

Con el fin de trabajar junto a la comunidad y celebrar el 
Día del Árbol en Chile, nuestros equipos realizaron una 
donación de 250 árboles nativos para la reforestación 
y recuperación de espacios públicos de la localidad de 
Lampa. La actividad que se llevó a cabo en el frontis de 
la municipalidad, contó con la participación del alcalde 
Jonathan Opazo, quien recibió árboles de las especies: 
Peumo, Quillay, Litre y Huingán.

In order to collaborate with the community and celebrate 
National Tree Day, our teams made a donation of 250 native 
trees for the reforestation and restoration of public spaces 
in the town of Lampa. The activity, which took place at the 
municipality’s entrance, was attended by Mayor Jonathan 
Opazo, who received trees of the following species: Peumo, 
Quillay, Litre, and Huingán.

AGUNSA CONSTRUIRÁ SU PRIMERA 
PLANTA FOTOVOLTAICA
AGUNSA WILL BUILD ITS FIRST PHOTOVOLTAIC POWER 
STATION  

Iniciamos la fase de ingeniería para construir la  
primera planta fotovoltaica en instalaciones propias de 
AGUNSA, donde se implementarán paneles solares en 
los techos de la bodega de San Vicente en Talcahuano. 
Esta planta será construida junto a la empresa Tesla 
Energy y nos permitirá generar 104.000 kWh de energía 
propia, los cuáles gracias a la ley de Generación 
Distribuida, servirán para autoconsumirla e inyectar 
los excedentes a la red eléctrica. Además, esperamos 
reducir nuestra huella de carbono en 40 toneladas de 
Co2. 

We started the engineering phase to build the first 
photovoltaic power station in AGUNSA’s own facilities, 
where solar panels will be implemented on the roofs of the 
San Vicente warehouse in Talcahuano. This plant will be built 
with the company Tesla Energy and will allow us to generate 
104,000 kWh of our own energy, which, thanks to the Net 
Billing law, will be used for self-consumption and to inject 
the surplus into the electricity grid. In addition, we expect to 
reduce our carbon footprint by 40 tons of CO2. 

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022
2022 SUSTAINABILITY REPORT 

Presentamos nuestro segundo Reporte de 
Sostenibilidad donde detallamos la gestión que hemos 
tenido como compañía desde que implementamos 
nuestra estrategia el 2021. En este informe podrán 
encontrar la actualización de las políticas relacionadas 
con sostenibilidad, medio ambiente, seguridad y salud 
ocupacional, calidad, relaciones laborales y relaciones 
comunitarias.

We published our second Sustainability Report where we 
detail the management we have had as a company since 
we implemented our strategy in 2021. In this report you will 
find updated policies related to sustainability, environment, 
occupational health and safety, quality, labor relations and 
community relations.

Como parte de nuestros proyectos orientados hacia la 
eficiencia energética, inauguramos nuestro segundo 
proyecto de luminaria inteligente, esta vez en el 
módulo D de CDA Lampa. El sistema dosifica la energía 
mediante sensores de movimiento, lo que permite que 
las luces funcionen sólo en el lugar donde ocurren las 
operaciones. Este sistema ha permito reducir hasta en 
un 70% el consumo de energía.

As part of our energy efficiency-oriented projects, we 
inaugurated our second smart luminaire project, this time in 
module D of CDA Lampa. The system doses energy through 
motion sensors, which allows the lights to operate only in the 
place where operations occur. This system has allowed us to 
reduce energy consumption by up to 70%.

www.agunsa.com
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ESCANEA EL QR PARA VER EL REPORTE 
DE SOSTENIBILIDAD 2022
2022 SUSTAINABILITY REPORT 

SUSTAINABILITY
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ZIM IRRUMPE EN EL MERCADO CHILENO CON UNA NUEVA RUTA DIRECTA A 
SAVANNAH
ZIM BREAKS INTO THE CHILEAN MARKET WITH A NEW DIRECT ROUTE TO SAVANNAH 

ZIM EN MIAMI
ZIM IN MIAMI

La compañía naviera líder en transporte de carga internacional se ha logrado posicionar como una buena 
opción para los exportadores e importadores del país. Ahora, se dispone a entregar una innovadora adición a 
su servicio Colibri Express: llegar directamente al puerto de Savannah en Estados Unidos.

La nueva ruta ofrecerá a los clientes la posibilidad de contar con un tiempo de tránsito de tan solo 16 días 
para llegar a la tercera puerta de entrada de contenedores más transitada de Estados Unidos y ofrecer así un 
ingreso estratégico al centro del país y a estados como Georgia, Alabama, Mississippi, Luisiana, Arkansas, 
Tennessee y Carolina del Norte y Sur. 

The leading shipping company in international cargo transportation has positioned itself as a good option for exporters and 
importers in the country. Now, it is preparing to deliver an innovative addition to its Colibri Express service: to arrive directly 
at the port of Savannah in the United States. 

The new route will offer customers the possibility of having a transit time of only 16 days to reach the third busiest 
container gateway in the United States and thereby provide a strategic entry to the center of the country and states such 
as Georgia, Alabama, Mississippi, Louisiana, Arkansas, Tennessee and North and South Carolina.

La naviera ZIM celebró con un cocktail en Miami la inauguración de su servicio Zim Colibri Xpress (ZCX), que 
conecta la costa este de Estados Unidos con Latinoamérica y el Caribe. El evento contó con la participación de 
los agentes de ZIM de los países en los que recala el servicio.  

ZIM Shipping celebrated the inauguration of its Zim Colibri Xpress (ZCX) service, which connects the East Coast of the 
United States with Latin America and the Caribbean, with a cocktail party in Miami. The event was attended by ZIM agents 
from the countries served by the service. 
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IA COMPRA BUNKERING AI 
BUNKERING PURCHASE
Bunkering
CHILE

MANGLAR
Agenciamiento – Puertos // Agency - Ports
CHILE

CAMSCAN
CDA, AEXSA
CHILE

BUSINESS ANALYTICS
FFWW
CENTRO AMÉRICA

SPOT IA
CDA
CHILE

PROCESS MINING
Transporte // Transport
CHILE

PASARELA DE PAGO // DIGITAL 
PAYMENT
TPV
CHILE

SISTEMA DE AGENDAMIENTO 
// SCHEDULING SYSTE
TPV
CHILE

RPA VISADO VIRTUAL // VIRTUAL VISA 
CDA
CHILE

TECHNOAPES
Transporte // Transport
CHILE

EXPEDOCK
FFWW
CHILE

TSM
Logística // Logistics
CHILE

AUTOFLEET
TPV
CHILE

MINERY
Minería // Minery
CHILE

TELEMETRIK
Administración // Administration
CHILE

COTALKER TELEMETRÍA // 
TELEMETRY
CDA
CHILE

CONTROL DE ACCESO BIOMÉTRICO //
BIOMETRIC ACCESS CONTROL
AEXSA
CHILE

SISTEMA OPTIMIZACIÓN Y 
PRONÓSTICO IA // IA OPTIMIZATION & 
FORECASTING SYSTEM 
CDA
CHILE

BADAK - MONDAY
REPORT
CHILE

ESKUAD
Logística // Logistics
CHILE

SISTEMA DE GESTIÓN 
DE PERSONAS
RRHH // HHRR
CHILE

BADAK – IA // AI 
REPORT
CHILE

RPA DIGITACIÓN BL // BL DIGITATION
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE

CHARDESK
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE

BOREAL 2.0
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE

GATSHIP
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE - ESPAÑA

PLATAFORMA GESTIÓN // MANAGEMENT 
PLATAFORM
Bunkering
CHILE

PASARELA DE PAGO // DIGITAL 
PAYMENT
Bunkering
CHILE

CAMARAS IA // AI CAMERA
AGUNSA, REPORT, TPV, TTP, AEXSA
CHILE

SISTEMA GESTÍON DE FLOTA, ANTIRROBO 
CARGA // FLEET MANAGEMENT & CARGO 
ANTI-THEFT SYSTEM
CDA
CHILE

PASARELA DE PAGO //
DIGITAL PAYMENT
AEXSA
CHILE

FREIGHTOL
FFWW
CHILE – ESPAÑA - CENTRO AMÉRICA

COTALKER
CDA, AEXSA
CHILE

VOLUMETRÍA // DIMENSIONAL 
WEIGHT
Aeropuerto // Airport
CHILE

DELYRIUM
IGNOUS
CHILE

RPA CARTOLA // REPORTS
Finanzas // Finance
CHILE

PROCESS MINING 
Administración // Administration
CHILE

GREENKO 
Sostenibilidad // Sustainability 
CHILE

LPR
CDA
CHILE

DIGITAL TWINS
CENTRO AMERICA - CHILE

RPA OPUS 2.0
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE

TORRE DE CONTROL COMPRAS MINERÍA // 
MINERY PURCHASE CONTROL TOWER
CDA
CHILE

CONTROL DE ACCESO BIOMÉTRICO //
BIOMETRIC ACCESS CONTROL
TPV
CHILE

TOS
TPV
CHILE

TERCER OJO // THIRD EYE  
Minería // Minery
CHILE

RPA TAB CHARGE 2.0
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE

EYARD
Valparaíso, San Antonio, Santiago
C HILE

CANAL DE DENUNCIAS // 
COMPLAINT CHANNEL 
RRHH // HHRR
CHILE

REAL TIME VISIBILITY  
CHILE

LECTURA AUTOMATIZADA DE 
PATENTES Y CONTENEDORES // 
AUTOMATED READING OF 
PATENTS AND CONTAINERS
CDA
CHILE

GEOMOV
CHILE

ECUSTOM
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE

EYARD
Aretina
ECUADOR

RPA OPUS, TAB CHARGE
Servicios Documentales // BackOffice
CHILE

Total Proyectos //  
Projects

Gerencia Corporativa de Desarrollo de Negocios
Transformación digital e Innovación

Proyectos año 2023 // 
Projects year 2023

2021 2022 2023

AGENCY & 
REPRESENTATIONS

PORTS & 
LOGISTICS

CONCESSIONS 
& AIRPORTS

OTHER AREAS 
OF AGUNSA

Proyectos en que las unidades de negocios nos han invitado ser parte de sus iniciativas y proyectos impulsados 
por la unidad de transformación digital. Con el objetivo de crear un enfoque colaborativo para fomentar la 
digitalización de la empresa.

Projects in which business units have invited us to be part of their initiatives and projects driven by the digital transformation 
unit. With the aim of creating a collaborative approach to promote the digitization of the company.

Finalizado // Complete

En desarrollo // In develoment

En evaluación // Under evaluation

Cancelado por el negocio // Cancelled by the business

Detenido por el negocio // Stopped by the business8
7

15
14
10

54
41

Corporate Management of Business Development digital transformation and innovation
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Our Logistics Centers

Nuestros
Centros

Logísticos
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España

Carga general
General cargo 

Kar logistics
Kar logistics 

Contenedores + carga general
Containers and general cargo 

Depósito de contenedores
Container depot

1. Miami - Doral
2. Palmetto - AMT
3. Cobalto - Centro Logístico Barcelona
4. Barcelona - Centro Logístico Riera dels Fares
5. Barcelona - Centro Logístico Sant Boi
6. Almacén Ciudad de Guatemala
7. Colón - Bodega Zona Libre de Colón
8. Cota - Parque empresarial Arcos de Cota
9. Cota - Parque empresarial San Judas
10. Tenjo - Parque empresarial Logika
11. Cota - Parque empresarial Núcleo
12. Cali - Parque empresarial Nueva Era
13. Barranquilla - Parque empresarial Rodolfo Steckerl
14. Medellín - Zona industrial Itagui
15. Buenaventura - Patio procesos ITR
16. Buenaventura - Patio depósito
17. Cartagena - Patio procesos ITR
18. Centro Logístico Guayaquil Norte
19. Centro Logístico Guayaquil Sur
20. Centro Logístico Quito
21. Lima - Callao - Imupesa
22. Lima - Callao Principal - Imudesa
23. Lima - Callao Ventanilla - Imudesa
24. Lima - Callao Bocanegra - Imudesa
25. Lima - Punta Hermosa - Imudesa
26. Lima - Lurín - Kar Logistics
27. Lima - Villa Salvador - Kar Logistics
28. Paita

Centros logísticos

34

Logistics Centers 

29. Pozo Almonte
30. Mejillones
31. Antofagasta - La Chimba
32. Antofagasta - La Negra
33. Centro Logístico Copiapo
34. Valparaíso - Placilla
35. Valparaíso - Cadenas
36. Valparaíso - Sierra
37. San Antonio - San Fuentes
38. San Antonio - Intermodal
39. San Antonio AEXSA
40. Malvilla - Kar Logistics
41. Santiago- CDA Lampa
42. Noviciado - Kar Logistics
43. San Vicente
44. Talcahuano
45. Coronel
46. Punta Arenas B2
47. Punta Arenas B3
48. Punta Arenas B4
49. Mendoza - Marpacífico
50. Luque - Asunción Depósito Simple
51. Luque - Asunción Depósito Aduanero
52. Montevideo - Depósito Simple Transgranel
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Características de Centros Logísticos Features of Logistics Centers

Doral - Miami Miami - Doral

Palmetto - AMT Palmetto - AMT

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Superficie

Bodega

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Otro

Surface

Warehouse

Product type

Years of experience

Location

Others

1.000 m2

1.000 m2

250 posiciones racks,
500 m2 de almacenaje a piso.

Carga seca, bodega general, carga peligrosa

25 años

30 min. del puerto de Miami y 10 min. 
de Miami 

10.763 sqft  

10.763 sqft  

250 rack positions, 5.381 sqft floor storage

Dry cargo, general cargo, hazardous cargo

25 years

30 min. from the Port of Miami and 10 min. 
from Miami

89.000 m2 

11.032 m2

Carga seca, bodega general, carga paletizada

15 años

Área de Tampa Bay y Manatee

Construcción nueva bodega 4.645 m2

958.320 sqft

118.750 sqft 

Dry cargo, general cargo, palletized cargo 

15 years

Tampa Bay and Manatee area

49.998 sqft new warehouse construction 
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Cobalto - Centro Logístico Barcelona Cobalto - Barcelona Logistic Center 

Barcelona - Centro Logístico Riera dels Fares

Barcelona - Centro Logístico Sant Boi

Barcelona - Riera dels Fares Logistic Center 

Barcelona - Sant Boi Logistic Center 

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

1.089 m2

1.089 m2

600 posiciones racks y 120 m2 estanterías

Paquetería para el e-commerce

27 años

A 10 kms. del puerto de Barcelona y
12 kms. del aeropuerto de Barcelona

11.721 sqft  

11.721 sqft  

600 rack positions and 1.291 sqft shelves

E-commerce packaging 

27 years

6.2 mi from the port of Barcelona and
7.8 mi from Barcelona airport

2.400 m2

2.400 m2

800 posiciones racks y
300 m2 de estanderías.

Paquetería para el e-commerce

27 años

A 10 kms. del puerto de Barcelona y
12 kms. del aeropuerto de Barcelona

4.680 m2

4.680 m2

3.700 m2 de almacenaje a piso

Pallets y asientos del estadio del Barcelona

27 años

A 10 kms. del puerto de Barcelona y
12 kms. del aeropuerto de Barcelona

25.833 sqft  

25.833 sqft 

800 rack positions and 3.229 sqft shelves  

E-commerce packaging

27 years

6.2 mi from the port of Barcelona and
7.8 mi from Barcelona airport

50.375 sqft  

50.375 sqft  

39.826 sqft floor storage  

Pallets and Barcelona´s stadium sets 

27 years

6.2 mi from the port of Barcelona and
7.8 mi from Barcelona airport
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Características de Centros Logísticos Features of Logistics Centers
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Cota - Parque Empresarial Arcos de Cota Cota - Parque empresarial Arcos de Cota

Cota - Parque Empresarial San Judas Cota - Parque empresarial San Judas

Tenjo - Parque Empresarial Logika Tenjo - Parque empresarial Logika

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro 

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación
 
Otro

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

1.800 m2

1.800 m2

2.000 posiciones pallet y
300 m2 de carga a piso

Cargas IMO y repuestos automotrices

10 años

Zona industrial

Bodega con 14 mts. de altura y 
permisos para carga IMO (peligrosa)

19.375  sqft

19.375  sqft

2.000 pallet positions and 3.229 sqft floor
loading positions

IMO Loads and automotive spare parts

10 years

Industrial zone

45.9 ft. high warehouse with IMO loading
permit (dangerous Cargo) 

1.400 m2

1.400 m2

1.700 posiciones rack y

50 m2 de carga a piso
Carga general y alimentos

2 años

Zona industrial

Bodega con 14 mts. de altura
y permisos para almacenar alimentos

15.069  sqft

15.069  sqft

1.700 rack positions and 538 sqft floor
loading positions

General cargo and food 

2 years

Industrial zone

45.9 ft. high warehouse and permits for
food storage

5.000 m2

5.000 m2

5.900 posiciones rack y
400 m2 de carga a piso

Carga general y alimentos

8 años

Zona industrial

Bodega con 12 mts. de altura
y permisos para almacenar alimentos

53.819 sqft

53.819 sqft

5.900 rack positions and 4.305 sqft floor
loading positions

Cargo and food

8 years

Industrial zone

39.3 ft. high warehouse and permits for
food storage
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Características de Centros Logísticos Features of Logistics Centers
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Cota - Parque empresarial Núcleo Cota - Parque empresarial Nucleo

Cali - Parque empresarial Nueva Era Cali - Parque empresarial Nueva Era

Barranquilla - Parque empresarial Rodolfo Steckerl Barranquilla - Parque empresarial Rodolfo Steckerl

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

38.500 m2 

10.000 m2

12.000 posiciones pallet y
9.000 m2 de carga a piso outdoor

Carga general y alimentos

1 año

Zona industrial

Bodega con 14 mts. de altura

414.410 sqft

107.639 sqft

12.000 pallet positions and 
96.875 sqft outdoor yard loading positions 

General cargo and food 

1 year

Industrial zone

45.9 ft. high warehouse

1.200 m2

1.200 m2

1.400 posiciones rack y
100 m2  de carga a piso outdoor

Carga general y alimentos

1 año

Zona industrial

Con 12 permisos para almacenar alimentos 

12.916 sqft

12.916 sqft

1.400 rack positions and
1.076 sqft outdoor yard loading positions 

General cargo and food 

1 year

Industrial zone

With 12 permits for food storage

600 m2

600 m2

300 posiciones rack

Cargas IMO y repuestos automotrices

3 años

Zona industrial

Bodega con 10 mts. de altura
y permisos para carga IMO (peligrosa)

6.458 sqft

6.458 sqft

300 rack positions

IMO Loads and car spare parts

3 years

Industrial zone

32.8 ft. high warehouse with IMO loading
permit (dangerous cargo)
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Características de Centros Logísticos Features of Logistics Centers
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Medellín - Zona industrial Itagui Medellin - Itagui Industrial zone 

Buenaventura - Patio procesos ITR Buenaventura - ITR process yard 

Buenaventura - Patio depósito Buenaventura - Depot yard

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Surface

Product type

Years of experience

Location

Others

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Surface

Product type

Years of experience

Location

Others

600 m2

600 m2

300 posiciones rack

Cargas IMO y repuestos automotrices

3 años

Zona industrial

Bodega con 10 mts. de altura
y permisos para carga IMO (peligrosa)

6.458 sqft

6.458 sqft

300 rack positions  

IMO Loads and car spare parts

3 years

Industrial zone

32.8 ft. high warehouse with IMO loading
permit (dangerous cargo) 

16.000 m2

Depósito de contenedores y 
carga de proyecto

10 años

Zona industrial

Patio con 2 covertizos para procesos ITR,
desconsolidación contenedores
y devolución vacía a puerto

172.222 sqft

Container depot and project cargo 

10 years

Industrial zone

Yard with two sheds for ITR processes,
container deconsolidation and empty 
return to port

40.000 m2

Depósito de contenedores 

1 año

Zona industrial

Almacenamiento de mercancías a granel

430.556 sqft

Container yard 

1 year

Industrial zone

Bulk cargo storage

CO
LO

M
BI

A

CO
LO

M
BI

A
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4646

Cartagena - Patio procesos ITR Cartagena - ITR process yard 

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Surface

Product type

Years of experience

Location

5.000 m2

Depósito de contenedores y
carga de proyecto

3 años

Zona industria

53.819 sqft

Container yard and project cargo 

3 years

Industrial zone

CO
LO

M
BI

A

CO
LO

M
BI

A

Almacén Ciudad de Guatemala Warehouse Guatemala City

Superficie

Bodega

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Surface

Warehouse

Product type

Years of experience

Location

2.050 m2

1.174 m2

Carga general, línea blanca, insumos hogar

4 años

Menos de 5 kms. del aereopuerto
Internacional La Aurora

22.066 sqft

102.636 sqft

General cargo, appliances, household 
supplies

4 years

30 min. from the Port of Miami and
10 min. from Miami

GU
AT

EM
AL

A

GU
AT

EM
AL

A

Colón - Bodega Zona Libre de Colón

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

2.800 m2

3.650 m2

714 pallet positions
1.000 mts de almacenaje a piso

Insumos médicos, fibra óptica,
electrónicos y automotriz

6 años

Zona Libre de Colón

PA
N

AM
Á

Colon - Warehouse Zona Libre de Colon

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

30.138 sqft

39.288 sqft  

714 pallet positions,
3.280 sqft floor storage  

Medical, fiber optics, electronics and
automotive supplies

6 years

Colon Free zone

PA
N

AM
A
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Centro Logístico Guayaquil Norte Guayaquil Norte Logistic Center 

Centro Logístico Guayaquil Sur

Centro Logístico Quito

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

41.457 m2

25.000 m² las que son: 6.000 m² son
climatizadas hasta 30°C, 2.000 m² 
refrigeradas hasta 17°C y 1.000 m² 
refrigerada hasta 5°C

25.396 posiciones pallet, 1.284 m² piso
y 39 andenes

Farmacéuticos, consumo masivo,
electrodomésticos y bebidas

28 años

Zona industrial

21.437.49 m² 

15.000 m² 

8.786 posiciones pallet,
1.977 m² piso y 20 andenes

Cuidados del hogar, electrodomésticos

28 años

A 3 kms. de puerto marítimo

Depósito comercial público
(bodegas temporales aduaneras) 

57323.42 m²

14.000 m² 

8.786 posiciones pallet, 1.451 m² piso 
y 24 andenes

Eléctricos, bebidas, consumo masivo

28 años

Vía Panamericana Norte

Depósito comercial público
para vehículos

EC
UA

DO
R

EC
UA

DO
R

Guayaquil Sur Logistic Center  

Quito Logistic Center

Surface

Warehouse

 

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

446.239 sqft

269.097 sqft of which 64.583 sqft are
air-conditioned to 86°F, 21.527 sqft are
refrigerated to 62.6°F and 10.763 sqft are
refrigerated to 41°F

25.396 pallet positions, 13.820 sqft floor
and 39 platforms 

Pharmaceuticals, mass consumption,
household appliances and beverages

28 years

Industrial zone 

230.745 sqft 

161.458 sqft  

8.786 pallet positions, 21.280 sqft floor
and 20 platforms 

Home supplies, household appliances 

28 years

1.8 miles from the port

Public commercial warehousing
(temporary bonded warehouses)  

617.019 sqft 

150.694 sqft 

8.786 pallet positions, 15.618 sqft floor
and 24 platforms 

Electrical, beverages, mass consumption

28 years

Pan-American Highway (north) 

Public commercial vehicle depot 
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Lima - Callao - Imupesa Lima - Callao - Imupesa

PE
RÚ

PE
RU

Lima - Callao Principal - Imudesa

Lima - Callao Ventanilla - Imudesa

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

140.000 m2

4.072 m2

2.491 posiciones rack

Carga general y carga IMO

29 años

2 kms. del aeropuerto Jorge Chávez

Con permisos de almacén simple y
depósito temporal

26.502 m2

23.129 m2

6.227 posiciones rack y
18.965 m2 de almacenaje a piso

Carga general

27 años

2 kms. del aeropuerto Jorge Chávez

Con permisos de almacén simple y
depósito temporal

20.079 m2

4.275 m2

5.200 posiciones rack y
15.995 m2  de almacenaje a piso

Carga general y carga proyecto

27 años

Km 8 de la carretera a Ventanilla 

Con permisos de almacén simple

Lima - Callao Principal - Imudesa

Lima - Callao Ventanilla - Imudesa

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

1.506 sqft 

43.830 sqft 

2.491 rack positions

General and IMO cargo

29 years

1.2 miles from the Jorge Chavez airport

With simple warehouse permit and
temporary storage

285.265  sqft

248.958 sqft  

6.227  rack positions and 204.137 sqft
floor storage 

General cargo 

27 years

1.2 miles from the Jorge Chavez airport

With simple warehouse permit and
temporary storage

216.128  sqft  

46.015 sqft 

5.200 rack positions and 172.168 sqft floor
storage 

General cargo and project cargo 

27 years

Km 8 of the road to Ventanilla

With simple storage permit 
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Lima - Callao Bocanegra - Imudesa Lima - Callao Bocanegra - Imudesa

PE
RÚ

PE
RU

Lima - Punta Hermosa - Imudesa 

Lima - Lurín - Kar Logistics

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

2.182 m2

2.182 m2

1.486 posiciones rack y
482 m2 para almacenaje a piso

Carga aeronáutica

10 años

A 1 km. del aeropuerto Jorge Chávez
Con permisos de almacén simple y
depósito aduanero

4.000 m2

4.000 m2

1.344 posiciones rack y
1.907 m2 de almacenaje a piso

Carga general

5 años

Panamericana sur km 38

Con permisos de almacén simple

14.000 m2

Automóviles y camiones

2 años

Lurin

Capacidad de distribución de 100 unidades/
día 

Lima - Punta Hermosa - Imudesa

Lima - Lurin - Kar Logistics

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

Surface

Product type

Years of experience

Location

Others

43.055 sqft 

43.055 sqft 

1.344 rack positions and 20.526 sqft
floor storage 

General cargo

5 years

Pan-American Highway (south) Km 38

Simple storage permit 

150.694  sqft 

Cars and trucks

2 years

Lurin

With simple storage permit 
distribution capacity of 100 units per day 

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

23.486 sqft  

23.486 sqft 

1.486 rack positions and 5.188 sqft
floor storage 

Air cargo

10 years

0,62 miles from the Jorge Chavez airport
Simple storage permit and customs
warehouse
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Lima - Villa Salvador - Kar Logistics Lima - Villa Salvador - Kar Logistics

PE
RÚ

AR
GE

N
TI

N
A

PE
RU

Paita

Mendoza - Marpacífico 

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro 

Superficie

Bodega

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

24.000 m2

Automóviles y camiones

2 años

Villa Salvador

Capacidad de distribución de 100 
unidades/día 

2.100 m2

2.100 m2

Carga general y carga de proyecto

1 año

A 3,5 kms. del puerto de Paita

75.000 m2

Depósito de contenedores full y vacíos

29 años

A 15 kms. de ciudad capital

7 tracto camiones propios,  16 
semirremolques, 80 tracto camiones 
subcontratados

Surface

Product type

Years of experience

Location

Others

150.694  sqft 

Cars and trucks

2 years

Villa Salvador

With simple storage permit 
distribution capacity of 100 units per day 

AR
GE

N
TI

N
A

Paita

Mendoza - Marpacifico

Surface

Warehouse

Product type

Years of experience

Location

Surface

Product type

Years of experience

Location

Others

22.604 sqft

22.604 sqft 

General cargo and project cargo

1 year

2.17 miles from port of Paita 

807.293 sqft

Full and empty container storage

29 years

9.3 miles from capital city

7 own tractor trucks, 16 semi-trailers,
80 subcontracted tractor trucks
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Montevideo - Depósitos Simple Transgranel

Luque - Asunción Depósitos Simple

UR
UG

UA
Y

PA
RA

GU
AY

Luque - Asunción Depósitos Aduanero

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Otro 

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

6.234 m2

2.060 m2

1.800 posicones
 y 750 m2 de carga a piso 

Carga general 

1 año

Con permisos de depósito simple

2.000 m2

1.030 m2

895 posiciones y
200 m2 de carga a piso

Carga general, alimentos, telecom

5 años

A 800 mts. del aeropuerto internacional
Silvio Petirossi

Con permiso como depósito simple,
almacenamiento de alimentos

2.000 m2

1.030 m2

1.000 m2 para carga a piso
desconsolidación y consolidación de carga

Carga general

5 años

A 800 mts. del aeropuerto internacional
Silvio Petirossi

Con permiso de depósito aduanero

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Montevideo - Depot Transgranel

Luque - Asuncion Depot 

UR
UG

UA
Y

PA
RA

GU
AY

Luque - Asuncion Customs Depot 

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Others

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others

67.102 sqft

22.173 sqft  

1.800 positions and
8.072 sqft floor loading positions 

General cargo

1 year

With permit for simple warehouse

21.527 sqft  

11.086 sqft 

895 rack positions and
2.152 sqft floor loading positions 

General cargo, food, telecom

5 years

0.49 miles from the International Silvio 
Petirossi airport  

With permit for simple warehouse,
storage of food products  

21.527 sqft  

11.086 sqft 

10.763 for floor loading positions,
cargo deconsolidation and consolidation 

General cargo 

5 years

0.49 miles from the International Silvio
Petirossi airport  

With customs warehouse permit

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others
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Pozo Almonte

Superficie

Bodega

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

2.000 m2

1.500 m2

Carga minera

2 años

Polo Industrial Pozo Almonte

CH
IL

E

Antofagasta - La Chimba

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

30.000 m2

3.600 m2

150 posiciones rack, 3.500 m2 de 
almacenaje piso indoor

Carga minera, carga general

13 años

16 K del puerto de Antofagasta 

Antofagasta - La Negra 

Superficie

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

11.445 m2

11.445 m2 de almacenaje a piso

Carga granel

1 año

Zona Industrial La Negra

Mejillones

Superficie

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

90.000 m2

90.000 m2 de almacenaje a piso

Carga proyectos, carga minera

3 años

Zona industrial, 5 minutos de puerto Angamos

Pozo Almonte

Surface

Warehouse

Product type

Years of experience

Location

21.527 sqft  

16.145 sqft

Mining cargo

2 years

Industrial hub Pozo Almonte

CH
IL

E

Antofagasta - La Chimba

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

322.917 sqft  

38.750 sqft

150 rack positions and 37.673 sqft indoor
floor storage  

Mining cargo, general cargo 

13 years

9.9 miles from the airport of Antofagasta

Antofagasta - La Negra 

Surface

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

123.192 sqft

123.192 sqft of floor storage

Bulk cargo

1 year

La Negra Industrial zone 

Mejillones

Surface

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

968.751 sqft 

968.751 sqft of floor storage

Project cargo, mining cargo

3 years

Industrial zone, 5 min. from Angamos Port  
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Valparaíso - Placilla

Valparaíso - Cadenas

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Superficie

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

18.000 m2

6.000 m2

12.000 m2 de almacenaje a piso outdoor

Carga general

4 años

Ruta 68

1.000 m2

1.000 m2  de almacenaje outdoor

Carga de proyectos

1 año

Zona industrial

CH
IL

E

Valparaiso - Placilla

Valparaiso - Cadenas

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Surface

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

193.750 sqft
  
64.583 sqft

129.166 sqft outdoor floor storage  

General cargo

4 years

Route 68  

10.763 sqft  

10.763 sqft of outdoor storage

Project cargo

1 year

Industrial zone 

CH
IL

E

Valparaíso – Sierra 

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

500 m2

500 m2

500 m2 de almacenaje outdoor

Carga general

1 año

Ruta 68

Valparaiso - Sierra

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

5.381 sqft

5.381 sqft

5.381 sqft outdoor storage  

General cargo

1 year

Route 68
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50.000 m2 y 8 andenes cerrados con 1.500 m2

5.900 m2

360 posiciones rack, 150 enchufes reefer,
5.400 m2 almacenaje en piso y 1.500 box

Carga general DRY, Forwarder FCL/LCL,
Fertilizantes y proyectos de energías
renovables, cargas sobredimensionadas

5 años

A 6 kms. del puerto San Antonio

Servicio Nacional de Aduanas para Zona 
Primaria, Servicio Agrícola y Ganadero para 
inspección de productos, Servicio Nacional 
de Salud para almacenaje no perecibles

San Antonio- San Fuentes 

San Antonio – Intermodal

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

1.600 m2

1.600 m2

1.600 m2 de almacenaje a piso 

Carga general y carga de proyectos

15 años

Zona industrial 

17.000 m2

8.000 m2

16.000 m2 de almacenaje

Carga general, carga de proyectos, granel
y depósito de contenedores

12 años

Zona industrial, 5 min. del puerto DP World

CH
IL

E

San Antonio AEXSA

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Otro

538.195 sqft, 8 closed platforms with 16.145 sqft 

63.507 sqft

360 rack positions, 150 reefer plugs, 
58.125 sqft floor storage and 1.500 box

DRY general cargo, Forwarder FCL/LCL,
Fertilizers and renewable energy projects,
oversized loads

5 years

3.7 miles from the Port of San Antonio 

National Customs Service for the Primary Zone
Agricultural and Livestock Service for product
inspection, National Health Service for non-
perishable storage

San Antonio - San Fuentes

San Antonio - Intermodal

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

17.222 sqft  

17.222 sqft  

17.222 sqft floor storage 

General cargo and project cargo 

15 years

Industrial zone 

182.986 sqft 

86.111 sqft

172.222 sqft of storage 

General cargo, project cargo, bulk
and container depot 

12 years

Industrial Zone, 5 min. from DP World port 

CH
IL

E

San Antonio AEXSA

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Others
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150.000 m2

Automóviles y camiones

8 años

Noviciado

Capacidad de 5.000 vehículos

Malvilla - Kar Logistics

Santiago - CDA Lampa

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

80.000 m2

Automóviles y camiones

1 año

Malvilla

Capacidad de 4.300 vehículos

400.000 m2

80.000 m2

25.000 posiciones rack y 70.000 m2

almacenaje en piso

Carga general, minera IMO, depósito de
contenedores dry, full y vacíos.

+20 años

Zona industrial  

CH
IL

E

Noviciado - Kar Logistics

Superficie

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación 

Otro

1.614.586 sqft 

Cars and trucks 

8 years

Noviciado

Capacity for 5.000 vehicles 

Malvilla - Kar Logistics  

Santiago- CDA Lampa 

Surface

Product type

Years of experience

Location

Others

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

861.112 sqft

Cars and trucks 

1 year

Malvilla

Capacity for 4.300 vehicles

4.305.564 sqft  

861.112 sqft 

25.000 rack positions and 753.473 sqft 
floor storage 

General cargo, mining IMO, dry, full and
empty container depot

+20 years

Industrial zone 

CH
IL

E

Noviciado - Kar Logistics 

Surface

Product type

Years of experience

Location

Others
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6666

15.000 m2

9.512 m2

9.000 m2 de almacenaje a piso indoor y 
5.000 m2 de almacenaje a piso outdoor

Carga general

1 año

Zona industrial 

San Vicente

Talcahuano

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

20.000 m2

5.350 m2

5.000 m2 de almacenaje a piso indoor y
14.000 m2 de almacenaje a piso outdoor

Carga general

4 años

Cercano a puerto San Vicente

9.000 m2

6.000 m2

6.000 m2 de almacenaje a piso indoor y
2.000 m2 de almacenaje outdoor

Carga general

1 año

Zona Industrial

CH
IL

E

Coronel

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

161.458 sqft

102.386 sqft 

96.875 sqft indoor floor storage and
53.819 sqft outdoor floor storage

General cargo 

1 year

Industrial zone 

San Vicente

Talcahuano

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

215.278 sqft  

57.538 sqft 

53.819 sqft indoor floor storage and
150.694 sqft outdoor floor storage 

General cargo

4 years

Near San Vicente Port

96.875 sqft 

64.583 sqft 

64.583 sqft indoor floor storage and
21.527 sqft outdoor storage

General cargo 

1 year

Industrial zone 

CH
IL

E

Coronel

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location
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6868

6.140 m2

1.400 m2

116 posiciones rack, 1.200 m2 de almacenaje
y 4.000 m2 de almacenaje a piso outdoor

Carga general y régimen franco Antártico 

1 año

Zona industrial

Punta Arenas B2

Punta Arenas B3

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

5.400 m2

720 m2

600 m2 de almacenaje a piso indoor y
4.500 m2 de almacenaje a piso outdoor

Carga general

6 años

Zona industrial

5.400 m2

1.350 m2

120 posiciones rack, 1.000 m2 de 
almacenaje y 3.500 m2 de almacenaje a 
piso outdoor

Carga general

6 años

Zona industrial 

CH
IL

E

Punta Arenas B4

Superficie

Bodega

Posiciones-Racks

Tipo producto

Años de experiencia

Ubicación

66.090 sqft  

15.069 sqft

116 rack positions, 12.916 sqft of storage 
and 43.055 outdoor floor storage 

General and Antarctic free tax cargo

1 year

Industrial zone

Punta Arenas B2

Punta Arenas B3

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

58.125 sqft  

7.750 sqft 

6.458 sqft indoor floor storage and
48.437 sqft outdoor floor storage

General cargo

6 years

Industrial zone 

58.125 sqft

14.531 sqft 

120 rack positions, 10.763 sqft of storage 
and 37.673 outdoor floor storage

General cargo

6 years

Industrial zone 

CH
IL

E

Punta Arenas B4

Surface

Warehouse

Rack positions

Product type

Years of experience

Location

Características de Centros Logísticos Features of Logistics Centers
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CARTA GERENCIA 
INVITADA

AGUNSA tuvo sus inicios en la prestación de 
servicios de agenciamiento, una actividad que se 
enfoca en el ámbito marítimo portuario en diversas 
partes del mundo. Nuestra incursión en la logística 
se produjo mediante la gestión del transporte 
terrestre y el almacenamiento de contenedores, 
incluyendo el transporte de cargas de transbordo. 
Con el tiempo, ampliamos los servicios para incluir 
el transporte desde los puertos hasta las fábricas o 
centros de distribución. 

En la actualidad, nuestra oferta de servicios abarca 
una solución End-to-End que incluye transporte de 
contenedores, graneles, carga fraccionada y cargas 
especiales, las cuales además, almacenamos, 
inventariamos, generamos servicios de valor 
agregado en las bodegas y distribuimos, ya sea 
bajo concepto B2B o B2C.

Adicionalmente, contamos con servicios 
extraportuarios en Ecuador, Perú, Paraguay y Chile. 
En España, somos expertos en paquetería, mientras 
que en Estados Unidos contamos con bodegas que 
brindan un apoyo crucial a nuestros servicios de 
freight forwarder.

Todo lo anterior respaldado por plataformas 
tecnológicas de vanguardia que nos permiten 
planificar y dar visibilidad en línea de las distintas 
actividades, generando una propuesta de valor que 
apunta a optimizar los tiempos de entrega, el uso de 
los medios de transporte y distribución, y colaborar 
en la reducción de los costos de inventario para 
nuestros clientes. Todo esto se realiza manteniendo 
un enfoque riguroso en la seguridad y el respeto al 
medio ambiente.

Nuestros clientes, que inicialmente eran sólo 
grandes empresas del retail, hoy son las principales 
empresas del continente que abarcan diversos 
sectores como la minería, la industria maderera, 
celulosas, empresas de telecomunicaciones, 
pesqueras, productores de alimentos, 
farmacéuticas, industrias siderúrgicas, entre otras. 

transportation and distribution means, and collaborating 
in reducing inventory costs for our clients. All this is 
done with a rigorous focus on safety and environmental 
respect.

Our clients, initially limited to large retail companies, 
today encompass the continent’s leading companies 
across various sectors such as mining, timber, pulp, 
telecommunications, fisheries, food producers, 
pharmaceuticals, and steel industries. Furthermore, 
we have been able to innovate and expand into the 
automotive industry in Peru, Ecuador, and Chile, 
alongside clients like General Motors, MG, and Toyota.

AGUNSA’s logistics division has seen an 88% revenue 
growth since 2018 and represents 50% of the company’s 
total revenue. It operates in all countries within the 
network, strengthening our strategy to continue 
investing and growing in this business.

We possess a formidable and highly specialized asset, 
with innovative human teams committed to developing 
this business. Our challenge is to replicate and acquire 
the necessary know-how to constantly improve our 
value proposition in all the countries in America and 
Europe with development opportunities.

Camilo Fernández
Gerente Corporativo Logística y Puertos
Senior Executive VP of Logistics & Ports

Además, hemos sido capaces de innovar para 
penetrar y crecer en la industria automotriz en 
Perú, Ecuador y Chile, de la mano de clientes como 
General Motors, MG, Toyota, entre otros. 

Los ingresos de la división logística de AGUNSA han 
crecido un 88% desde 2018 y representa un 50% de 
los ingresos totales de la empresa y tiene actividad 
en todos los países de la red, lo que fortalece la 
estrategia en seguir invirtiendo y creciendo en este 
negocio.

Contamos con un activo formidable, que es diverso 
y altamente especializado, con equipos humanos 
innovadores y comprometidos con el desarrollo 
de este negocio. Nuestro desafío es replicar y 
adquirir el “know how” necesario para mejorar 
constantemente nuestra propuesta de valor en 
todos los países de América y Europa que presenten 
oportunidades de desarrollo.

AGUNSA had its beginnings in the provision of agency 
services, an activity focused on the maritime port sector 
in various parts of the world. Our foray into logistics 
occurred through the management of land transportation 
and container storage, including the handling of 
transshipment cargo. Over time, we expanded our 
services to include transportation from ports to factories 
or distribution centers.

Currently, our service offering encompasses an End-to-
End solution that includes container transport, bulk cargo, 
fractional cargo, and special cargo, which we also store, 
inventory, provide value-added services in warehouses, 
and distribute, whether under the B2B or B2C concept. 

Additionally, we have extraport services in Ecuador, 
Peru, Paraguay, and Chile. In Spain, we specialize in 
parcel services, while in the United States, we have 
warehouses that provide crucial support to our freight 
forwarder services. All of this is backed by cutting-edge 
technological platforms that allow us to plan and provide 
online visibility for various activities, creating a value 
proposition aimed at optimizing delivery times, the use of 

Letter from Invited Management 




