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AGUNSA es una empresa chilena creada en 1960 como agente naviero, la que fue 
extendiendo sus servicios a puertos, aeropuertos, logística y transporte, con cobertura 
en América, Europa y Asia.   

Con 60 años de trayectoria en la industria portuaria y naviera es considerada  hoy como 
una empresa consolidada en la operación de servicios logísticos. 

Esta subsidiaria del Holding Grupo Empresas Navieras (GEN) se caracteriza por ofrecer 
una amplia gama de soluciones para los más diversos sectores del comercio, resolviendo 
de manera innovadora necesidades de embarque, transporte, carga de proyectos, 
logística y distribución.

Desde sus comienzos, se destacó por entregar a sus clientes confiabilidad, seguridad y 
soluciones integrales.
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CARTA DEL
PRESIDENTE

Señores accionistas,

Me es grato informarles sobre las principales actividades y resultados 
del ejercicio 2022, de Agencias Universales S.A., AGUNSA. 

Primeramente, me parece necesario destacar que, durante el año 2022, 
Agencias Universales S.A, continuó con su política de aumentar de 
manera importante la actividad y, lo que es mejor aún, notoriamente sus 
resultados gracias a la excelente gestión de la administración en todas 
sus áreas de negocios.

A continuación, nos referiremos a las actividades desarrolladas el 
2022, según el campo de acción de cada una de ellas. Así en materia 
de logística, puedo informar que el ejercicio pasado fue pleno de 
desafíos tanto en el ámbito nacional como en el internacional. En Chile 
nuevamente se batieron récords en sus resultados, destacando Kar 
logistics que se fortaleció gracias a la congestión de San Antonio y del 
Extraportuario Aexsa, mediante el traslado de vehículos desde la zona 
sur, lo que permitió un crecimiento en más de 3 veces de su resultado. Por 
su parte la división de FFW también tuvo un importante fortalecimiento 
de la gestión comercial, lo que generó una gran actividad y una mejoría 
económica, en base a los altos fletes navieros y al transporte de carga 
no contenerizada, todo ello de la mano de la industria minera. Ese 
mismo año se dio inicio al contrato de operador logístico nacional de 
Teck - Quebrada Blanca; al contrato de operación y embarque de Cal 
en la isla Guarello para el cliente CAP Aceros y se abrieron centros 
logísticos en Iquique y Valparaíso, además de la obtención de otros 
contratos a nivel nacional.

En el ámbito internacional destaca el caso de Uruguay, país en el que 
nuestra filial tuvo una fuerte recuperación de su actividad, que se había 
visto afectada por el COVID y donde se ha iniciado la entrega de nuevos 
servicios de la mano de clientes como UPM y otros asociados a la 
apertura de una bodega para la prestación de servicios logísticos en 
Montevideo. Por su parte en España destacan los resultados en el ámbito 
del FFW y de los charters aéreos, además de la buena contribución 
alcanzada por la empresa de paquetería DIR. En Ecuador vemos un 
importante crecimiento en los servicios de almacenaje y distribución 
con nuevos clientes como Nestlé y General Motors, entre otros. En el 
caso de Guatemala, estamos próximos a concretar un contrato con la 
administración de Puerto Quetzal, para la construcción y operación de 
un terminal de carga, que esperamos inicie operaciones el 2023.
En el área portuaria es muy grato informar que durante el ejercicio se 
inició la operación de la concesión del terminal 2 de Valparaíso, donde 
se movilizaron 1.300.000 toneladas de diversas cargas, procedentes 
de variadas industrias como la Minería, automotriz y hortofrutícola y 
asimismo se atendió a un gran número de cruceros de pasajeros. En 
Manta, Ecuador, cabe mencionar el dragado ejecutado al terminal para 
alcanzar los 13,5 metros de calado, como también las inversiones en 
bodegas y la ampliación del muelle #2 y además la obtención de nuevos 
clientes como Cosco, Grupo Superior y Moderna Alimentos y, por último, 
el hecho de haberse logrado una transferencia histórica de 91.440 
automóviles.  En el caso de Aretina se incorporó un nuevo cliente, la 
importante compañía naviera ZIM Lines. 
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José Manuel Urenda S.
Presidente

En EEUU, ya finalizado el ejercicio y después de una larga negociación, 
se suscribió un acuerdo con Carver Maritime, para la adquisición del 
75% de una concesión portuaria en el Terminal de Manatee en el estado 
de Florida, lo que se constituyó en un importante hito, toda vez que por 
primera vez una filial de Agunsa será un operador portuario directo en 
ese país.

En cuanto a las filiales concesionarias de aeropuertos, me refiero a los 
Consorcios Aeroportuarios de Calama, Puerto Montt y Arica, durante 
el 2022 se experimentó una recuperación parcial del tráfico en estos 
aeropuertos, aún lejos de llegar al nivel prepandemia, pero con una 
tendencia positiva para el sector. Asimismo, a pesar de las dificultades 
impuestas por la pandemia, estas sociedades concesionarias han 
seguido operando con normalidad y cumpliendo cabalmente sus 
respectivos Contratos de Concesión. 

Durante el 2022 continuó la construcción en el Aeropuerto de Arica 
conforme a lo previsto.

Con relación a la Concesión del Aeropuerto El Tepual de la Ciudad de 
Puerto Montt, el 2022 continuó la construcción de la ampliación del 
terminal sin mayores inconvenientes, sin embargo es necesario recordar 
que dada la fuerte disminución de los ingresos de la concesión durante 
la pandemia, se buscó una solución contractual con el Ministerio de 
Obras Públicas sin ningún éxito, por lo que durante los primeros meses 
del año la Sociedad Concesionaria llevó su controversia al Panel Técnico 
de Concesiones, el cual emitió su correspondiente recomendación, de 
manera que en base a ella volveremos a  discutir nuevamente el tema 
con el MOP, a fin de recuperar la viabilidad económica de esta concesión.

Con relación al negocio de servicios a aeronaves, pasajeros y carga 
aérea (Ground Handling), en julio del 2022 se concretó un joint venture 
con la empresa inglesa Menzies Aviation PLC, para la prestación de esos 
servicios en Chile y otras locaciones en Latinoamérica. Menzies Aviation 
PLC es uno de los líderes mundiales en servicios de combustible aéreo, 
servicios a las aeronaves, pasajeros y cargas con presencia en más 
de 200 aeropuertos en el mundo. Este joint venture será fundamental 
para expandir esta línea de negocios de la mano de uno de los líderes 
mundiales en este campo.

En la actividad de representaciones aéreas se logró la nominación de 
Emirates Sky Cargo en Argentina y se consiguió renovar el contrato con 
Air Canada en Chile, Perú, Ecuador y Panamá.

En el área de agenciamiento destacamos el nombramiento como agentes 
generales de ZIM Lines en Ecuador, Chile y Bolivia, lo que se suma a 
nuestra nominación previa en Colombia, lo cual nos consolida como una 
de las agencias más relevantes de la región. Se obtuvo asimismo la 
representación de la naviera de carga rodante Seven Seals en México 
y Chile. Lamentablemente los altos fletes y consecuencialmente las 
elevadas comisiones llevaron a que nuestra representada en México, 
Wan Hai, pusiera término al agenciamiento de Agunsa y decidiera 
abrir una oficina propia en ese país, donde inicialmente participaremos 

bajo un joint venture, situación que obviamente producirá una merma 
importante en nuestros ingresos. Por otro lado, la unidad de Chartering 
logró el cierre de un gran contrato de transporte marítimo de una parte 
de la nueva flota del Transantiago, generando así un importante retorno. 
Asimismo, se logró la renovación del contrato del terminal minero SPL 
(Sociedad Punta de Lobos S.A.) y otros acuerdos de remolcadores y 
lancha en la región. Con respecto a nuestra expansión geográfica, es 
del caso informar que Agunsa Europa inició operaciones en Las Palmas, 
España, como también destacar el crecimiento en el área de servicios 
antárticos, especialmente por el cierre de nuevos clientes y programas 
científicos de Turquía, Portugal y España.

En el área de bunkering, es grato señalar que se está consolidando esa 
actividad como traders basados en Europa y que durante el ejercicio 
se logró una importante recuperación del negocio en Argentina, 
obteniéndose excelentes resultados.

En la división de depósito de contenedores, se incorporaron nuevos 
clientes como PIL y Cosco Specialized Carrier.

En materia de resultados y tal como he venido informando los últimos 
años, Agunsa, gracias a la diversificación de negocios y a la excelente 
gestión de la administración, ha sabido desenvolverse con éxito en un 
mercado sumamente competitivo, logrando cada vez mejores números. 
Así vemos que los ingresos de la compañía fueron de USD 791,3 
millones, lo que implica un aumento de 31.7% respecto al año anterior; 
como también la utilidad final generada por nuestras operaciones 
mostraron un aumento de 27%, pasando de USD 26 millones el 2021 a 
USD 33.1 millones el último ejercicio. Todo lo anterior implicó asimismo 
una mejora de nuestra capacidad de generación de flujos, EBITDA, el 
que aumentó de USD 68.2 millones el 2021 a USD 86.4 millones el 2022, 
esto es creció en un 26,6%. 

Antes de concluir quiero agradecer una vez más la valiosa y dedicada 
labor de nuestro personal, como también a todos nuestros clientes 
que han sabido confiar en los servicios de Agunsa y asimismo a los 
señores accionistas y colegas del directorio que también han apoyado 
la excelente gestión de la administración, encabezada por su Gerente 
General. Sr Fernando Rodríguez P.  A todos ellos les hago presente 
que Agunsa seguirá trabajando con las premisas y valores que le 
son propios, sin grandilocuencia ni apresuramiento, pero sin pausa y 
siempre mirando el futuro. 
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INTRODUCCIÓN

La presente Memoria Anual, describe la gestión de la compañía 
durante el año 2021 y presenta sus Estados Financieros 
debidamente auditados, por lo que esperamos que las imágenes 
e información acerca de nuestra cobertura y gestión contribuyan 
a generar un perfil consistente acerca de lo que es AGUNSA y 
toda su red de negocios.

La diversa red de negocios y el adaptarnos a las necesidades de 
nuestros clientes nos ha llevado a ampliar la gama de servicios 
y así seguir desarrollándonos en el ámbito aeroportuario y 
logístico, medios de transporte, cargas, terminales y pasajeros.

Cada acción que emprendemos, como parte de nuestros procesos 
de negocios logísticos, tiene el respaldo de un equipo humano 
comprometido, que agrega valor trabajando junto a nuestros 
clientes, los cuales buscan la forma más eficiente de hacer las 
cosas, desafiándonos a incrementar el conocimiento y a adaptar 
nuevas tecnologías que contribuyan a mejorar nuestra gestión.

En AGUNSA y su grupo de empresas, fomentamos la armonía 
y bienestar laboral en todo ámbito, confiamos que un buen 
ambiente de trabajo es primordial para la motivación y 
desempeño. Creemos en los equipos y en las personas como 
motor de nuestras actividades y logros, por eso promovemos un 
clima de respeto y compañerismo.

La comunicación es un proceso medular en la compañía, 
cuya frecuencia es segundo a segundo durante todo el año, 
coexistiendo múltiples interlocutores, con interacciones en 
todos los niveles de las organizaciones que sustentan el 
accionar de clientes y proveedores, todos en el ámbito de 
los negocios. Para ello y heredado de nuestros creadores, 
impulsamos una actitud individual y colectiva que nos 
identifique como un empático prestador de servicios y como 
un proveedor que se pone en el lugar de cada cliente, porque 
siempre seremos capaces de crear y adaptar nuestros procesos 
a sus requerimientos presentes y futuros.

Nuestra filosofía está enfocada en desarrollar toda nuestra 
potencia para captar oportunidades de servicios, para trabajar 
junto a nuestros clientes en el desarrollo de su negocio, para 
traspasar los límites y fronteras aéreas, marítimas, para hacer 
de la creatividad de nuestros inversionistas y de su fe en la 
compañía, hechos económicos sustentables en el tiempo; 
basados en vocación por los negocios, pasión por la acción, 
motivación profunda por descubrir, por abordar lo nuevo y la 
cercanía humana, procurando generar vínculos permanentes.

Es innumerable la cantidad de naves atendidas en todos 
los terminales, las millas náuticas recorridas por nuestras 
embarcaciones de apoyo, las toneladas de cargas y la cantidad 
de TEUS transferidos y transportados.

Hemos sido parte de la constante transferencia de mercaderías 
de un continente a otro, entregando un servicio integral de 
movimiento de cargas, abordando diversos mercados en el 
ámbito del comercio internacional.

Hoy nos sentimos firmes sobre la plataforma logística integral que 
tenemos y que debemos explotar, expandir, imprimirle velocidad, 
con el fin de que sea un potente foco de atracción para actuales 
y potenciales clientes, en las más diversas localizaciones.

Mantener la confianza de nuestros inversionistas, clientes, 
proveedores, empleados y del entorno, en los diversos medios 
en que estamos insertos como red global, seguirá siendo nuestro 
principal valor y nuestro mayor desafío.



I N F O R M A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

10

MISIÓN

Potenciar y expandir la red de prestación de servicios a cargas, 
pasajeros, medios de transporte y terminales, con una oferta 
efectiva y sustentable que agrega valor a clientes, proveedores, 
empleados y accionistas.

UNA MIRADA
A AGUNSA
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RED 
AGUNSA

CHILE
ARICA
IQUIQUE
MEJILLONES
ANTOFAGASTA
CHAÑARAL
CALAMA
HUASCO
LA SERENA
COQUIMBO
QUINTERO
VALPARAÍSO
SANTIAGO
SAN ANTONIO

ARGENTINA
BUENOS AIRES
MENDOZA

AMÉRICA

SAN VICENTE
PUERTO MONTT
PUERTO NATALES
PUNTA ARENAS

COLOMBIA
BUENAVENTURA
CALI
MEDELLÍN
BOGOTÁ
CARTAGENA

EL SALVADOR
SAN SALVADOR
PUERTO DE ACAJUTLA

ESTADOS UNIDOS
MIAMI

GUATEMALA
SANTO TOMÁS DE CASTILLA
CIUDAD DE GUATEMALA
PUERTO QUETZAL
PUERTO BARRIO

COSTA RICA
PUERTO LIMÓN
PUERTO CALDERA

ECUADOR
ESMERALDAS
MANTA
GUAYAQUIL
QUITO
PUERTO BOLÍVAR
CUENCA



13

M E M O R I A  Y  B A L A N C E  A N U A L   2 0 2 2

HONDURAS
PUERTO CORTÉS
SAN PEDRO DE SULA
PUERTO SAN LORENZO

MÉXICO
MONTERREY
CIUDAD DE MÉXICO
MANZANILLO
PUERTO LÁZARO CÁRDENAS

NICARAGUA
PUERTO CORINTOS

PANAMÁ
PUERTO CRISTÓBAL
PUERTO COLÓN
PUERTO BALBOA
PUERTO COLÓN 2000

PERÚ
LIMA
PISCO
CALLAO
ILO
MATARANÍ

URUGUAY
MONTEVIDEO

VENEZUELA
LA GUAIRA
CARACAS
PUERTO CABELLO
VALENCIA

ESPAÑA
VIGO
MADRID
BILBAO
BARCELONA
VALENCIA

CHINA
HONG KONG
SHENZHEN
NINGBO
GUANGZHOU
XIAMEN
SHANGAI
QINGDAO
TIANJIN

EUROPA ASIA
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EC-TPMSA

EC-TEPMSA

EC-MARGLOBAL

EC-ARETINA
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PE-AGUNSA
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GT-
CRAESA

PE-IMUDESA

MX-AGUNSA

91,00%
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ES-MTRADE

PE-MTRADE

PE-TYP S.A.C.

PE-AGEMARPE

PE-KAR S.A.C.

MX-MTRADE

PE-TUESA

ES-DIR

70,00%

ES-GLOBAL SHIP

AR- IMUSA

AR- MARPACIFICO

UY- TRANSGRANEL

CO-LOGISTICSPA -
TOTAL

BUNKERING

PA - BEST
CHANNEL

PE - EMS

ESTRUCTURA DE EMPRESAS 
SUBSIDIARIAS Y 
ASOCIADAS
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ESTRUCTURA DE EMPRESAS 
SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS

DEPOSITO DE 
VEHICULOS 

AEROTRANS LTDA.

AGUNSA 
EXTRAPORTUARIO 

S.A.

AIRSEC 
SERVICIOS 

S.A.

RECURSOS 
PORTUARIOS Y 
ESTIBAS LTDA.

UNIVERSAL 
SHIPPING 

SPA

MODAL 
TRADE 

S.A.

TRANSPORTES 
Y PROYECTOS 

S.A.

AGUNSA 
INTERNACIONAL 

ETVE S.A.

PETROMAR 
S.A.

VALPARAÍSO 
TERMINAL DE 

PASAJEROS S.A.

BODEGAS 
AB EXPRESS S.A 

CONSORCIO 
AEROPORTUARIO 
DE MAGALLANES 

S.A.S.C.

CONSORCIO 
AEROPORTUARIO DE 

CALAMA S.A.S.C.

CONSORCIO 
AEROPORTUARIO DE 
LA SERENA S.A.S.C.

SCL TERMINAL 
AÉREO SANTIAGO 

S.A.

TERMINAL 
PORTUARIO DE 

VALPARAÍSO S.A.

AGUNSA 
ARGENTINA S.A.

TERMINALES Y 
SERVICIOS DE 

CONTENEDORES S.A.

CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE ESPAÑA CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE ARGENTINA CHILE

Inversión 
contable en 
MUSD

-  1.790 - 6.232 10 357 - 132.730 35 3.987 - 633 - - 53 5.949 4.816 8.124

% que representa 
la inversión en 
activo total

- 0,3400% - 1,1837% 0,0020% 0,0678% - 25,2095% 0,0067% 0,7572% - 0,1202% - - 0,0100% 1,1299% 0,9146% 1,5430%

Tipo de sociedad
Sociedad de 

Responsabilidad 
Limitada

Sociedad Anónima 
Cerrada

 Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad de 
Responsabilidad 

Limitada

Sociedad por 
Acciones

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Limitada 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada, sociedad 

concesionaria

Sociedad Anónima 
Cerrada, sociedad 

concesionaria

Sociedad Anónima 
Cerrada, sociedad 

concesionaria

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Abierta

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Domicilio
Parcela N°34 , El 

Noviciado, Pudahuel, 
Santiago, Chile

Urriola 87, Piso 1, 
Valparaíso, Chile

Av. Las Condes 
9460, of. 603, Las 
Condes, Santiago, 

Chile

Errazuriz 872,   
Valparaíso,                   

Chile

Av. Andrés Bello 
2687 OF. 1501, Las 
Condes, Santiago, 

Chile

Av. Andrés Bello 
2687 P.15, Las 

Condes, Santiago,     
Chile

Av. Andrés Bello 
2687 P.15, Las 

Condes, Santiago, 
Chile

Paseo de San 
Francisco de Sales 8, 

Madrid, España

Urriola 87 Piso 2, 
Valparaíso, Chile

Urriola 87 Piso 3, 
Valparaíso, 

Chile

Av. Andrés Bello 2687 
P.15, Las Condes, 
Santiago,     Chile

Aeropuerto Carlos 
Ibañez del Campo 

S/N, Punta Arenas, 
Chile

Av. Andrés Bello 2687 
P.15, Las Condes, 
Santiago,     Chile

Av. Andrés Bello 2687 
P.15, Las Condes, 
Santiago,     Chile

Aeropuerto 
Internacional Arturo 

Merino Benítez, 
Rotonda Oriente 

4° Piso, Pudahuel, 
Santiago, Chile

Errazuriz Piso 7 755 
Of. 708 - B Estación 
Puerto, Valparaíso, 

Chile

Av. del Libertador 
264, Vicente López, 

Buenos Aires, 
Argentina

Bélgica S/N, Placilla de 
Peñuelas, Valparaíso, 

Chile

Capital Pagado 
MUSD  6  584  265  4.809  10  547  35  88.308  45  3.550  269  3.237  5.316  5.725  227  2.330  4  2.471 

Objeto Social Almacenaje de 
vehículos nuevos.

Almacenaje, 
Depósito aduanero 
de mercancias extra 

portuario

Sociedad de   
Corretaje Marítimo

Estiba y desestibas 
en puertos Agente de naves

Transporte y 
distribución de 

cargas

Transporte y 
distribución de 

cargas

Sociedad de 
Inversiones

Abastecimiento 
de combustible en 

bahía

Atención de pasajeros 
de cruceros de turismo

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Edificio Bodega Sur 
del Aeropuerto Arturo 

Merino Benítez de 
Santiago

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Aeropuerto Carlos 
Ibañez del Campo de 

Punta Arenas

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Aeropuerto El Loa de 
Calama

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Aeródromo La Florida 
de La Serena

Construcción, 
conservación 
y explotación 

del Aeropuerto 
Internacional Arturo 
Merino Benítez de 

Santiago

Agenciamiento de 
naves

Agenciamiento de 
naves, Forwarding

Explotación de 
terminales de 

contenedores y servicios

Directorio y 
Administradores

Enrico Martini G., 
Camilo Fernández A.

Felipe Valencia S.,  
Enrico Martini G., 

Camilo Fernández A.

Fernando Rodriguez 
P.,    Enrico Martini 

G.,     Andrés 
Schultz M.

Fernando Rodríguez 
P., Enrico Martini G., 
Felipe Valencia S.

Sebastian Santa 
Cruz H., Enrico 

Martini G. 

Fernando Rodríguez 
P.,   Enrico Martini 

G., Camilo 
Fernández A.

Fernando Rodriguez 
P., Enrico Martini G., 
Felipe Valencia S.

Fernando Rodriguez 
P., Camilo 

Fernández A.

José Manuel Urenda S. 
Franco Montalbetti M.

Fernando Rodríguez 
P., Felipe Valencia S., 

Victor Bezanilla

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 

M., Fernando 
Rodríguez P., Raúl 

Mera Z.

José Manuel Urenda S., 
Franco Montalbetti M., 
Fernando Rodríguez P., 

Raúl Mera Z.

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 

M., Fernando 
Rodríguez P., Raúl 

Mera Z.

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 

M., Jorge Rivas A., 
Saúl Villarreal G., 

Fernando Rodríguez P., 
Eduardo Palancios Y.

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 
M., Felipe Irarrázaval 

O., Fernando 
Rodríguez P., Camilo 

Fernández A.

Felipe Valencia S., 
Guillermo Cruzado, 
Rodrigo Valdivieso

Enrico Martini G., 
Marcelo Ramos

Gerente General Sebastián Eugenin U. Francisco Valdivia L. Fernando Carrandi 
D. Camilo Fernández A. Sebastián Santa 

Cruz H. Diego Urenda S. Javier González P. Fernando Rodríguez 
P.  Enrico Martini G. Enrico Martini G. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Enrico Martini G. Rubén Ramírez T. Rodrigo Valdivieso Camilo Fernández A.

Relación 
operacional con 
la matriz (no 
exclusiva)

Prestadora de servicios 
a la carga 

Prestadora de 
servicios a la carga No hay relación

Contratista en 
servicios al 

comercio nacional e 
internacional

Prestadora de 
servicios de 

naves

Prestadora de 
servicios de 
transporte

Prestadora de 
servicios de 
transporte

No hay relación
Transporte 

marítimo de 
combustibles

Prestadora de servicios 
atención de pasajeros No hay relación No hay relación No hay relación No hay relación No hay relación Prestadora de 

servicios a la carga 
Prestadora de 

servicios de naves
Prestadora de servicios 

a la carga

RUT 76.152.368-6 76.451.351-7 96.400.000-K 79.509.640-K 77.622.451-0 96.515.920-7 96.858.730-7 N442385OI 96.687.080-K 99.504.920-1 76.376.843-0 76.087.702-6 76.139.803-2 76.256.545-5 96.850.960-8 77.513.405-4 30709746479 79.897.170-0
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DEPOSITO DE 
VEHICULOS 

AEROTRANS LTDA.

AGUNSA 
EXTRAPORTUARIO 

S.A.

AIRSEC 
SERVICIOS 

S.A.

RECURSOS 
PORTUARIOS Y 
ESTIBAS LTDA.

UNIVERSAL 
SHIPPING 

SPA

MODAL 
TRADE 

S.A.

TRANSPORTES 
Y PROYECTOS 

S.A.

AGUNSA 
INTERNACIONAL 

ETVE S.A.

PETROMAR 
S.A.

VALPARAÍSO 
TERMINAL DE 

PASAJEROS S.A.

BODEGAS 
AB EXPRESS S.A 

CONSORCIO 
AEROPORTUARIO 
DE MAGALLANES 

S.A.S.C.

CONSORCIO 
AEROPORTUARIO DE 

CALAMA S.A.S.C.

CONSORCIO 
AEROPORTUARIO DE 
LA SERENA S.A.S.C.

SCL TERMINAL 
AÉREO SANTIAGO 

S.A.

TERMINAL 
PORTUARIO DE 

VALPARAÍSO S.A.

AGUNSA 
ARGENTINA S.A.

TERMINALES Y 
SERVICIOS DE 

CONTENEDORES S.A.

CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE ESPAÑA CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE ARGENTINA CHILE

Inversión 
contable en 
MUSD

-  1.790 - 6.232 10 357 - 132.730 35 3.987 - 633 - - 53 5.949 4.816 8.124

% que representa 
la inversión en 
activo total

- 0,3400% - 1,1837% 0,0020% 0,0678% - 25,2095% 0,0067% 0,7572% - 0,1202% - - 0,0100% 1,1299% 0,9146% 1,5430%

Tipo de sociedad
Sociedad de 

Responsabilidad 
Limitada

Sociedad Anónima 
Cerrada

 Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad de 
Responsabilidad 

Limitada

Sociedad por 
Acciones

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Limitada 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada, sociedad 

concesionaria

Sociedad Anónima 
Cerrada, sociedad 

concesionaria

Sociedad Anónima 
Cerrada, sociedad 

concesionaria

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Abierta

Sociedad Anónima 
Cerrada

Sociedad Anónima 
Cerrada

Domicilio
Parcela N°34 , El 

Noviciado, Pudahuel, 
Santiago, Chile

Urriola 87, Piso 1, 
Valparaíso, Chile

Av. Las Condes 
9460, of. 603, Las 
Condes, Santiago, 

Chile

Errazuriz 872,   
Valparaíso,                   

Chile

Av. Andrés Bello 
2687 OF. 1501, Las 
Condes, Santiago, 

Chile

Av. Andrés Bello 
2687 P.15, Las 

Condes, Santiago,     
Chile

Av. Andrés Bello 
2687 P.15, Las 

Condes, Santiago, 
Chile

Paseo de San 
Francisco de Sales 8, 

Madrid, España

Urriola 87 Piso 2, 
Valparaíso, Chile

Urriola 87 Piso 3, 
Valparaíso, 

Chile

Av. Andrés Bello 2687 
P.15, Las Condes, 
Santiago,     Chile

Aeropuerto Carlos 
Ibañez del Campo 

S/N, Punta Arenas, 
Chile

Av. Andrés Bello 2687 
P.15, Las Condes, 
Santiago,     Chile

Av. Andrés Bello 2687 
P.15, Las Condes, 
Santiago,     Chile

Aeropuerto 
Internacional Arturo 

Merino Benítez, 
Rotonda Oriente 

4° Piso, Pudahuel, 
Santiago, Chile

Errazuriz Piso 7 755 
Of. 708 - B Estación 
Puerto, Valparaíso, 

Chile

Av. del Libertador 
264, Vicente López, 

Buenos Aires, 
Argentina

Bélgica S/N, Placilla de 
Peñuelas, Valparaíso, 

Chile

Capital Pagado 
MUSD  6  584  265  4.809  10  547  35  88.308  45  3.550  269  3.237  5.316  5.725  227  2.330  4  2.471 

Objeto Social Almacenaje de 
vehículos nuevos.

Almacenaje, 
Depósito aduanero 
de mercancias extra 

portuario

Sociedad de   
Corretaje Marítimo

Estiba y desestibas 
en puertos Agente de naves

Transporte y 
distribución de 

cargas

Transporte y 
distribución de 

cargas

Sociedad de 
Inversiones

Abastecimiento 
de combustible en 

bahía

Atención de pasajeros 
de cruceros de turismo

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Edificio Bodega Sur 
del Aeropuerto Arturo 

Merino Benítez de 
Santiago

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Aeropuerto Carlos 
Ibañez del Campo de 

Punta Arenas

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Aeropuerto El Loa de 
Calama

Construcción, 
conservación y 
explotación del 

Aeródromo La Florida 
de La Serena

Construcción, 
conservación 
y explotación 

del Aeropuerto 
Internacional Arturo 
Merino Benítez de 

Santiago

Agenciamiento de 
naves

Agenciamiento de 
naves, Forwarding

Explotación de 
terminales de 

contenedores y servicios

Directorio y 
Administradores

Enrico Martini G., 
Camilo Fernández A.

Felipe Valencia S.,  
Enrico Martini G., 

Camilo Fernández A.

Fernando Rodriguez 
P.,    Enrico Martini 

G.,     Andrés 
Schultz M.

Fernando Rodríguez 
P., Enrico Martini G., 
Felipe Valencia S.

Sebastian Santa 
Cruz H., Enrico 

Martini G. 

Fernando Rodríguez 
P.,   Enrico Martini 

G., Camilo 
Fernández A.

Fernando Rodriguez 
P., Enrico Martini G., 
Felipe Valencia S.

Fernando Rodriguez 
P., Camilo 

Fernández A.

José Manuel Urenda S. 
Franco Montalbetti M.

Fernando Rodríguez 
P., Felipe Valencia S., 

Victor Bezanilla

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 

M., Fernando 
Rodríguez P., Raúl 

Mera Z.

José Manuel Urenda S., 
Franco Montalbetti M., 
Fernando Rodríguez P., 

Raúl Mera Z.

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 

M., Fernando 
Rodríguez P., Raúl 

Mera Z.

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 

M., Jorge Rivas A., 
Saúl Villarreal G., 

Fernando Rodríguez P., 
Eduardo Palancios Y.

José Manuel Urenda 
S., Franco Montalbetti 
M., Felipe Irarrázaval 

O., Fernando 
Rodríguez P., Camilo 

Fernández A.

Felipe Valencia S., 
Guillermo Cruzado, 
Rodrigo Valdivieso

Enrico Martini G., 
Marcelo Ramos

Gerente General Sebastián Eugenin U. Francisco Valdivia L. Fernando Carrandi 
D. Camilo Fernández A. Sebastián Santa 

Cruz H. Diego Urenda S. Javier González P. Fernando Rodríguez 
P.  Enrico Martini G. Enrico Martini G. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Enrico Martini G. Rubén Ramírez T. Rodrigo Valdivieso Camilo Fernández A.

Relación 
operacional con 
la matriz (no 
exclusiva)

Prestadora de servicios 
a la carga 

Prestadora de 
servicios a la carga No hay relación

Contratista en 
servicios al 

comercio nacional e 
internacional

Prestadora de 
servicios de 

naves

Prestadora de 
servicios de 
transporte

Prestadora de 
servicios de 
transporte

No hay relación
Transporte 

marítimo de 
combustibles

Prestadora de servicios 
atención de pasajeros No hay relación No hay relación No hay relación No hay relación No hay relación Prestadora de 

servicios a la carga 
Prestadora de 

servicios de naves
Prestadora de servicios 

a la carga

RUT 76.152.368-6 76.451.351-7 96.400.000-K 79.509.640-K 77.622.451-0 96.515.920-7 96.858.730-7 N442385OI 96.687.080-K 99.504.920-1 76.376.843-0 76.087.702-6 76.139.803-2 76.256.545-5 96.850.960-8 77.513.405-4 30709746479 79.897.170-0
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DIRECTORES

JOSÉ MANUEL 
URENDA S.
PRESIDENTE

Abogado
RUT: 5.979.423-K

VICEPRESIDENTE
Ingeniero Comercial
RUT: 6.531.312-K

FRANCISCO 
GARDEWEG O.

DIRECTOR
Ingeniero Comercial
RUT: 5.612.820-4

FRANCO
MONTALBETTI  M.

BELTRÁN
URENDA S.

FELIPE 
IRARRÁZAVAL O.

DIRECTOR
Abogado
RUT: 4.844.447-4

DIRECTOR
Ingeniero Civil Industrial
RUT: 7.015.317-3
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SEBASTIÁN 
SANTA CRUZ H.
GERENTE CORPORATIVO 
AGENCIAMIENTO Y 
REPRESENTACIONES
Ingeniero Comercial 
RUT: 13.441.391-3

FERNANDO
CARRANDI D.
GERENTE CORPORATIVO
INVERSIONES  Y 
AEROPUERTOS 
Ingeniero Comercial 
RUT: 10.886.793-0

ENRICO
MARTINI G.
GERENTE CORPORATIVO
ADMINISTRACIÓN
Contador Auditor
e Ingeniero Comercial
RUT: 6.073.917-K

CAMILO
FERNÁNDEZ A.
GERENTE CORPORATIVO 
LOGÍSTICA Y PUERTOS
Ingeniero en Transporte
RUT: 11.223.223-0

ANDRÉS
SCHULTZ M.
GERENTE CORPORATIVO
DESARROLLO DE NEGOCIOS
Ingeniero Civil Industrial
RUT: 12.448.051-5

MARÍA SOLEDAD
URENDA D.
GERENTE CORPORATIVO DE 
PERSONAS Y DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL
Ingeniero  Comercial
RUT: 13.989.421-9

FELIPE
VALENCIA S.
GERENTE CORPORATIVO
FINANZAS
Ingeniero Comercial
RUT: 11.834.063-9

EJECUTIVOS
SUPERIORES

FERNAND
 RODRÍGUEZ P.
GERENTE GENERAL
Ingeniero Comercial

RUT: 10.215.441-K



I N F O R M A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

20

El desafío permanente por la excelencia en la calidad de 
servicios que entrega AGUNSA en cada uno de los eslabones 
de su cadena de valor, se sustenta en el sólido y comprometido 
equipo humano, que por más de cinco décadas ha acompañado 
el éxito de la compañía. 

Agentes Portuarios y Aeroportuarios, Estibadores, Almacenistas, 
Distribuidores, Transportistas, Desarrolladores de nuevos 
negocios, Embarcadores, Tripulantes, Operadores y diversos 
Profesionales combinan sus talentos para que AGUNSA sea 
reconocida como una de las empresas líderes en su rubro. 

EQUIPO 
HUMANO

AGUNSA INDIVIDUAL

Tipo de personal 2022 2021

Gerentes y Ejecutivos 35 33

Profesionales y Técnicos 31 469

Trabajadores 501 68

Total     596 585

Para AGUNSA, la autonomía, la confianza y el respeto aportan 
en la construcción de equipos sólidos. Es por ello que el 
profesionalismo, la legalidad en las acciones, el “trabajando 
juntos” y la empatía con los clientes son valores que forman 
parte de sus principios sociales y comerciales que están 
integralmente presentes en el quehacer diario y en las 
relaciones con las comunidades en las cuales opera. 

AGUNSA CONSOLIDADO

Tipo de personal 2022 2021

Gerentes y Ejecutivos           166 161

Profesionales y Técnicos     2.434 1.882

Trabajadores  3.101 2.795

Total      5.701 4.838

Número de personas por género

Directores Directoras

 5 - 

A) DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

INFORMACIÓN 
COMPLEMENTARIA

En cumplimiento a la Norma de Carácter General N°386 de 
la Superintendencia de Valores y Seguros - SVS (actualmente 
Comisión para el Mercado Financiero - CMF) de 8 de junio 
de 2015, acerca de la responsabilidad social y desarrollo 

sostenible, se informa a continuación sobre la diversidad 
por género, edad y antigüedad en el cargo de los Directores, 
Ejecutivos y Trabajadores.
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Número de personas por nacionalidad

Chilenos Extranjeros

5  - 

< 30 
años

30 - 40 
años

41 - 50 
años

51 - 60 
años

61 - 70 
años > 70 años

 -  -  -  1  3  1 

Número de personas por rango de edad

< 3 años 3 - 6 años > 6 y < 9 
años

 9 y < 12 
años

> 12 
años

 1  -  -  -  4 

Número de personas por antigüedad

B) DIVERSIDAD EN LA GERENCIA GENERAL Y DEMÁS 
GERENCIAS QUE REPORTAN A ESTA GERENCIA O 
AL DIRECTORIO

Número de personas por género

Masculino Femenino

7 1

Número de personas por nacionalidad

Chilenos Extranjeros

8  - 

< 30 
años

30 - 40 
años

41 - 50 
años

51 - 60 
años

61 - 70 
años

> 70 
años

 -  - 4  4  -  - 

Número de personas por rango de edad

< 3 años 3 - 6 
años

> 6 y < 9 
años

 9 y < 12 
años > 12 años

1 3  -  - 4

Número de personas por antigüedad

Trabajadores Trabajadoras

 353  243

Chilenos Extranjeros

 567 29

< 30 
años

30 - 40 
años

41 - 50 
años

51 - 60 
años

61 - 70 
años

> 70 
años

  118   227   147   77   24   3 

< 3 años 3 - 6 años > 6 y < 9 
años

 9 y < 12 
años > 12 años

  282   143   47   46   78 

Número de personas por género

C) DIVERSIDAD EN LA ORGANIZACIÓN

Número de personas por nacionalidad

Número de personas por rango de edad

Número de personas por antigüedad
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ORGANIGRAMA

DIRECCIÓN INTEGRATIVA - UNIDADES ESTRATÉGICAS

UN
ID

AD
ES

 D
E 

SE
RV

IC
IO

S

UN
ID

AD
ES

 D
E 

N
EG

OC
IO

S

DIRECCIÓN GENERAL

DIRECTORIO

PAÍSES

FINANZAS

ADMINISTRACIÓN

INVERSIONES

DESARROLLO DE NEGOCIOS

PERSONAS Y DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL.

EMPRESAS AGUNSA

AGENCIAMIENTO PORTUARIO

LOGÍSTICA PORTUARIA

MINERÍA Y CONTENEDORES

REPRESENTACIONES

EQUIPOS

ALMACENAJE Y DISTRIBUCIÓN

TRANSPORTE

AEROPORTUARIA
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Impulsada por el interés de contar con una agencia naviera 
capaz de proporcionar servicios portuarios en forma eficiente, 
económica, controlable y confiable, la Compañía Chilena de 
Navegación Interoceánica S.A. (actual Compañía Marítima 
Chilena S.A.) creó en 1960 Agencias Universales S.A. Su 
objetivo inicial fue actuar como agente general y portuario, 
para atender las operaciones de naves nacionales y extranjeras, 
ejercer las funciones de corredor de fletes y cargamentos y, en 
general, participar en toda clase de actividades relacionadas al 
negocio marítimo.

Poco a poco, AGUNSA fue posicionándose en el país como una 
de las compañías líderes en actividades de agenciamiento.

En el año 1989 se produjo la división de CCNI e Inversiones 
Cabo Froward S.A., que controlaba el 99,95% de Agencias 
Universales S.A. Este proceso culminó cuando en 1994 los 
accionistas de ambas sociedades acordaron una fusión. Así, 
la antigua Agencias Universales S.A. aportó el total de sus 
activos y pasivos a Inversiones Cabo Froward S.A., quedando 
como Agencias Universales S.A.- AGUNSA.

HISTORIA

HITOS 2021

• AGUNSA se adjudica por 4 años operación del Terminal 2 
de Valparaíso.

 
• AGUNSA Perú se adjudica por 3 años licitación con 

General Motors con servicios relacionados a la industria 
automotriz.

 
• AGUNSA Panamá es nominado por Pacific International 

Line como agente marítimo para los tránsitos del Canal 
de Panamá.

 
• A través de filial REPORT se adjudicó operación de 

Suministro de Caliza en Isla Guarello para cliente 
Compañía Siderúrgica Huachipato.

HITOS 2022

• AGUNSA inaugura Centro Logístico Pozo Almonte en la 
región de Tarapacá.  Este centro cuenta con 1.500 m2 
destinados al almacenaje y distribución de la carga para 
importantes operaciones mineras e industriales.

 
• AGUNSA Colombia inicio en enero servicio de 

agenciamiento de naves.
 
• AGUNSA México firmó contrato a largo plazo con IDEALSA 

que contempla en transporte terrestre internacional 
desde la ruta de Chiapas en México hasta Escuintla en 
Guatemala.

• AGUNSA Chile y Perú inician en marzo operación con 
servicios de transportes terrestres para los clientes Fiordo 
Austral y Noatum, asignando una flota de 41 camiones 
para trasladar suministros mineros y aceite de pescado 
entre ambos países.  Este servicio contempla 50 viajes 
mensuales y se extenderá por 2 años.

 
• AGUNSA Chile inaugura 2 nuevos Centros Logísticos: 

Noviciado en Pudahuel con 2600 m2 y La Pólvora con 
30.000 m2 de almacenamiento.

• En abril Menzies Aviation adquirió una parte de filial 
AGUNSA Aviation Services, la cual presta servicios de 
pasajeros y ground handling en el Aeropuerto de Santiago, 
Chile.  Esta asociación busca convertirla en una operación 
líder en el mercado nacional y expandirse aún más por 
toda Latinoamérica.

 
• En septiembre la Corporación Financiera Internacional 

(grupo Banco Mundial) otorgó el primer crédito sostenible 
del sector de servicios logísticos en la historia de Chile 
y que se vincula al cumplimiento de metas concretas de 
reducción del consumo de agua e igualdad de género.

 
• IMUSA se adjudicó contrato con la empresa multinacional 

Trafigura para el suministro de combustible en la barcaza 
Serra Theresa, ejecutándose en muelles interiores y 
monoboyas del puerto Bahía Blanca, Buenos Aires.

• AGUNSA Logistics (Colombia) y PORTRANS (Ecuador) 
firmaron contrato con la empresa china UNI Refrigeración, 
brazo comercial de la marca ICOOL por los servicios de 
transporte desde puerto, almacenaje y distribución.
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Los mejores negocios se desarrollan en un entorno de confianza 
y armonía. Por eso AGUNSA constantemente busca fortalecer 
estos valores con sus clientes y colaboradores.

AGUNSA otorga servicios al comercio exterior desarrollando 
actividades de representación a compañías de transporte aéreo 
y marítimo, agenciamiento, servicios de logística portuaria, 
equipos terrestres y a flote, servicios de logística y distribución 
para cargas/mercaderías y de servicios de administración, 
operación y mantención de terminales de transferencia, tanto 
de pasajeros como de cargas.

Dada la constante preocupación de la empresa por innovar y 
mejorar la calidad de sus servicios en todos los ámbitos donde 
participa, la organización se encuentra integrada por unidades 
de negocios complementarias entre sí, que abarcan todos los 
eslabones de la cadena de valor a las cargas. AGUNSA logra 
de este modo, focalizar su gestión hacia la adaptación continua 
a las crecientes necesidades de sus clientes y a la permanente 
investigación y desarrollo de nuevos negocios en el contexto 
de su misión, la que gira entorno a ofrecer una oferta efectiva 
y sustentable agregando valor a clientes, proveedores, 
empleados y accionistas.

AGUNSA participa en cuatro sectores industriales de 
gran importancia para el desarrollo comercial nacional e 
internacional, estos son:

• Logística
• Agenciamiento
• Concesiones Aeroportuarias
• Operación de Puertos

SERVICIOS,
NEGOCIOS Y ACTIVIDADES
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CONTRATOS

AGUNSA mantiene contratos de servicios vigentes con 
empresas de diversos sectores de la economía chilena y de 
terceros países entre otros:

• Contratos de servicios de representación.
• Contratos de servicios de agenciamiento portuario.
• Contratos de servicios de estibas y desestibas.
• Contratos de servicios de logística y distribución.
• Contratos de servicios de transporte terrestre.
• Contratos de servicios de almacenaje.
• Contratos de servicios de operación de terminales marítimos.
• Contratos de servicios de equipos a flote y terrestres.

INGRESOS DE SEGMENTOS DE NEGOCIOS 2022 EN MUSD

AgenciamientoLogística Operación 
de Puertos

Concesiones 
Aeroportuarias

450,000

400,000

350,000

300,000

250,000

200,000

150,000

100,000

50,000

2022 2021

Logística 400.283 319.446 

Agenciamiento 274.672 202.680 

Operación de Puertos 102.702 64.731 

Concesiones Aeroportuarias 13.632 13.760 

791.289 600.617z

INGRESO DE ACTIVIDADES
POR ÁREA GEOGRÁFICA

Los detalles de participación y servicios ofrecidos para cada 
sector serán tratados a lo largo de este capítulo.

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Ingresos de 
Actividades  
Ordinarias

31.12.21 31.12.20

MUSD % MUSD %

Chile 456.718 57,7% 340.089 56,6%

Ecuador 88.611 11,2%  76.081 12,7%

Otros países 80.355 10,2%  57.476 9,6%

España 77.538 9,8% 47.486 7,9%

Perú 62.050 7,8% 51.253 8,5%

México 26.017 3,3% 28.232 4,7%

Total 791.289 100,0% 600.617 100,0%
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LOGÍSTICA

Su fuerte orientación hacia el cliente hace que el servicio sea 
hecho a la medida de acuerdo a las necesidades de cada uno de 
ellos dando visibilidad, altos niveles de cumplimiento, seguridad 
en las operaciones y con una presencia regional y multinacional 
haciendo de AGUNSA un operador que genera confianza.

AGUNSA se ha posicionado consistentemente en el mercado de 
Operadores Logísticos como una de las mejores alternativas de la 
industria para atender las necesidades de empresas que buscan 
el outsourcing de sus procesos de abastecimiento y logística.

El éxito alcanzado por AGUNSA en el ámbito de Logística en tan 
corto plazo se explica por una combinación de factores, donde 
destacan, por una parte, la voluntad para capitalizar el know- 
how adquirido en los negocios tradicionales de la compañía 
provenientes del ámbito marítimo portuario y el transporte terrestre 
y por otro lado generar la cercanía necesaria con sus clientes para 
lograr soluciones que cumplan con los estándares requeridos. 

Estos factores son los que han permitido desarrollar una cultura 
de trabajo capaz de actuar en distintos ambientes, algunos 
muy complejos y adversos; y por otra parte, la visión para 
complementar su proceso de crecimiento con la incorporación 
y desarrollo de una plataforma tecnológica robusta y flexible 
alineada a la demanda de visibilidad en línea de los distintos 
procesos y que hoy día soporta gran parte de la operación que 
AGUNSA realiza para cumplir con los requerimientos de una 
cartera de clientes heterogénea y exigente en cuanto a niveles 
de desempeño con estándares de calidad que le permiten 
diseñar y soportar diversas soluciones de almacenaje, de 
distribución y manejo de carga. Nuestra clave está en trabajar 
juntos con el cliente.

SERVICIOS

• Logística internacional.
• Servicios de desconsolidación y consolidación para cargas 

internacionales.
• Gestión global de transporte marítimo, aéreo, ferroviario y 

rodoviario.
• Almacenaje en modernas bodegas especializadas que 

cuentan con altos estándares de seguridad y tecnología.
• Operación de bodegas provistas por los clientes.
• Administración de inventarios.
• Preparación de pedidos y seguimiento del ciclo de la orden. 
• Distribución nacional a clientes y usuarios finales. 
• Servicios de valor agregado y de configuración de 

productos.
• Cargas de proyectos.
• Consultorías para el diseño y desarrollo de programas 

específicos de procesos logísticos. 
• Venta y arriendo de contenedores.
• Fabricación y montaje de construcciones modulares.
• Centro de distribución especializado en cargas peligrosas.
• Logística automotriz, minera y retail.
• Almacenes aduaneros y extraportuarios.
• eCommerce.
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INGRESOS LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN (MUSD)

2019 2020 20212017 2018

319.446

199.174
211.988

231.358
253.962

DISTRIBUCIÓN DE M2  DE ALMACENAJE
Bodega m2 Bodega m2

Miami 1.400 Kar Logistics Santiago 1.000

Santiago 80.000 Lima 31.127

Iquique 5.000 Guayaquil 36.687

Antofagasta 30.250 Quito 12.240

San Antonio 9.600 Colombia 8.195

Placilla 1.000 Guatemala 1.000

San Vicente 8.630 Panamá 2.000

Punta Arenas 1.360 Paraguay 1.320

Imolog 26.000
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Décadas de experiencia, profesionalismo, solvencia, 
cobertura geográfica e innovación tecnológica definen 
la eficiencia en los servicios de agenciamiento que 
le permiten satisfacer y custodiar óptimamente las 
necesidades de sus clientes.

La labor de AGUNSA con compañías de transporte aéreo, 
marítimo y terrestre se fundamenta en la comercialización 
de sus servicios dentro de cada país donde opera, 
representándolas en todos los ámbitos y salvaguardando 
sus intereses operacionales, legales y financieros.

Además, cubre todos los requerimientos de atención a las 
naves o aeronaves, su abastecimiento y las necesidades 
de su tripulación en el área de su consignación, junto con 
actuar como nexo entre el representado y las autoridades 
pertinentes.

SERVICIOS

• Representaciones marítimas. 
• Agenciamiento general.
• Agenciamiento portuario.
• Agentes protectores.
• Bunkering.
• Servicios documentales.
• Depósito de contenedores.
• Equipos a flote.
• Agenciamiento aéreo.
• Atención a pasajeros.
• Asistencia en rampa.
• Representaciones aéreas de carga y pasajeros.

AGENCIAMIENTO INGRESOS AGENCIAMIENTO (MUSD)

20212017 2018 2019 2020

190.207
194.152

203.854

131.729

202.680

BARCAZAS TANQUERAS

Equipos Construcción Capacidad Lugar Operación
Otra 

Información 
Relevante

Nany 1994 3.294 tm

Argentina: Rada 
Puerto Buenos 
Aires, Río 
Paraná inferior, 
Rosario. 

Casco 
Doble - 
Doble

AGUNSA
Capella 2008 2.147 tm

Chile: 
Valparaíso, 
San Antonio, 
Quintero.

Casco 
Doble - 
Doble

Serra 
Theresa 2003 1.730 tm

Argentina: 
Rada Puerto 
Buenos Aires, 
Río Paraná 
inferior, Rosario, 
Mar Argentino, 
Aguas 
Internacionales.

Casco 
Doble - 
Doble
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Como operador logístico, AGUNSA ha orientado su gestión 
a la administración y operación de aeropuertos. En los 
últimos diez años ha obtenido la concesión de importantes 
aeropuertos en Chile que lo han posicionado como una 
empresa líder en el diseño, habilitación y operación de ellos.

Su experiencia en el ámbito de la logística, sumado 
al respaldo financiero, le han permitido entregar un 
servicio diligente y apropiado a la necesidad de los 
usuarios permitiéndole renovar contratos y proyectar los 
compromisos adquiridos.

El desafío es expandir la infraestructura de las instalaciones 
para entregar un servicio integral a los usuarios y líneas 
aéreas que hacen uso del aeropuerto, logrando agilizar y 
optimizar las operaciones de transferencia de pasajeros 
y cargas de forma eficiente, generando las condiciones 
necesarias para fortalecer la conectividad.

SERVICIOS

• Gestión y administración operacional de terminales 
aeroportuarios.

• Gestión y administración comercial de terminales 
aeroportuarios.

• Gestión contractual de contratos de concesión.
• Gestión de proyectos de infraestructura 

aeroportuaria.
• Administración financiera y contable de concesiones 

aeroportuarias.

CONCESIONES
AEROPORTUARIAS

INGRESOS CONCESIONES Y TERMINALES (MUSD)

25.931
22.359 12.38821.316

13.760

20212017 2018 2019 2020
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AGUNSA ha participado activamente en el diseño, 
habilitación, asesoría, operación y administración de 
terminales portuarios a todo tipo de cargas, logrando 
agilizar y optimizar la transferencia para generar las 
condiciones necesarias con el fin de fortalecer la 
conectividad, con el compromiso y cooperación de todo su 
personal interno y externo.

Las más de 3 décadas de experiencia en operación de 
puertos a nivel internacional atendiendo armadores, 
importadores y exportadores con distintos tipos de cargas 
(contenedores, graneles, automóviles y carga fraccionada), 
le han permitido ser un prestador de servicios muy activo 
en distintas industrias, tales como forestal, minera, 
agrícola, pesquera, entre otras.

AGUNSA opera de manera directa o a través de sus filiales 
en terminales concesionados y privados con los servicios 
de estiba y desestiba, acopio y almacenaje, amarre y 
desamarre de naves, manejo de contenedores, servicios 
a contenedores refrigerados y a cargas de proyecto y 
mantención de instalaciones de puerto, equipamiento 
y sistemas. AGUNSA posee la capacidad de entregar 
servicios integrales que abarcaran desde la descarga de 
los productos en la nave, hasta la entrega de éstas en las 
bodegas del cliente.

El desafío es generar operaciones eficientes, continuas 
y seguras para mover todo tipo de cargas y entregar a 
sus clientes una atención que facilite la conectividad y la 
logística portuaria en distintos países de América.

SERVICIOS

• Administración
• Operación
• Mantención
• Gestión comercial
• Consultorías

OPERACIÓN DE PUERTOS INGRESOS DE OPERACIÓN DE PUERTOS (MUSD)

57.427 56.165

 47.199

64.731

46.506

20212017 2018 2019 2020
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• ALEU MEDICAL S.L.

• ANGLO AMERICAN SUR S.A.

• AUSTRALIS MAR S.A.

• COMERCIAL MOTORES DE LOS ANDES SPA.

• COMPAÑÍA SIDERÚRGICA HUACHIPATO S.A.

• CORPORACIÓN NACIONAL DEL COBRE

• KPI OCEANCONNECT INC.

• LOGISTICA, TRANSPORTE Y SERVICIOS LIMITADAS LTDA.

• MAERSK

• MANTOS COOPER S.A.

• MEDLOG SPAIN LOGISTICS, S.L.U.

• MONJASA INC.

• OCEAN NETWORK EXPRESS (CHILE) S.P.A.

• OCEAN SPRAY INTERNATIONAL INC.

• PANTOS LOGISTICS CHILE S.P.A.

• PENÍNSULA PETROLEUM LIMITED

• SIERRA GORDA S.C.M.

• TERNIUM ARGENTINA S.A.

• TRAMP OIL & MARINE (CHILE) S.A.

• YANG MING MARINE TRANSPORT CORP

Algunos de los principales clientes que mantienen 
contratos de servicios vigentes con AGUNSA son:

PRINCIPALES
CLIENTES

INNOVACIÓN
Y DESARROLLO

AGUNSA en su objetivo de generar y agregar valor para sus 
clientes y accionistas, ha puesto un especial compromiso en 
la innovación y el desarrollo como herramientas para lograr el 
crecimiento sostenido de su actividad.

La innovación en los modelos de negocio ha permitido a 
la compañía ampliar su gama de servicios mejorando su 
participación de mercado. En ese mismo sentido, el desarrollo 
y estudio de nuevos proyectos le ha permitido introducirse en 
nuevos mercados y segmentos, experimentando con éxito la 
adaptabilidad de la gestión del personal de la compañía.

Prueba de ello es la permanente participación de la compañía 
en los procesos de licitaciones para desarrollar, implementar y 
operar terminales de cargas y de pasajeros, terrestres, aéreos 
y marítimos en Chile y Latinoamérica.

Para este proceso de innovación y desarrollo, los generadores 
de valor son la gestión de la información y el conocimiento, 
nacida de la experiencia y creatividad de los equipos 
multidisciplinarios formados para cada desafío, los cuales 
congregan aspectos operativos, financieros, tecnológicos y 
regulatorios inherentes a los negocios de AGUNSA.
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Se definen como “Grupos de Interés” para la sociedad, los 
accionistas y potenciales inversionistas, los clientes, las 
sociedades relacionadas y/o coligadas, como aquellas en que 
se tienen inversiones, los empleados, entidades fiscalizadoras 
y financieras, y la sociedad en su conjunto. La política referente 
a la relación con los Grupos de Interés, es de mantener siempre 
un contacto fluido y franco, que permita mantener una relación 
estable y duradera.

Las razones para ello son:

• ACCIONISTAS Y POTENCIALES INVERSIONISTAS

El compromiso de AGUNSA y filiales con sus accionistas y 
potenciales inversionistas se fundamenta en la creación de 
valor a largo plazo, ofreciendo transparencia informativa, 
igualdad de derechos y fomentando el diálogo continuo 
a través de los canales existentes, para lo cual mantiene 
vigente un contacto de relaciones con inversores que 
tiene como objetivo facilitar información a los inversores 
y analistas.

• CLIENTES

El compromiso de AGUNSA y sus filiales con sus clientes 
se enmarca en otorgar siempre un servicio de excelencia, 
al nivel de lo que el cliente espera, y dentro del marco de la 
legislación vigente y las mejores prácticas de la industria.

• SOCIEDADES RELACIONADAS Y COLIGADAS

Para AGUNSA sus inversiones son de gran importancia, 
dado que la gran mayoría de ellas son relacionadas al 
giro principal. Las relaciones francas y directas con las 
filiales y coligadas constituyen la esencia del actuar de la 
sociedad matriz.

GRUPOS
DE INTERÉS

• EMPLEADOS

AGUNSA y filiales cuentan con personas que ofrecen su 
mejor trabajo para el bien de la organización en todos 
los lugares donde el grupo mantiene actividad, lo que 
considera no solo Chile, sino la mayoría de los países 
de América y algunos en Europa y Asia, lo que significa 
distintas culturas y nacionalidades. El modelo de 
gestión de personas está orientado a atraer, desarrollar 
y comprometer al mejor talento, con el fin de apoyar la 
mística de la compañía y un crecimiento sostenible. Ofrecer 
oportunidades de desarrollo, promoviendo la inclusión y 
diversidad y promoviendo un adecuado equilibrio entre la 
vida laboral y personal, son el compromiso de AGUNSA.

• ENTIDADES FISCALIZADORAS Y FINANCIERAS

El compromiso de AGUNSA con las entidades fiscalizadoras 
y financieras se fundamenta en la transparencia y 
cumplimiento estricto de toda la normativa vigente que le 
sean aplicable o acuerdos y compromisos contraídos.

• SOCIEDAD EN SU CONJUNTO

Para AGUNSA la relación de la sociedad en su conjunto 
es un factor muy importante, el que incluye a clientes, 
proveedores, vecinos, comunidad, país y el mundo. Junto 
con promover las mejores prácticas con ellos, la sociedad 
busca, dentro de sus posibilidades, promover actividades 
culturales, educativas, sociales y medio ambientales.
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AGUNSA enfrenta diversos riesgos inherentes a los distintos 
países, sectores y mercados en los que opera, y a las actividades 
que desarrolla, que pueden impedirle lograr sus objetivos 
y ejecutar sus estrategias con éxito. El Directorio establece, 
a través de la Política de Control y Gestión de Riesgos, los 
principios básicos:

a) Alcanzar los objetivos estratégicos de AGUNSA y filiales en 
un marco de riesgo controlado.

b) Proteger la reputación propia y del grupo de empresas al cual 
pertenece AGUNSA.

c) Velar por la adecuada relación con los grupos de interés.

d) Garantizar en forma sostenida en el tiempo, la estabilidad 
empresarial y la solidez financiera de la propia empresa.

En especial el Directorio encarga a la Gerencia General el 
diseño de procedimientos para detectar y reducir potenciales 
barreras organizacionales, sociales o culturales, mediante 
la coordinación con la Gerencia Corporativa de Personas del 
grupo, para que en conjunto apliquen las mejores prácticas en 
busca del objetivo propuesto.

RIESGOS
RELEVANTES
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EL 2021 se obtienen excelentes resultados en auditoría 
corporativa realizada por Deloitte a AGUNSA Chile, en materia 
de prevención de riesgos y medio ambiente.  Logrando cero 
no conformidad, y nota máxima en ambas materias.terminales 
marítimos, sr. Camilo Fernández.

SUSTENTABILIDAD

Se definió la Estrategia de Sustentabilidad Corporativa 2022-
2025, siendo el año 2022 donde se iniciará el proceso con la 
identificación de grupos de interés, identificación de temas 
relevantes, selección de objetivos sostenibles, desarrollo de 
estrategia de sostenibilidad, selección de indicadores, para 
finalmente logra un reporte de sostenibilidad, el cual será anual.

GESTIÓN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

Para AGUNSA, la prevención de riesgos y el cuidado de las 
personas han sido parte de los valores de la compañía en los 
61 años de vida.

Las personas son el corazón de nuestras actividades, 
estableciendo un compromiso de cuidado a la vida, el cual 
proviene desde los niveles gerenciales, integrando seguridad, 
calidad y productividad, en base a un enfoque sistemático de la 
gestión preventiva, mediante la implementación y certificación 
de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional (ISO 
45001:2018).

Tenemos una orientación a la colaboración e involucramiento 
con la Gestión de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, a 
lo largo de todo el país.

El objetivo principal es el “cero daño”, previniendo la generación 
de accidentes, que provoquen daño a las personas, propiedad y 
medio ambiente. Respecto a los resultados del 2021 podemos 

GESTIÓN DE SUSTENTABILIDAD, PREVENCIÓN
DE RIESGOS, MEDIO AMBIENTE Y 
SISTEMAS DE GESTIÓN ISO

indicar que AGUNSA alcanzó sus objetivos y metas, en lo 
específico este 2021 la tasa de cotización adicional del seguro 
obligatorio de accidentes y enfermedades profesionales, según 
establece el decreto supremo N°67, logrando en AGUNSA y 
Filiales mantener estas tasas, o bajarlas algunas hasta incluso 
a un cero por ciento.

Se consolida la automatización de la Gestión en Prevención 
de Riesgos, Medio Ambiente y Calidad, a través del uso de 
la plataforma tecnológica ISOTOOLS que nos ha permitido 
agilidad en las etapas de control operacional y atención 
oportunas en la gestión, identificación y monitoreo. Además 
del cumplimiento de requisitos legales que nos aplican, 
tales como: reglamentos internos, reglamentos contratistas, 
protocolos de salud ocupacional (PREXOR, PLANESI, radiación 
UV, riesgo psicosocial, etc.), condiciones básicas de higiene y 
seguridad (DS 594), ley de subcontratación (DS76), entre otros

SISTEMAS DE GESTIÓN BAJO NORMA ISO

AGUNSA, sigue sistematizando su gestión en el ámbito 
de la Prevención de Riesgos, a través de la implementación 
de sistemas de gestión de Seguridad y Salud Ocupacional, 
Medio Ambiente y Calidad, bajo normas internacionales 
ISO 45001:2018, ISO 14001:2015, e ISO 9001:2015, 
respectivamente. Es por ello que AGUNSA y sus filiales, el 2021 
mantuvo sus sistemas de gestión certificados bajo normas ISO, 
desarrollando auditorías internas y externas.

Adicionalmente se continúa con la automatización gradual de 
los sistemas de gestión en la plataforma ISOTools.
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Empresa Unidad de Negocio Servicio Sucursal ISO
9001

ISO
14001

ISO
45001

AGUNSA

Depósito
Gate In, Gate Out, Reparación y Almacenamiento de 

Contenedores

Casa Matriz X

Placilla X

Lampa X

San Antonio X

Logística y Distribución
Recepción, Almacenamiento, Agendamiento, Servicio de 

valor Agregado, Despacho y Distribución de carga
CDA X

Agenciamiento Agenciamiento Marítimo y Lanchas

Casa Matriz X X

San Antonio X X

Valparaíso X X

Logística Minería
Servicios de Administracion y Operación de Bodegas y 

Distribución de Cargas

CDA X

Los Bronces X

Transporte
Servicio de Adminsitración de Transporte Terrestre 
Nacional de Cargas Generales y Cargas Especiales 

(proyectos)
Santiago X X X

TM
Servicios de Agenciamiento, Lanchas, Mantenimiento 
marítimo y Faenas de Amarra/Desamarra de Naves en 

Terminales Portuarios.
Iquique x

MANTENIMIENTO DE SISTEMAS 
DE GESTIÓN Y CERTIFICACIONES

Se logró seguir con la mantención de los Sistemas de Gestión y 
Certificaciones de diversos servicios de AGUNSA, REPORT y AGENOR.
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Empresa Unidad de 
Negocio Servicio Sucursal ISO

9001
ISO

14001
ISO

45001

REPORT

Minería
Servicios Operacionales en Plantas SX - EW, Patiosde cátodos y 
despacho de producto final de minería servicios operacionales y 

de mantencion en lixiviación
Antofagasta X X X

Minería Patrullaje en mineroducto Los Bronces X X X

Minería Servicio de aseo industrial y recuperación de mineral en plantas 
y patios mineros Antofagasta X

TM
Servicio de operaciones portuarias, amarre y desamarre, aseo 

industrial, operaciones equipos a flote y terrestre en terminales 
portuarios.

TPA X

Talcahuano X X X

Empresa Unidad de 
Negocio Servicio Sucursal ISO

9001
ISO

14001
ISO

45001

AGENOR TM Servicio de operación en terminal de ácido sulfúrico y otros, 
servicio de operación del Terminal Portuario Barquito. Chañaral X

Empresa Unidad de 
Negocio Servicio Sucursal ISO

9001
ISO

14001
ISO

45001

AGUNSA 
ARGENTINA TM

Descarga de materia prima
Descarga y traslado de materia prima

Carga y descarga de producto siderúrgico

San Nicolás de 
los Arroyos

(Buenos Aires)
X X X
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Las actividades en sustentabilidad más trascendentales en 
materia medio ambiental que se desarrollaron el año 2021 son:

• Cálculo de la Huella Carbono Corporativo de AGUNSA 
Chile, 

AGUNSA se suma al desafío global de disminuir los Gases 
de Efecto Invernadero y el Cambio Climático, siendo parte de 
las empresas que calculan sus emisiones (huella de carbono), 
y en reconocimiento a esta decisión el Ministerio del Medio 
Ambiente nos otorgó el Sello Huella Chile. Nuestro desafío 
como compañía es gestionar nuestra Huella y comprometernos 
con metas de reducción en el corto, mediano y largo plazo. 

La huella de carbono calculada de AGUNSA Chile del 2020 
usando el método GHG Protocol ISO 14.064, alcanzó a 47.000 
Toneladas de CO2e (dióxido de carbono equivalente). siendo las 
principales fuentes de emisión el transporte de carga terrestre 
(camiones y tren) con un 62%, luego el recambio de los gases 
refrigerantes con un 14%, y un 10% por el uso de diésel en 
fuentes móviles propias como lanchas, grúas y camionetas.  

• Sello de Cuantificación Cálculo Huella Carbono.

• Sistematización de la gestión en medio ambiente, 
mediante la implementación y certificación de sistema de 
gestión en Medio Ambiente (ISO 14001:2015).

• Tramitación de Resoluciones Sanitarias en bodegas, 
depósitos de contenedores, aeropuertos, entre otros, 
obteniendo los permisos sectoriales correspondientes.

GESTIÓN DE
MEDIO AMBIENTE

• Eficiencia energética mediante la continuidad de 
wimplementación de iluminación LED en distintos 
establecimientos de AGUNSA y sus filiales.

• Sumar más establecimientos de AGUNSA y filiales en 
proyectos de reciclaje, reutilización y manejo de desechos, 
bajo los conceptos de Economía Circular.

• AGUNSA San Antonio da inicio al desarrollo de los 
compromisos adquiridos en APL (Acuerdo de Producción 
Limpia) para operaciones de bodegas.

AGUNSA y sus empresas relacionadas cumplen la obligación de 
declarar la generación de residuos y emisión de contaminantes 
en todos los establecimientos existentes a nivel nacional. 
Dentro de este listado se cuentan Agencias, Depósitos 
de contenedores, Aeropuertos, Centros de distribución 
y almacenamiento y otros relacionados a explotación de 
infraestructura. Toda la información relevante sobre la materia 
es entregada al Ministerio del Medio Ambiente a través de la 
Ventanilla Única del Registro de Emisiones y Transferencia de 
Contaminantes. En AGUNSA durante el año 2021 se generaron 
y dispusieron correctamente en sitios autorizados por la 
autoridad.

RESIDUOS
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RECICLAJE

Material Reciclado Cantidad Total (Ton)

Papel y Cartón 138

Plástico 67

Con el reciclaje realizado el 2021 en CDA Lampa significó un 
ahorro de los siguientes impactos ambientales:

• No emitir 268 Ton de CO2  a la atmósfera, equivalente a 
1.728 árboles salvados, o

• No consumir 1398 barriles de petróleo, equivalente a 
100.563 litros de petróleo, o

• No consumir 1.131.135 KWh, equivalente al consumo de 
428 hogares promedio en un año.

Dentro de la política ambiental de la compañía se ha 
establecido como objetivo priorizar alternativas a la disposición 
final de residuos. En este sentido, durante el año 2021 se ha 
mantenido el programa de RECICLAJE en CDA Lampa. Producto 
del reciclaje de Residuos Industriales No Peligrosos (plástico, 
papel, cartones, fierro, aluminio), en Centro Operacional en 
Santiago (CDA), se logró recolectar lo siguiente:
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IDENTIFICACIÓN
DE LA SOCIEDAD

Agencias Universales S.A.

AGUNSA

96.566.940-K

Sociedad Anónima Cerrada

Nº 360

Av. Andrés Bello 2687, piso 15, Las Condes, Santiago de Chile

Urriola Nº 87, piso 2, Valparaíso, Chile

(56) 2 24602700 / (56) 32 2556200

(56) 2 22039009 / (56) 32 2254261

2511, Correo 2, Santiago, Chile. 212 - V, Valparaíso, Chile

www.agunsa.com / www.agunsa.cl

Sr. Felipe Valencia S. / Gerente Corporativo Finanzas

(56) 2 24602732 / felipe.valencia@agunsa.com

RAZÓN SOCIAL

NOMBRE DE FANTASÍA

R.U.T.

TIPO DE SOCIEDAD

INSCRIPCIÓN EN REGISTROS DE VALORES

DIRECCIÓN 

DIRECCIÓN LEGAL

TELÉFONO

FAX

CASILLA

SITIO WEB

RESPUESTA A CONSULTAS DE 

INVERSIONISTAS 
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Tal como se establece en el artículo 4o de los Estatutos, el 
objeto social es:

1. Actuar como agente y/o consignatario de empresas 
dedicadas al transporte marítimo, aéreo o terrestre, de 
cargas y/o pasajeros; de empresas dedicadas al turismo; 
de firmas de corredores de compra, venta y fletamento de 
naves, aeronaves y unidades terrestres; de astilleros y de 
sociedades de clasificación de buques; de empresas de 
salvataje y salvamento; de negocios navieros; aéreos o 
turísticos; de productos y elementos que se emplean en el 
transporte. La sociedad, dentro de su giro podrá actuar en 
el transporte marítimo, aéreo o terrestre, como asimismo, 
en el embarque, carga y descarga, estiba y desestiba 
de naves y/o aeronaves, camiones y/u otros medios 
de transporte, en el negocio de lanchaje y muellaje, 
de almacenamiento de mercaderías, de almacenes 
francos y de contenedores; en el fletamento, operación y 
administración de remolcadores y otras embarcaciones y 
en otros negocios vinculados al transporte.

2. La importación y exportación de toda clase de bienes 
muebles y servicios.

OBJETO
SOCIAL

3. La inversión, la compra y la venta de pagarés, bonos, acciones 
de sociedades anónimas y de cualquier otro valor mobiliario.

4. La realización de la actividad de venta, distribución y 
suministro de combustibles y lubricantes para todo tipo 
de naves.

5. La participación en la construcción, ejecución, 
mantenimiento, administración, operación y explotación 
de proyectos de infraestructura, tanto en el país como en 
el extranjero, tales como obras aeroportuarias, portuarias, 
viales o cualquier otra, ya sea bajo la modalidad o sistema 
de concesiones, concesiones de obra pública, asociación 
público/ privada, o bajo cualquier otra modalidad distinta 
a la concesión.

6. La explotación y operación de puertos, terminales 
portuarios y sus correspondientes áreas de respaldo, tanto 
en el país como en el extranjero.

7. La formación y/o participación en sociedades que tengan 
por objeto exclusivamente o entre otros, a lo menos uno 
cualquiera de los objetos indicados anteriormente.
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Ciudad Ubicación Descripción Inscripción

Arica 21 de Mayo N° 391, oficina N° 154, Edificio 
Empresarial.

Superficie de 161.17 mt², destinada a oficina de la 
agencia. Inscrito a fojas 1.076 N° 660 del año 1998.

Iquique Esmeralda N° 340, oficina N° 1101, piso 10, 
Edificio Esmeralda. Superficie de 718,3 mt², destinada a oficina de la agencia. Repertorio N° 11.206, fojas 2.472, N° 4.166 el año 2010.

Antofagasta Av. Balmaceda N° 2.472, oficinas N° 171, 172 
y 173, piso 17, Edificio Costanera Centro.

Superficie de 333,11 mt², destinada a oficina de la 
agencia.

Inscrita a fojas 1.463 N° 1.592, fojas 1.464 N° 1.593 y fojas 1.465 N° 1.594 en el 
Conservador de Bienes Raíces respectivo, del año 2013.

Quintero Pasaje Ida Schubert N° 944. Superficie de 240 mt², destinada a oficina de la agencia. Inscrito a fojas 3.333 vta. N° 1.504 del año 1975.

Valparaíso

Urriola N° 87. Superficie de 1.400 mt², destinada a oficinas de gerencia 
de administración.  Inscrita a fojas 6023 N° 9.871 del año 2013.

Urriola N° 81. Superficie de 1.478 mt², destinada a oficinas de agencia 
portuaria.  Inscrita a fojas 1.401 N° 1.636 del año 1982.

Placilla de Peñuelas. Parcelas 321, 323 y 325 del Fundo “Las Mercedes”. Inscrito a fojas 3.075 vta. N° 2.750, fojas 2.988 N° 2.588 y fojas 2.988 vta. N° 
2.588, todas del año 1995.

Santiago

Av. Andrés Bello N° 2687, piso 15, Edificio del 
Pacífico, Las Condes.

Superficie de 998 mt², destinada a oficinas de gerencia 
general, gerencia de finanzas e inversión, gerencia de 
desarrollo de negocios y gerencias de división.

Inscrito a fojas 38.683 N° 27.583 en el Conservador de Bienes Raíces de Santiago 
del año 1995.

Av. Andrés Bello N° 2687, piso 18, Edificio del 
Pacífico, Las Condes.

Superficie de 1.000,28 mt², destinada a oficinas de 
representaciones marítimas.

Inscrito a fojas 76.409 N° 74.906 en el Conservador de Bienes Raíces respectivo 
del año 2005.

Camino La Montaña N° 1550 Comuna de 
Lampa.

Terreno de 23,5 hectáreas con 80.000 mt² de bodegas 
destinadas al almacenaje y operación del centro de 
distribución de carga.  Actualmente se encuentra bajo 
operación de leasing.

Inscrito a fojas 49.871 N° 39.108 del año 2003.

Costanera Oriente FFCC Norte N° 1625. Terreno de 5 hectáreas destinadas a depósitos de 
contenedores.

Inscrito a fojas 54.462 N° 82.998; fojas 54.462 N° 82.999; fojas 54.463 N° 83.000; 
fojas 54.464 N° 83.001 y fojas 54.464 N° 83.002,  del año 2012.

Parcela 34 Ex Fundo El Noviciado, Pudahuel. Terreno de 150.000 mt², destinado a proyecto logístico 
automóviles.

Inscrito a fojas 82.270 N° 124.220 en el Conservador de Bienes Raíces respectivo 
del año 2014.

Camino La Montaña S/N Comuna de Lampa. Superficie de 10.365 mt², destinada a complementar 
operación de distribución de cargas.

Inscrito a fojas 61.354 N° 55.323 en el Registro de Propiedades del Conservador de 
Bienes Raíces de Santiago, del año 2004. 

San Antonio

Av. Angamos N° 1546. Superficie de 3.280 mt², destinada a oficinas de la 
agencia y bodegas. Inscrito a fojas 336 vta. N° 369 del año 1982.

Parcelas Fundo Miramar. Terreno de 5,6 hectáreas. Está implementado para su 
funcionamiento como terminal de  contenedores.

Inscrito a fojas 3.092 N° 3.761 y fojas 3.860 N° 3.719 en el Registro de Propiedades 
del Conservador de Bienes Raíces respectivo, del año 1996. 

Lote A4 Parcela Fundo Miramar. Superficie de 181.175  mt². Inscrito a fojas 6.508 vta. N° 5.117 en el Registro de Propiedades del Conservador 
de Bienes Raíces respectivo, del año 2013.

Lote A5 Parcela Fundo Miramar. Superficie 139.551,24 mt². Inscrito a Fojas 171 numero 232, registro de propiedades del Conservador de 
Bienes raíces respectivo, del año 2021 .

Talcahuano

Colón N° 712 al 720. Superficie de 1.000 mt². Inscrito a fojas 1.208 vta. N° 1.387 del año 1992.

Av. Latorre N° 839. Superficie de 12.000 mt², destinada  a oficina de la 
agencia y bodegas. Inscrito a fojas 3.856 vta. N° 2.995 del año 1996.

Puerto Montt Camino Tepual km 1,3 ruta 226. Superficie de 3 hectáreas, dividida en 6 parcelas 
individualizadas como 1B, 2B, 3B, 4B, 2E, 4E.

Inscritas en el Registro de Propiedades a fojas 2 N° 2,3 N° 3,4 N° 4,5 N° 5,5 vta. 
N° 6 y 6 vta. N° 7, todas del año 1997.

Punta Arenas Av. Independencia N° 772. Superficie de 246 mt² y construcción donde funciona la 
agencia. Inscrita a fojas 3.082 N° 2.436 del año 1994.

PROPIEDADES
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La sociedad mantiene seguros vigentes que cubren 
ampliamente los riesgos a que pueden estar afectos los 
activos y el personal de la compañía.

Bienes Y Materias Aseguradas Riesgos Cubiertos

Bienes raíces y contenidos Incendio / Terremoto / Robo / 
Inundación

Equipos móviles Daños propios / Responsabilidad 
civil

Lanchas 
Casco y maquinaria / 
Responsabilidad civil / Asiento 
pasajeros / Polución

BT AGUNSA Capella Casco y maquinaria / Seguro de P&I 
/ Transporte de combustible

Vehículos Daños propios / Responsabilidad 
civil / Robo

Accidentes personales (Ejecutivos 
superiores y personal operativo)

Muerte o incapacidad total y parcial 
permanente

Complementario de Salud (Todo el 
personal) 

Seguro colectivo para gastos de 
salud

Instalaciones y equipos electrónicos Accidentes eléctricos / Riesgo 
naturaleza

Remesa valores Robo / Asalto / Pérdida dinero

Responsabilidad civil Robo / Asalto / Pérdida dinero

Daños a la carga en puerto, 
traslados y almacenaje, a la 
nave, a las personas, equipos 
e instalaciones de terceros, en 
actividades mineras y operaciones 
en aeropuertos

Responsabilidad civil Empresa 
Responsabilidad civil del empleador, 
seguro de accidentes laborales de 
los empleados

Agente de nave
Diligencias en prestación de 
servicios agentes / Errores y 
omisiones

Almacenajes de carga Incendio / Riesgo naturaleza

SEGUROS
MARCAS
Y PATENTES

AGUNSA desarrolla sus actividades financieras a través de 
distintos bancos a nivel mundial. Dentro de los principales se 
encuentran Citibank NY, Santander, Scotiabank, Banco Itaú, 
Banco Bolivariano de Ecuador, Caixabank S.A., BT Pactual 
Chile S.A., Banco de Chile, Scotiabank Perú, Santander Perú, 
Principal, Produbanco y Consorcio.

La sociedad mantiene inscritas en el Registro de Marcas su 
nombre de fantasía y su razón social.

ACTIVIDADES
FINANCIERAS
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La sociedad se constituyó como resultado de la división de la 
Compañía Chilena Navegación Interoceánica S.A. acordada 
en Junta Extraordinaria de Accionistas y cuya acta se redujo 
a escritura pública el 17 de noviembre de 1989, ante el notario 
de Valparaíso don Alfonso Díaz Sangüeza. El extracto de la 
escritura fue publicado en el Diario Oficial Nº 33.530 del 24 
de noviembre de 1989 y se inscribió a fojas 849 Nº 853 en el 
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de 
Valparaíso, con fecha 22 de noviembre de 1989.

El 27 de septiembre de 1994 se efectuó la Primera Junta 
Extraordinaria de Accionistas, que acordó la fusión de la 
sociedad con la antigua Agencias Universales S.A., aumentar 
el capital social a un total de $ 5.040.312 (históricos), modificar 
la razón social por la de Agencias Universales S.A., ampliar 
el objeto social y aumentar el número de directores de 5 a 7 
miembros.

El acta de la referida junta se redujo a escritura pública el 27 
de septiembre de 1994 ante el notario de Valparaíso don Carlos 
Swett Muñoz, suplente del titular don Alfonso Díaz Sangüeza. 
El extracto de la escritura fue publicado en el Diario Oficial Nº 
34.981 del 3 de octubre de 1994 y se inscribió a fojas 780 vta. 
Nº 677 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes 
Raíces de Valparaíso, con fecha 4 de octubre de 1994.

El 28 de octubre de 1994 se celebró la Segunda Junta  
Extraordinaria de Accionistas, en la cual se acordó la división 
de la empresa en dos sociedades: una continuadora de la actual 
y una nueva con el nombre de Portuaria Cabo Froward S.A. El 
acta de la referida junta, fue reducida a escritura pública el 28 
de noviembre de 1994 ante el notario de Valparaíso don Carlos 
Swett Muñoz, suplente del titular don Alfonso Díaz Sangüeza. 
El extracto de la escritura fue publicado en el Diario Oficial Nº 
35.031 del 2 de diciembre de 1994 y se inscribió a fojas 950 
Nº 828 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes 
Raíces de Valparaíso, el 2 de diciembre de 1994. 

DOCUMENTOS
CONSTITUTIVOS

El 11 de octubre de 1995 se efectuó la Tercera Junta 
Extraordinaria de Accionistas, en ésta se acordó aumentar 
el capital social a la suma de $ 9.958.755.403 (históricos), 
dividido en 635.154.325 acciones de una sola serie y sin valor 
nominal, del cual quedaron suscritos y pagados a esa fecha $ 
7.708.755.403 (históricos), divididos en 491.653.045 acciones. 
El saldo de $ 2.250.000.000 (históricos), dividido en 143.443.646 
acciones, fue colocado durante los años 1997 y 1998. El acta de 
esta junta fue reducida a escritura pública el 30 de octubre de 
1995, ante el notario de Valparaíso don Alfonso Díaz Sangüeza. 
El extracto de la escritura fue publicado en el Diario Oficial 
Nº 35.324 del 23 de noviembre de 1995 y se inscribió a fojas 
863 vta. Nº 766 en el Registro de Comercio del Conservador de 
Bienes Raíces de Valparaíso.

El 29 de noviembre de 1995, el gerente de la sociedad hizo 
una declaración y constancia en la cual da cuenta de que, de 
acuerdo a la legislación vigente y habiéndose cumplido un 
año desde que la sociedad tiene en su poder acciones de su 
propia emisión, el capital queda reducido a $9.957.845.473 
(históricos), dividido en 635.096.691 acciones.

El 26 de junio de 1998, se celebró la Cuarta Junta Extraordinaria 
de Accionistas, reducida a escritura pública el día 19 de julio de 
1998, ante el notario de Valparaíso don Sergio Yaber Simón, en la 
cual se acordó aumentar el capital a la suma de $ 16.659.615.185 
(históricos), dividido en 855.096.691 acciones, de una sola serie 
y sin valor nominal.  Este aumento quedó suscrito y pagado, 
mediante la emisión de 220.000.000 nuevas acciones de pago, 
en dinero efectivo. Un extracto de esta junta fue inscrito a fojas 
493 Nº 427 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes 
Raíces de Valparaíso, correspondiente al año 1998, y se publicó 
en el Diario Oficial Nº 36.117, el 18 de julio de 1998.

En la Décimo Primera Junta Extraordinaria de Accionistas, 
celebrada el 28 de abril de 2015, y reducida a escritura pública 
el 28 de mayo de 2015, ante el notario don Marcos
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Díaz León de Valparaíso, se estableció capitalizar la cuenta 
patrimonial Otras Reservas Varias, por un monto de US$ 
6.970.977,05, que correspondía al efecto de la primera 
aplicación de las normas internacionales de contabilidad 
conocidas como IFRS, en 2008. Hasta esa fecha AGUNSA 
expresaba sus estados financieros en pesos chilenos y con 
el cambio a IFRS retroactivo al 1 de enero de 2008, quedó en 
esta cuenta la corrección monetaria del capital antes de que se 
aplicara la moneda funcional dólar estadounidense. Con ello, 
el capital social quedó conformado por US$ 46.536.896,68.-, 
dividido en 855.096.691 acciones de una sola serie y sin valor 
nominal. Un extracto de esta junta fue inscrito a fojas 610 N° 
491 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes 
Raíces de Valparaíso, correspondiente al año 2015 y se publicó 
en el Diario Oficial N°41.182 del 13 de junio de 2015.

Por último, en la Décimo Tercera Junta Extraordinaria de 
Accionistas, celebrada el 30 de abril de 2020 se acuerda 
proceder a requerir la cancelación voluntaria de la inscripción 
de la sociedad y de sus acciones en el Registro de Valores de la 
Comisión para el Mercado Financiero y en las bolsas de valores 
de Chile.  En escritura pública del 25 de noviembre de 2020, 
ante notario Humberto Mura Gazmuri de Santiago, se deja 
constancia de la disminución de capital de AGUNSA, quedando 
el capital social reducido al día 04 de noviembre de 2020 a la 
suma de US$ 43.630.461,58, dividido en 843.378.326 acciones 
de una misma y única serie, sin valor nominal, íntegramente 
suscrito y pagado.  Un extracto de la escritura fue inscrito en 
el Conservador de Comercio de Valparaíso.  Además, se señala 
que con fecha 22 de diciembre de 2020 la Comisión para el 
Mercado Financiero cancela, a petición de la sociedad, la 
inscripción en el registro de valores de la sociedad Agencias 
Universales S.A. y de sus acciones, con lo cual pasa a ser 
sociedad anónima cerrada. 
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Los principales accionistas al 31 de diciembre de 2022 son los siguientes:

Nombre Nº de acciones pagadas Porcentaje de propiedad

Grupo Empresas Navieras S.A. 839.079.305 99,49%

Larraín Vial S.A. Corredora de Bolsa 504.924 0,06%

Sucesión Sara Braun Hamburger 269.649 0,03%

Fondo Mutuo Inversiones y Rentas – En Liquidación 264.856 0,03%

Servicios e Inversiones Santa Filomena Ltda. 251.320 0,03%

Jabat Blazina, Beatriz 231.728 0,03%

Compañía de Inversiones Diego Portales S.A. 220.411 0,03%

Jabat Alonso, Antonio 158.283 0,02%

Papalli Guzzo, Graciela 123.001 0,01%

BICE Inversiones Corredores de Bolsa S.A. 108.988 0,01%

Boronig Seiltgens, Víctor Erwin 98.501 0,01%

BCI Corredor de Bolsa S.A. 94.141 0,01%

Total 12 accionistas 841.405.107 99,76%

Otros 233 accionistas 1.935.790 0,24%

 TOTAL 245 accionistas 843.340.897 100,00%

La propiedad de la sociedad al 31 de diciembre de 2022, corresponde a 245 accionistas que han suscrito y pagado un total de 
843.340.897 acciones. La sociedad posee serie única de acciones, sin valor nominal.

PRINCIPALES
ACCIONISTAS
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SITUACIÓN DE CONTROL

IDENTIFICACIÓN DE ACCIONISTAS MAYORITARIOS

CAMBIOS DE MAYOR IMPORTANCIA EN LA PROPIEDAD 
O CONTROL

El accionista controlador de la Compañía es Grupo Empresas Na-
vieras S.A. (GEN) con un 99,49% del capital, conforme a lo indicado 
en el Título XV de la Ley N° 18.045. A su vez, según esta definición 
GEN no posee controlador y no tiene acuerdo de actuación conjunta.

La sociedad no posee accionistas, distintos al controlador, con más 
del 10% del capital social, que por sí solos o con otras personas 
con que tenga acuerdo de actuación conjunta, pueda designar, a lo 
menos, un miembro de la administración de la sociedad, o posea un 
10% o más del capital.

Durante el año 2022 no ocurrieron cambios importantes en la 
propiedad o control.
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Los distintos factores de riesgo a los que se ve enfrentada la 
compañía son:

FACTORES DE RIESGO PROPIOS DE LA ACTIVIDAD POR 
SEGMENTO DE NEGOCIOS:

• Logística 
En el ámbito nacional, las actividades de logística y de 
transporte han ido en aumento dada la mejora en la demanda 
interna, debido al mejoramiento de la situación económica 
del país y en general toda la región, lo que también afecta 
positivamente las operaciones de logística en general (con 
excepción de la baja producida por la pandemia). A nivel 
internacional, ha tenido un efecto positivo toda vez que la 
actividad en Ecuador y Guatemala han aumentado. 

• Agenciamiento
El Agenciamiento se ve afectado directamente por los 
cambios en el entorno internacional donde se han producido 
integraciones, fusiones de algunas de las grandes 
compañías navieras, lo que afecta las representaciones 
que tenemos, incidiendo en los servicios que se ofrecen a 
las distintas líneas navieras. Adicionalmente, se han visto 
afectadas las operaciones de proveeduría de combustibles 
por el efecto de marejadas en Chile.

• Operación de Puertos 
El riesgo asociado a este segmento está dado principalmente 
por el cierre de puertos en caso de marejadas u otros 
eventos externos que pudieran afectarlos y en relación 
con los servicios dependerá de la carga movilizada por los 
clientes la cual ha disminuido con la pandemia .

• Concesiones Aeroportuarias 
En las concesiones de aeropuertos el riesgo está asociado 
a la variación en la cantidad de pasajeros embarcados 
y durante este año han sido golpeados fuertemente por 
efecto de la pandemia.

FACTORES
DE RIESGO
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FACTORES DE RIESGO RELACIONADOS AL MERCADO:

Lo más importante es la pandemia que ha afectado todos 
los mercados. Por lo tanto, la prioridad ha sido puesta en las 
personas y su cuidado y en la renovación tecnológica que hizo 
necesaria la integración de los diferentes equipos requeridos 
en los procesos operativos, particularmente en el manejo de 
las cargas.

Durante el ejercicio 2020, la sociedad continuó aplicando las 
políticas de los últimos años, que dan cumplimiento a las 
disposiciones de la circular N° 601 de la Superintendencia de 
Valores y Seguros, (actualmente Comisión para el Mercado 
Financiero - CMF) sobre límites a la autorización otorgada a 
los directores para hacer operaciones de préstamos y créditos 
directos o a través de subsidiarias, facultándolos para realizar 
las operaciones señaladas en la citada circular, dentro de los 
siguientes límites:

• Inversiones o enajenaciones directas o a través de 
subsidiarias en acciones, derechos en sociedades y otro 
tipo de activos que correspondan a un porcentaje no 
superior al 25% del total de sus activos consolidados.

• Préstamos y créditos directos o por intermedio de 
subsidiarias a entidades relacionadas con la sociedad, hasta 
un 25% de los activos consolidados. Dichos porcentajes se 
mantendrán mientras no sean modificados por una Junta de 
Accionistas. No obstante lo anterior, la sociedad mantiene 
como política el adoptar su endeudamiento de corto y largo 
plazo fundamentalmente en moneda extranjera, mientras 
que otras modalidades de financiamiento e inversión 
constituyen los créditos a largo plazo para los bienes raíces 
y otras inversiones permanentes.

POLÍTICA DE INVERSIÓN
Y FINANCIAMIENTO

Paralelamente a las inversiones que impulsan cada una de las 
gerencias de negocio para el crecimiento y desarrollo de cada 
una de estas unidades, AGUNSA centraliza en su Gerencia de 
Desarrollo la permanente búsqueda y evaluación de inversiones.

Durante el año 2022 se ejecutaron proyectos como:

• Adjudicación en Estados Unidos de Puerto Manatee.

• Bodegas Terminal en Norte y Centro de Chile

Finalmente, podemos indicar que para el año 2023 existe una 
cartera de proyectos e inversiones para evaluación superior a 
los US$ 30 millones.

PLANES DE
INVERSIÓN

En la Trigésima Primera Junta Ordinaria de Accionistas del 30 
de abril de 2020 se ratificó lo acordado en la Vigésimo Novena 
Junta Ordinaria de Accionistas del 27 de abril de 2018 en 
que se acordó mantener la política de dividendos por 3 años, 
que contempla una política de desarrollo que considera la 
reinversión de parte de las utilidades de la sociedad. Esto tiene 
como objetivo mantener su eficiencia, en la medida que ello 
sea recomendable, de acuerdo con la evolución del mercado y 
que no signifique limitaciones a las facultades de los directores 
para repartir dividendos provisorios ni para el dividendo mínimo 
obligatorio, exigido por la ley 18.046. 

POLÍTICA 
DE DIVIDENDOS
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DIVIDENDOS
PAGADOS POR ACCIÓN

Año Fecha N° Tipo  Dividendos USD

2010 20 mayo 28 Definitivo 0,008800 por acción

2011 11 enero 29 Provisorio 0,010080 por acción

2011 03 mayo 30 Definitivo 0,001890 por acción

2012 20 enero 31 Provisorio 0,006910 por acción

2012 15 mayo 32 Definitivo 0,009770 por acción

2013 24 mayo 33 Definitivo 0,017130 por acción

2014 20 mayo 34 Definitivo 0,023454 por acción

2015 19 mayo 35 Definitivo 0,023520 por acción

2015 17 julio 36 Provisorio 0,035090 por acción

2017 23 mayo 37 Definitivo 0,007050 por acción

2018 17 mayo 38 Definitivo 0,010820 por acción

2019 22 mayo 39 Definitivo 0,008560 por acción

2020 05 mayo 40 Definitivo 0,011270 por acción

2021 31 marzo 41 Definitivo 0,007430 por acción

2022 11 abril 42 Definitivo 0,015430 por acción

2022 22 noviembre 43 Provisorio 0,005929 por acción

Al 31 de diciembre de 2022, AGUNSA divide su capital en 843.340.897 acciones de una sola serie y sin valor nominal.
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Nombre RUT Cargo

Fecha de 
Nominación o 
cesación en el 

cargo

Período de 
desempeño

31-12-21
Totales
MUSDRepresentación

MUSD
Dieta
MUSD

Participación 
Utilidades

MUSD

José Manuel Urenda 
Salamanca

5.979.423 - K Presidente 28-05-2020 01.01.22 al 

31.12.22

25,5 25,5 163,3 214,3

Francisco Gardeweg 
Ossa

6.531.312 - K Vicepresidente 28-05-2020 01.01.22 al 

31.12.22

19,1 19,1 122,5 160,7

Franco Montalbetti 
Moltedo

5.612.820 - 4 Director 30-04-2020 01.01.22 al 

31.12.22

12,8 12,8 81,7 107,3

Beltrán Urenda 
Salamanca

4.844.447 - 4 Director 30-04-2020 01.01.22 al 

31.12.22

12,8 12,8 81,7 107,3

Felipe Irarrázaval 
Ovalle

7.015.317 - 3 Director 30-04-2020 01.01.22 al 

31.12.22

12,0 12,0 81,7 105,7

Totales 82,2  82,2 530,9  695,3

Nombre RUT Cargo

Fecha de 
Nominación o 
cesación en el 

cargo

Período de 
desempeño

31-12-20
Totales
MUSDRepresentación

MUSD
Dieta
MUSD

Participación 
Utilidades

MUSD

José Manuel Urenda 

Salamanca

5.979.423-K Presidente 28-05-2020 01.01.21 al 

31.12.21

26,6 26,6 87,8 141,0

Francisco Gardeweg 

Ossa

6.531.312-K Vicepresidente 28-05-2020 01.01.21 al 

31.12.21

20,0 20,0 65,8 105,8

Franco Montalbetti 

Moltedo

5.612.820-4 Director 30-04-2020 01.01.21 al 

31.12.21

13,3 13,3 43,9 70,5

Beltrán Urenda 

Salamanca

4.844.447-4 Director 30-04-2020 01.01.21 al 

31.12.21

13,3 13,3 43,9 70,5

Juan Pablo Vega 

Walker

10.341.217-K Ex - Director 30-04-2020 

Cesación

01.01.20 al 

31.04.20

- - 14,5 14,5

Felipe Irarrázaval 

Ovalle

7.015.317-3 Director 30-04-2020 01.01.21 al 

31.12.21

- - - -

Totales 73,2 73,2 255,9 402,3

A continuación, se detallan las retribuciones efectivamente pagadas al 
Directorio por los períodos terminados al 31 de diciembre 2022 y 2021:

REMUNERACIONES 
DE DIRECTORES
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ESTADOS FINANCIEROS RESUMIDOS
DE EMPRESAS SUBSIDIARIAS

 Depósito de 
Vehículos 
Aerotrans 
Limitada 

 Agunsa 
Extraportuario 

S.A. 

 AIRSEC 
Servicios S.A. 

 Recursos 
Portuarios y 
Estibas Ltda. 

 Universal 
Shpping SpA 

 Modal Trade 
S.A. 

 Transportes y 
Proyectos S.A. 

 Agunsa 
Internacional 

ETVE S.L. 

 Petromar 
S.A. 

 Valparaíso Terminal 
de Pasajeros S.A. 

 Bodegas AB 
Express S.A.

 Consorcio 
Aeroportuario de 
Magallanes S.A. 

 Consorcio 
Aeroportuario de 

Calama S.A. 

 Consorcio 
Aeroportuario de La 

Serena S.A. 

 SCL Terminal Aéreo 
Santiago S.A. 

 Terminal 
Portuario de 

Valparaíso S.A. 

 Agunsa Argentina 
S.A. 

 Terminales y 
Servicios de 

Contenedores S.A.

 Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  España  Chile Chile   Chile   Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Argentina   Chile  

 Consolidado  Consolidado Consolidado Consolidado  Consolidado 

MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD

Logística y 
Distribución

Logística y 
Distribución Chartering Terminales 

Marítimos Agenciamiento Freight 
Forwarder

Terminales 
Marítimos Inversiones Sin 

Movimiento Concesiones Logística y 
Distribución Concesiones Concesionesn Concesiones Sin Movimiento Concesión Agenciamiento Logística y 

Distribución

ESTADO DE SITUACIÓN 
FINANCIERA CLASIFICADO

ACTIVOS

Activo Corriente  1  2.298  1.141  18.950  732  521  471  183.476  36  1.266  3.444  25  1.088  4  206  5.729  9.064  9.804 

Activo No Corriente  11  853  1.328  2.222  -  17  5.291  126.608  -  2.932  22.844  672  138  -  -  7.651  2.549  11.589 

Total de activos  12  3.151  2.469  21.172  732  538  5.762  310.084  36  4.198  26.288  697  1.226  4  206  13.380  11.613  21.393 

PATRIMONIO Y PASIVOS

Pasivo Corriente  50  1.343  3.417  14.375  722  177  2.362  110.894  -  112  10.782  23  4.927  30  104  2.538  6.544  12.009 

Pasivo No Corriente  -  -  2  562  -  -  3.605  32.661  -  71  18.795  -  8  -  -  4.887  -  1.178 
Patrimonio atribuible a 
los propietarios de la 
controladora

 (38)  1.808  (896)  6.235  10  361  (205)  132.730  36  4.015  (3.289)  674  (3.709)  (26)  102  5.955  5.069  8.206 

Participaciones no 
controladoras  -  -  (54)  -  -  -  -  33.799  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Total de patrimonio y pasivos  12  3.151  2.469  21.172  732  538  5.762  310.084  36  4.198  26.288  697  1.226  4  206  13.380  11.613  21.393 

ESTADO DE RESULTADOS 
POR FUNCIÓN
Ingresos de actividades 
ordinarias  -  12.451  5.273  79.496  4  222  2.360  327.580  -  -  6.414  -  3.969  -  -  22.719  12.870  132.144 

Costo de ventas  -  (9.972)  (5.287)  (73.403)  (3)  (219)  (2.125)  (264.132)  -  -  (3.347)  -  (3.195)  (29)  -  (15.483)  (11.951)  (128.762)

Ganancia bruta  -  2.479  (14)  6.093  1  3  235  63.448  -  -  3.067  -  774  (29)  -  7.236  919  3.382 

Resultados Extraordinarios  (3)  (925)  (398)  (3.945)  (1)  155  (311)  (24.924)  -  (170)  (2.711)  (1)  (1.028)  (9)  (122)  (2.265)  (211)  (776)

Gasto por impuestos a las 
ganancias  -  (402)  18  (675)  -  31  (63)  (10.391)  -  7  153  -  (21)  (2)  -  (1.346)  288  12 

Ganancia (pérdida)  (3)  1.152  (394)  1.473  -  189  (139)  28.133  -  (163)  509  (1)  (275)  (40)  (122)  3.625  996  2.618 

Ganancia (pérdida),
atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible 
a los propietarios de la 
controladora

 (3)  1.152  (392)  1.473  -  189  (139)  21.358  -  (163)  509  (1)  (275)  (40)  (122)  3.625  996  2.618 

Ganancia (pérdida), atribuible 
a participaciones no 
controladoras

 -  -  (2)  -  -  -  -  6.775  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Ganancia (pérdida)  (3)  1.152  (394)  1.473  -  189  (139)  28.133  -  (163)  509  (1)  (275)  (40)  (122)  3.625  996  2.618 
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 Depósito de 
Vehículos 
Aerotrans 
Limitada 

 Agunsa 
Extraportuario 

S.A. 

 AIRSEC 
Servicios S.A. 

 Recursos 
Portuarios y 
Estibas Ltda. 

 Universal 
Shpping SpA 

 Modal Trade 
S.A. 

 Transportes y 
Proyectos S.A. 

 Agunsa 
Internacional 

ETVE S.L. 

 Petromar 
S.A. 

 Valparaíso Terminal 
de Pasajeros S.A. 

 Bodegas AB 
Express S.A.

 Consorcio 
Aeroportuario de 
Magallanes S.A. 

 Consorcio 
Aeroportuario de 

Calama S.A. 

 Consorcio 
Aeroportuario de La 

Serena S.A. 

 SCL Terminal Aéreo 
Santiago S.A. 

 Terminal 
Portuario de 

Valparaíso S.A. 

 Agunsa Argentina 
S.A. 

 Terminales y 
Servicios de 

Contenedores S.A.

 Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  España  Chile Chile   Chile   Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Argentina   Chile  

 Consolidado  Consolidado Consolidado Consolidado  Consolidado 

MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD

Logística y 
Distribución

Logística y 
Distribución Chartering Terminales 

Marítimos Agenciamiento Freight 
Forwarder

Terminales 
Marítimos Inversiones Sin 

Movimiento Concesiones Logística y 
Distribución Concesiones Concesionesn Concesiones Sin Movimiento Concesión Agenciamiento Logística y 

Distribución

ESTADO DE SITUACIÓN 
FINANCIERA CLASIFICADO

ACTIVOS

Activo Corriente  1  2.298  1.141  18.950  732  521  471  183.476  36  1.266  3.444  25  1.088  4  206  5.729  9.064  9.804 

Activo No Corriente  11  853  1.328  2.222  -  17  5.291  126.608  -  2.932  22.844  672  138  -  -  7.651  2.549  11.589 

Total de activos  12  3.151  2.469  21.172  732  538  5.762  310.084  36  4.198  26.288  697  1.226  4  206  13.380  11.613  21.393 

PATRIMONIO Y PASIVOS

Pasivo Corriente  50  1.343  3.417  14.375  722  177  2.362  110.894  -  112  10.782  23  4.927  30  104  2.538  6.544  12.009 

Pasivo No Corriente  -  -  2  562  -  -  3.605  32.661  -  71  18.795  -  8  -  -  4.887  -  1.178 
Patrimonio atribuible a 
los propietarios de la 
controladora

 (38)  1.808  (896)  6.235  10  361  (205)  132.730  36  4.015  (3.289)  674  (3.709)  (26)  102  5.955  5.069  8.206 

Participaciones no 
controladoras  -  -  (54)  -  -  -  -  33.799  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Total de patrimonio y pasivos  12  3.151  2.469  21.172  732  538  5.762  310.084  36  4.198  26.288  697  1.226  4  206  13.380  11.613  21.393 

ESTADO DE RESULTADOS 
POR FUNCIÓN
Ingresos de actividades 
ordinarias  -  12.451  5.273  79.496  4  222  2.360  327.580  -  -  6.414  -  3.969  -  -  22.719  12.870  132.144 

Costo de ventas  -  (9.972)  (5.287)  (73.403)  (3)  (219)  (2.125)  (264.132)  -  -  (3.347)  -  (3.195)  (29)  -  (15.483)  (11.951)  (128.762)

Ganancia bruta  -  2.479  (14)  6.093  1  3  235  63.448  -  -  3.067  -  774  (29)  -  7.236  919  3.382 

Resultados Extraordinarios  (3)  (925)  (398)  (3.945)  (1)  155  (311)  (24.924)  -  (170)  (2.711)  (1)  (1.028)  (9)  (122)  (2.265)  (211)  (776)

Gasto por impuestos a las 
ganancias  -  (402)  18  (675)  -  31  (63)  (10.391)  -  7  153  -  (21)  (2)  -  (1.346)  288  12 

Ganancia (pérdida)  (3)  1.152  (394)  1.473  -  189  (139)  28.133  -  (163)  509  (1)  (275)  (40)  (122)  3.625  996  2.618 

Ganancia (pérdida),
atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible 
a los propietarios de la 
controladora

 (3)  1.152  (392)  1.473  -  189  (139)  21.358  -  (163)  509  (1)  (275)  (40)  (122)  3.625  996  2.618 

Ganancia (pérdida), atribuible 
a participaciones no 
controladoras

 -  -  (2)  -  -  -  -  6.775  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Ganancia (pérdida)  (3)  1.152  (394)  1.473  -  189  (139)  28.133  -  (163)  509  (1)  (275)  (40)  (122)  3.625  996  2.618 
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 Depósito de 
Vehículos 
Aerotrans 
Limitada 

 Agunsa 
Extraportuario 

S.A. 

 AIRSEC 
Servicios S.A. 

 Recursos 
Portuarios y 
Estibas Ltda. 

 Universal 
Shpping SpA 

 Modal Trade 
S.A. 

 Transportes y 
Proyectos S.A. 

 Agunsa 
Internacional 

ETVE S.L. 
 Petromar S.A. 

 Valparaíso 
Terminal de 

Pasajeros S.A. 

 Bodegas AB 
Express S.A.

 Consorcio 
Aeroportuario de 
Magallanes S.A. 

 Consorcio 
Aeroportuario de 

Calama S.A. 

 Consorcio 
Aeroportuario de La 

Serena S.A. 

 SCL Terminal Aéreo 
Santiago S.A. 

 Terminal Portuario 
de Valparaíso S.A. 

 Agunsa Argentina 
S.A. 

 Terminales y 
Servicios de 

Contenedores S.A.

 Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  España  Chile  Chile   Chile   Chile  Chile  Chile  Chile  Chile  Argentina   Chile  
 Consolidado  Consolidado Consolidado Consolidado  Consolidado 

MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD
Logística y 

Distribución
Logística y 

Distribución Chartering Terminales 
Marítimos Agenciamiento Freight 

Forwarder
Terminales 
Marítimos Inversiones Sin Movimiento Concesiones Logística y Distribución Concesiones Concesionesn Concesiones Sin Movimiento Concesión Agenciamiento Logística y 

Distribución

ESTADO DE RESULTADOS 
INTEGRAL
Ganancia (pérdida)  (3)  1.152  (394)  1.473  -  189  (139)  28.133   -   (163)   509  (1)  (275)  (40)  (122)  3.625  996  2.618 

Otro resultado integral  (1)  72  (65)  12  -  -  22  11.030   -   -   996  -  7  1  -  -  (138)  (121)

Resultado integral total  (4)  1.224  (459)  1.485  -  189  (117)  39.163   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

Resultado integral atribuible a

Resultado integral atribuible a los 
propietarios de la controladora  (4)  1.224  (414)  1.485  -  189  (117)  32.388   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

Resultado integral atribuible a 
participaciones no controladoras  -  -  (45)  -  -  -  -  6.775   -   -   -  -  -  -  -  -  -  - 

Resultado integral total  (4)  1.224  (459)  1.485  -  189  (117)  39.163   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 
DIRECTO
Flujos de efectivo de actividades 
de operación  -  167  243  1.041  545  14  1.459  (3.793)   -   1   5.512  7  63  (13)  (73)  697  573  (187)

Flujos de efectivo de actividades 
de inversión  -  (84)  (1)  (41)  -  -  -  (5.143)   -   -   -  -  (42)  4  3.148  (2.350)  (481)  3 

Flujos de efectivo de actividades 
de financiación  -  (6)  -  (136)  -  -  (1.457)  (24.938)   -   (1)   (5.797)  -  -  -  (6.628)  2.306  (294)  - 

Incremento neto (disminución) 
en el efectivo y equivalentes al 
efectivo

 -  77  242  864  545  14  2  (33.874)   -   -   (285)  7  21  (9)  (3.553)  653  (202)  (184)

Efectos de la variación en la tasa 
de cambio sobre el efectivo y 
equivalentes al efectivo

 -  -  (1)  -  -  -  -  (701)   -   (61)   (12)  (1)  (22)  1  (154)  -  83  - 

Incremento (disminución) neto de 
efectivo y equivalentes al efectivo  -  77  241  864  545  14  2  (34.575)   -   (61)   (297)  6  (1)  (8)  (3.707)  653  (119)  (184)

Efectivo y equivalentes al efectivo 
al principio del período  -  81  45  168  -  5  8  85.367   -   71   880  16  103  9  3.716  -  376  709 

Efectivo y equivalentes al efectivo 
al final del período  -  158  286  1.032  545  19  10  50.792   -   10   583  22  102  1  9  653  257  525 

ESTADO DE CAMBIOS EN EL 
PATRIMONIO

Saldo Inicial Período Actual 
01/01/2021  (35)  1.192  (531)  4.750  -  172  (90)  153.598   37   4.178   (4.799)  685  (3.487)  13  3.547  -  3.646  5.588 

Resultado integral  (4)  1.224  (459)  1.485  -  189  (117)  39.163   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

Dividendos  -  (551)  -  -  -  -  -  (13.796)   -   -   -  -  -  -  (1.174)  -  -  - 

Emisión de Patrimonio  -  -  -  -  10  -  -  -   -   -   -  -  -  -  -  2.330  -  - 

Incremento (disminución) por 
transferencias y otros cambios  1  (57)  40  -  -  -  2  (12.436)   (1)   -   5  (10)  46  -  (2.149)  -  565  121 

Saldo Final Período Actual 
31/12/2021  (38)  1.808  (950)  6.235  10  361  (205)  166.529   36   4.015   (3.289)  674  (3.709)  (26)  102  5.955  5.069  8.206 
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Resultado integral total  (4)  1.224  (459)  1.485  -  189  (117)  39.163   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

Resultado integral atribuible a

Resultado integral atribuible a los 
propietarios de la controladora  (4)  1.224  (414)  1.485  -  189  (117)  32.388   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

Resultado integral atribuible a 
participaciones no controladoras  -  -  (45)  -  -  -  -  6.775   -   -   -  -  -  -  -  -  -  - 

Resultado integral total  (4)  1.224  (459)  1.485  -  189  (117)  39.163   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 
DIRECTO
Flujos de efectivo de actividades 
de operación  -  167  243  1.041  545  14  1.459  (3.793)   -   1   5.512  7  63  (13)  (73)  697  573  (187)

Flujos de efectivo de actividades 
de inversión  -  (84)  (1)  (41)  -  -  -  (5.143)   -   -   -  -  (42)  4  3.148  (2.350)  (481)  3 

Flujos de efectivo de actividades 
de financiación  -  (6)  -  (136)  -  -  (1.457)  (24.938)   -   (1)   (5.797)  -  -  -  (6.628)  2.306  (294)  - 

Incremento neto (disminución) 
en el efectivo y equivalentes al 
efectivo

 -  77  242  864  545  14  2  (33.874)   -   -   (285)  7  21  (9)  (3.553)  653  (202)  (184)

Efectos de la variación en la tasa 
de cambio sobre el efectivo y 
equivalentes al efectivo

 -  -  (1)  -  -  -  -  (701)   -   (61)   (12)  (1)  (22)  1  (154)  -  83  - 

Incremento (disminución) neto de 
efectivo y equivalentes al efectivo  -  77  241  864  545  14  2  (34.575)   -   (61)   (297)  6  (1)  (8)  (3.707)  653  (119)  (184)

Efectivo y equivalentes al efectivo 
al principio del período  -  81  45  168  -  5  8  85.367   -   71   880  16  103  9  3.716  -  376  709 

Efectivo y equivalentes al efectivo 
al final del período  -  158  286  1.032  545  19  10  50.792   -   10   583  22  102  1  9  653  257  525 

ESTADO DE CAMBIOS EN EL 
PATRIMONIO

Saldo Inicial Período Actual 
01/01/2021  (35)  1.192  (531)  4.750  -  172  (90)  153.598   37   4.178   (4.799)  685  (3.487)  13  3.547  -  3.646  5.588 

Resultado integral  (4)  1.224  (459)  1.485  -  189  (117)  39.163   -   (163)   1.505  (1)  (268)  (39)  (122)  3.625  858  2.497 

Dividendos  -  (551)  -  -  -  -  -  (13.796)   -   -   -  -  -  -  (1.174)  -  -  - 

Emisión de Patrimonio  -  -  -  -  10  -  -  -   -   -   -  -  -  -  -  2.330  -  - 

Incremento (disminución) por 
transferencias y otros cambios  1  (57)  40  -  -  -  2  (12.436)   (1)   -   5  (10)  46  -  (2.149)  -  565  121 

Saldo Final Período Actual 
31/12/2021  (38)  1.808  (950)  6.235  10  361  (205)  166.529   36   4.015   (3.289)  674  (3.709)  (26)  102  5.955  5.069  8.206 
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