MEMORIA Y

BALANCE ANUAL
2022

- Fil
I‘I‘T“I‘I‘II‘I1FH [ |
'.!-l"lllllrl‘rl L

LAl A D




vl G sl

MEMORIA'Y
BALANCE ANUAL
2022

AGUNSA es una empresa chilena creada en 1960 como agente naviero, la que fue
extendiendo sus servicios a puertos, aeropuertos, logistica y transporte, con cobertura
en América, Europa y Asia.

Con 60 afios de trayectoria en la industria portuaria y naviera es considerada hoy como
una empresa consolidada en la operacion de servicios logisticos.

Esta subsidiaria del Holding Grupo Empresas Navieras (GEN) se caracteriza por ofrecer
una amplia gama de soluciones para los mas diversos sectores del comercio, resolviendo
de manera innovadora necesidades de embarque, transporte, carga de proyectos,
logistica y distribucién.

Desde sus comienzos, se destac por entregar a sus clientes confiabilidad, seguridad y
soluciones integrales.
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CARTA DEL PRESIDENTE

CARTA DEL
PRESIDENTE

Sefiores accionistas,

Me es grato informarles sobre las principales actividades y resultados del ejercicio 2022, de Agencias
Universales S.A., AGUNSA.

Primeramente, me parece necesario destacar que, durante el afio 2022, Agencias Universales S.A,
continud con su politica de aumentar de manera importante la actividad vy, lo que es mejor adn,
notoriamente sus resultados gracias a la excelente gestién de la administracién en todas sus éreas
de negocios.

A continuacién, nos referiremos a las actividades desarrolladas el 2022, segun el campo de accién
de cada una de ellas. Asi en materia de logistica, puedo informar que el ejercicio pasado fue pleno
de desafios tanto en el @mbito nacional como en el internacional. En Chile nuevamente se batieron
récords en sus resultados, destacando Kar logistics que se fortalecié gracias a la congestion de
San Antonio y del Extraportuario Aexsa, mediante el traslado de vehiculos desde la zona sur, lo que
permitié un crecimiento en mas de 3 veces de su resultado. Por su parte la division de FFW también
tuvo un importante fortalecimiento de la gestién comercial, lo que generé una gran actividad y una
mejoria econémica, en base a los altos fletes navieros y al transporte de carga no contenerizada, todo
ello de la mano de la industria minera. Ese mismo afio se dio inicio al contrato de operador logistico
nacional de Teck - Quebrada Blanca; al contrato de operacion y embarque de Cal en la isla Guarello
para el cliente CAP Aceros y se abrieron centros logisticos en Iquique y Valparaiso, ademas de la
obtencidn de otros contratos a nivel nacional.

En el dmbito internacional destaca el caso de Uruguay, pais en el que nuestra filial tuvo una fuerte
recuperacion de su actividad, que se habfa visto afectada por el COVID y donde se ha iniciado la
entrega de nuevos servicios de la mano de clientes como UPM y otros asociados a la apertura de una
bodega para la prestacion de servicios logisticos en Montevideo. Por su parte en Espafia destacan los
resultados en el ambito del FFW y de los charters aéreos, ademas de la buena contribucién alcanzada
por la empresa de paqueteria DIR. En Ecuador vemos un importante crecimiento en los servicios de
almacenaje y distribucién con nuevos clientes como Nestlé y General Motors, entre otros. En el caso
de Guatemala, estamos préximos a concretar un contrato con la administracién de Puerto Quetzal,
para la construccion y operacion de un terminal de carga, que esperamos inicie operaciones el 2023.
En el drea portuaria es muy grato informar que durante el ejercicio se inici6 la operacion de la
concesion del terminal 2 de Valparaiso, donde se movilizaron 1.300.000 toneladas de diversas cargas,
procedentes de variadas industrias como la Minerfa, automotriz y hortofruticola y asimismo se atendi6
a un gran nimero de cruceros de pasajeros. En Manta, Ecuador, cabe mencionar el dragado ejecutado
al terminal para alcanzar los 13,5 metros de calado, como también las inversiones en bodegas v la
ampliacion del muelle #2 y ademas la obtencién de nuevos clientes como Cosco, Grupo Superior y
Moderna Alimentos y, por ltimo, el hecho de haberse logrado una transferencia histérica de 91.440
automaéviles. En el caso de Aretina se incorporé un nuevo cliente, la importante compafifa naviera
ZIM Lines.
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En EEUU, ya finalizado el ejercicio y después de una larga negociacion, se suscribié un acuerdo con
Carver Maritime, para la adquisicion del 75% de una concesion portuaria en el Terminal de Manatee
en el estado de Florida, lo que se constituyd en un importante hito, toda vez que por primera vez una
filial de Agunsa sera un operador portuario directo en ese pafs.

En cuanto a las filiales concesionarias de aeropuertos, me refiero a los Consorcios Aeroportuarios de
Calama, Puerto Montt y Arica, durante el 2022 se experimenté una recuperacion parcial del trafico
en estos aeropuertos, aln lejos de llegar al nivel prepandemia, pero con una tendencia positiva
para el sector. Asimismo, a pesar de las dificultades impuestas por la pandemia, estas sociedades
concesionarias han seguido operando con normalidad y cumpliendo cabalmente sus respectivos
Contratos de Concesion.

Durante el 2022 continud la construccion en el Aeropuerto de Arica conforme a lo previsto.

Con relacion a la Concesién del Aeropuerto El Tepual de la Ciudad de Puerto Montt, el 2022 continué
la construccion de la ampliacion del terminal sin mayores inconvenientes, sin embargo es necesario
recordar que dada la fuerte disminucién de los ingresos de la concesion durante la pandemia, se
buscd una solucién contractual con el Ministerio de Obras Publicas sin ningin éxito, por lo que
durante los primeros meses del afio la Sociedad Concesionaria llevé su controversia al Panel Técnico
de Concesiones, el cual emitié su correspondiente recomendacion, de manera que en base a ella
volveremos a discutir nuevamente el tema con el MOP, a fin de recuperar la viabilidad econémica de
esta concesion.

Con relacion al negocio de servicios a aeronaves, pasajeros y carga aérea (Ground Handling), en julio
del 2022 se concretd un joint venture con la empresa inglesa Menzies Aviation PLC, para la prestacion
de esos servicios en Chile y otras locaciones en Latinoamérica. Menzies Aviation PLC es uno de los
lideres mundiales en servicios de combustible aéreo, servicios a las aeronaves, pasajeros y cargas con
presencia en mas de 200 aeropuertos en el mundo. Este joint venture serd fundamental para expandir
esta linea de negocios de la mano de uno de los lideres mundiales en este campo.

En la actividad de representaciones aéreas se logrd la nominacién de Emirates Sky Cargo en Argentina
y se consiguié renovar el contrato con Air Canada en Chile, Pert, Ecuador y Panama.

En el érea de agenciamiento destacamos el nombramiento como agentes generales de ZIM Lines
en Ecuador, Chile y Bolivia, lo que se suma a nuestra nominacién previa en Colombia, lo cual nos
consolida como una de las agencias mas relevantes de la regidn. Se obtuvo asimismo la representacion
de la naviera de carga rodante Seven Seals en México y Chile. Lamentablemente los altos fletes y
consecuencialmente las elevadas comisiones llevaron a que nuestra representada en México, Wan
Hai, pusiera término al agenciamiento de Agunsa y decidiera abrir una oficina propia en ese pafs,
donde inicialmente participaremos bajo un joint venture, situacion que obviamente producird una
merma importante en nuestros ingresos. Por otro lado, la unidad de Chartering logré el cierre de un
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gran contrato de transporte maritimo de una parte de la nueva flota del Transantiago, generando asf un
importante retorno. Asimismo, se logré la renovacion del contrato del terminal minero SPL (Sociedad
Punta de Lobos S.A.) y otros acuerdos de remolcadores y lancha en la regién. Con respecto a nuestra
expansion geogréfica, es del caso informar que Agunsa Europa inicié operaciones en Las Palmas,
Espafia, como también destacar el crecimiento en el drea de servicios antérticos, especialmente por
el cierre de nuevos clientes y programas cientificos de Turquifa, Portugal y Espafia.

En el drea de bunkering, es grato sefialar que se esta consolidando esa actividad como traders
basados en Europa y que durante el ejercicio se logré una importante recuperacion del negocio en
Argentina, obteniéndose excelentes resultados.

En la divisién de depésito de contenedores, se incorporaron nuevos clientes como PIL y Cosco
Specialized Carrier.

En materia de resultados y tal como he venido informando los Gltimos afios, Agunsa, gracias a la
diversificacién de negocios y a la excelente gestién de la administracion, ha sabido desenvolverse con
éxito en un mercado sumamente competitivo, logrando cada vez mejores ndmeros. Asi vemos que los
ingresos de la compafifa fueron de USD 791,3 millones, lo que implica un aumento de 31.7% respecto
al afio anterior; como también la utilidad final generada por nuestras operaciones mostraron un
aumento de 27%, pasando de USD 26 millones el 2021 a USD 33.1 millones el dltimo ejercicio. Todo
lo anterior implicé asimismo una mejora de nuestra capacidad de generacion de flujos, EBITDA, el
que aumentd de USD 68.2 millones el 2021 a USD 86.4 millones el 2022, esto es crecié en un 26,6%.

Antes de concluir quiero agradecer una vez mas la valiosa y dedicada labor de nuestro personal, como
también a todos nuestros clientes que han sabido confiar en los servicios de Agunsa y asimismo a
los sefiores accionistas y colegas del directorio que también han apoyado la excelente gestién de
la administracién, encabezada por su Gerente General. Sr Fernando Rodriguez P. A todos ellos les
hago presente que Agunsa seguira trabajando con las premisas y valores que le son propios, sin
grandilocuencia ni apresuramiento, pero sin pausa y siempre mirando el futuro.

José Manuel Urenda S.
Presidente
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INTRODUCCION

La presente Memoria Anual, describe la gestién de la compafia durante el afio 2021 y
presenta sus Estados Financieros debidamente auditados, por lo que esperamos que las
imagenes e informacion acerca de nuestra cobertura y gestién contribuyan a generar un
perfil consistente acerca de lo que es AGUNSA y toda su red de negocios.

La diversa red de negocios y el adaptarnos a las necesidades de nuestros clientes nos
ha llevado a ampliar la gama de servicios y asf sequir desarrollandonos en el ambito
aeroportuario y logistico, medios de transporte, cargas, terminales y pasajeros.

Cada accion que emprendemos, como parte de nuestros procesos de negocios logisticos,
tiene el respaldo de un equipo humano comprometido, que agrega valor trabajando junto a
nuestros clientes, los cuales buscan la forma més eficiente de hacer las cosas, desafiandonos
a incrementar el conocimiento y a adaptar nuevas tecnologias que contribuyan a mejorar
nuestra gestion.

En AGUNSA y su grupo de empresas, fomentamos la armonia y bienestar laboral en todo
ambito, confiamos que un buen ambiente de trabajo es primordial para la motivacion y
desempefio. Creemos en los equipos y en las personas como motor de nuestras actividades
y logros, por eso promovemos un clima de respeto y compafierismo.

La comunicacion es un proceso medular en la compafifa, cuya frecuencia es segundo a
segundo durante todo el afio, coexistiendo mdltiples interlocutores, con interacciones en
todos los niveles de las organizaciones que sustentan el accionar de clientes y proveedores,
todos en el ambito de los negocios. Para ello y heredado de nuestros creadores, impulsamos
una actitud individual y colectiva que nos identifique como un empético prestador de
servicios y como un proveedor que se pone en el lugar de cada cliente, porque siempre
seremos capaces de crear y adaptar nuestros procesos a sus requerimientos presentes y
futuros.

Nuestra filosofia estd enfocada en desarrollar toda nuestra potencia para captar
oportunidades de servicios, para trabajar junto a nuestros clientes en el desarrollo de su
negocio, para traspasar los limites y fronteras aéreas, maritimas, para hacer de la creatividad
de nuestros inversionistas y de su fe en la compafiia, hechos econémicos sustentables en
el tiempo; basados en vocacion por los negocios, pasion por la accion, motivacion profunda
por descubrir, por abordar lo nuevo y la cercania humana, procurando generar vinculos
permanentes.
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Es innumerable la cantidad de naves atendidas en todos los terminales, las millas nuticas
recorridas por nuestras embarcaciones de apoyo, las toneladas de cargas y la cantidad de
TEUS transferidos y transportados.

Hemos sido parte de la constante transferencia de mercaderias de un continente a otro,
entregando un servicio integral de movimiento de cargas, abordando diversos mercados en
el ambito del comercio internacional.

Hoy nos sentimos firmes sobre la plataforma logistica integral que tenemos y que debemos
explotar, expandir, imprimirle velocidad, con el fin de que sea un potente foco de atraccion
para actuales y potenciales clientes, en las mas diversas localizaciones.

Mantener la confianza de nuestros inversionistas, clientes, proveedores, empleados vy del
entorno, en los diversos medios en que estamos insertos como red global, seguira siendo
nuestro principal valor y nuestro mayor desaffo.
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MISION

UTILIDAD DEL EJERCICIO EN USD RETORNO SOBRE PATRIMONIO

Potenciar y expandir la red de prestacion de servicios a cargas, pasajeros, medios
de transporte y terminales, con una oferta efectiva y sustentable que agrega valor a

clientes, proveedores, empleados y accionistas. E
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SERVICIOS AGUNSA
POR PAIS

AGENTE GENERAL

AGENTE PORTUARIO

OPERACION AEROPUERTO
LOGISTICA Y DISTRIBUCION
TRANSPORTE TERRESTRE
ALMACENAJE

ADM. Y OPERACIONES TERMINALES
LOGISTICA PORTUARIA
EMBARCACION PRACTICOS
REMOLCADORES

DEP(OSITO DE CONTENEDORES
VENTA Y ARRIENDO CONTENEDORES
AGENTE EMBARCADOR

BUNKERING

® ©® ARGENTINA

CHILE

CHINA

® O C(COLOMBIA
o O
o o

COSTA RICA
ECUADOR

EL SALVADOR

ESTADOS UNIDOS

ESPANA

GUATEMALA
HONDURAS

® @ MEXICO

® @ NICARAGUA
® @ PANAMA

PARAGUAY

PERU

URUGUAY
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ESTRUCTURA DE EMPRESAS
SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS

DEPOSITO DE AGUNSA i CONSORCIO CONSORCIO CONSORCIO 7
AGUNSA AIRSEC SERVICIOS RECURSOS PORTUARIOS UNIVERSAL MODAL TRADE TRANSPORTES Y PETROMAR VALPARAISO TERMINAL BODEGAS SCL TERMINAL AEREO TERMINAL PORTUARIO DE TERMINALES Y SERVICIOS DE
VEHICULOS AEROTRANS INTERNACIONAL AEROPORTUARIO DE AEROPORTUARIO DE AEROPORTUARIO DE LA f AGUNSA ARGENTINA S.A.
LTDA. EXTRAPORTUARIO S.A. S.A. Y ESTIBAS LTDA. SHIPPING SPA S.A. PROYECTOS S.A. ETVES.L. S.A. DE PASAJEROS S.A. AB EXPRESS S.A MAGALLANES S.A.S.C. CALAMA SAS.C. SERENA S.AS.C. SANTIAGO S.A. VALPARAISO S.A. CONTENEDORES S.A.

CHILE ESPANA CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE ARGENTINA CHILE

:\;‘l‘l’]:;m" contable en - 1790 - 6.232 10 357 - 132730 35 3.987 - 633 - - 53 5.949 4.816 8.124

% que representa la

X - 3 5 0,3400% ® 1,1837% 0,0020% 0,0678% - 25,2095% 0,0067% 0,7572% o 0,1202% o o 0,0100% 1,1299% 0,9146% 1,5430%
inversion en activo total
Tipo de sociedad Sou_edad d? . Sociedad Andnima Cerrada Sociedad Andnima Sociedad de_ R}espunsabmdad Sociedad por Acciones Sociedad Andnima Cerrada  Sociedad Anénima Cerrada Sociedad Limitada Sociedad Anénima Cerrada Sociedad Anonima Sociedad Andnima Cerrada Someqad Anomma»Cerrgda, Suue@ad Anomma_Cerrgda, Socwegiad Anomma_Cerrz_ida, Sociedad Anénima Cerrada Sociedad An6nima Abierta Sociedad Anénima Cerrada Sociedad Andnima Cerrada
Responsabilidad Limitada Cerrada Limitada Cerrada Cerrada sociedad concesionaria sociedad concesionaria sociedad concesionaria

- Pl P, el Wl 67, s 1, Ve, o Lo TS R0, e o o, /Aol (el 2567 % gy, 0 PGS BRI 7 i, A Al e el 2560 21k, - sl St e Urriola 87 Piso 2, Ulticlal87IFisaa)Valparaiso Avl Andrés|Ballo 2687,P 15 Last s c.opuertolCarios a2 GelN, Oh e B IR a7l 0 s e - aad os Bel l0j2 6B 7ir i Aeropuertolinteasional ArtUrORS ey e 77 o ek AV el Liborta do i BN Pty Mo B o e e s

Domicilio . . . of. 603, Las Condes, . . . Las Condes, Santiago, Las Condes, Santiago, de Sales 8, Madrid, B . § X ! Campo S/N, Punta Arenas, X ! Las Condes, Santiago, Merino Benitez, Rotonda Oriente ) B X Vicente Lépez, Buenos Aires, B .
Pudahuel, Santiago, Chile Chile . X Chile Las Condes, Santiago, Chile K N ~ Valparaiso, Chile Chile Condes, Santiago, ~ Chile . Condes, Santiago, ~ Chile ! oD . X Estacion Puerto, Valparaiso, Chile . Valparaiso, Chile
Santiago, Chile Chile Chile Espafia Chile Chile 4° Piso, Pudahuel, Santiago, Chile Argentina
Capital Pagado MUSD 6 584 265 4.809 10 547 35 88.308 45 3.550 269 3237 5.316 5.725 227 2.330 4 2.471
Almacenaic. Densito Construccién, conservacion y Construccion, conservacion Construceién. conservacion Construccion, conservacion Construccion, conservacion
. . Almacenaje de vehiculos I8, Ueposit Sociedad de Corretaje Estiba y desestibas en Transporte y distribucion  Transporte y distribucién ; : Abastecimiento de Atencion de pasajeros de  explotacién del Edificio Bodega v explotacién del Aeropuerto P Y y explotacion del y explotacion del Aeropuerto - Agenciamiento de naves, Explotacién de terminales de
Objeto Social aduanero de mercancias e Agente de naves Sociedad de Inversiones g . ; - explotacion del Aeropuerto El 4 ; G ; Agenciamiento de naves . .
nuevos. ) Maritimo puertos de cargas de cargas combustible en bahia cruceros de turismo Sur del Aeropuerto Arturo Carlos Ibafiez del Campo de Aerddromo La Florida de Internacional Arturo Merino Forwarding contenedores y servicios
extra portuario ; ; 5 Loa de Calama p .
Merino Benitez de Santiago Punta Arenas La Serena Benitez de Santiago
Feline Valencia S.. Enrico Fernando Rodriauez Fernando Rodrfauez P Fernando Rodriauez P José Manuel Urenda S., José Manuel Urenda S., José Manuel Urenda S., José Manuel Urenda S., Franco José Manuel Urenda S., Franco
Directorio y Enrico Martini G., Camilo Mart\'?wi 6. Camilo Eeméndez P Enrico Martigni G Fernando Rodriguez P, Enrico Sebastian Santa Cruz H., Enrico Martini Gg Camiio Enrico Martini Gg Feli .'e Fernando Rodriguez P, José Manuel Urenda S. Fernando Rodriguez P, Felipe Franco Montalbetti M., Franco Montalbetti M., Franco Montalbetti M., Montalbetti M., Jorge Rivas Montalbetti M., Felipe Irarrazaval  Felipe Valencia S., Guillermo Enrico Martini G.. Marcelo Ramos
Administradores Fernandez A. N v . “ Martini G., Felipe Valencia S. Enrico Martini G. . y . P Camilo Fernandez A. Franco Montalbetti M. Valencia S., Victor Bezanilla Fernando Rodriguez P, Radl Fernando Rodriguez P, Radl  Fernando Rodriguez P, Radl  A., Sadl Villarreal G., Fernando 0., Fernando Rodriguez P, Camilo  Cruzado, Rodrigo Valdivieso v
A Andrés Schultz M. Fernandez A. Valencia S. ) . .
Mera Z. Mera Z. Mera Z. Rodriguez P., Eduardo Palancios Y. Fernandez A.
Gerente General Sebastian Eugenin U. Francisco Valdivia L. Fernando Carrandi D. Camilo Fernandez A. Sebastian Santa Cruz H. Diego Urenda S. Javier Gonzélez P. Fernando Rodriguez P. Enrico Martini G. Enrico Martini G. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Fernando Carrandi D. Enrico Martini G. Rubén Ramirez T. Rodrigo Valdivieso Camilo Fernandez A.
.. . - . Contratista en servicios . L . . . .
Relacion operacional con Prestadora de servicios a Prestadora de servicios a - . X Prestadora de servicios de Prestadora de servicios de  Prestadora de servicios de - Transporte maritimo de Prestadora de servicios . - - . - L Prestadora de servicios .
. . No hay relacién al comercio nacional e No hay relacion X L X No hay relacién No hay relaciéon No hay relacién No hay relacién No hay relaciéon Prestadora de servicios a la carga Prestadora de servicios a la carga

la matriz (no exclusiva) la carga la carga internacional naves transporte transporte combustibles atenci6n de pasajeros de naves
RUT 76.152.368-6 76.451.351-7 96.400.000-K 79.509.640-K 77.622.451-0 96.515.920-7 96.858.730-7 N44238501 96.687.080-K 99.504.920-1 76.376.843-0 76.087.702-6 76.139.803-2 76.256.545-5 96.850.960-8 77.513.405-4 30709746479 79.897.170-0
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DIRECTORES

JOSE MANUEL
URENDA S.
PRESIDENTE

Abogado
RUT: 5.979.423-K

INFORMACION CORPORATIVA

FRANCISCO
GARDEWEG 0.

VICEPRESIDENTE
Ingeniero Comercial
RUT: 6.531.312-K

FRANCO
MONTALBETTI M.

DIRECTOR
Ingeniero Comercial
RUT: 5.612.820-4

BELTRAN
URENDAS.

DIRECTOR
Abogado
RUT: 4.844.447-4

FELIPE
IRARRAZAVAL 0.

DIRECTOR
Ingeniero Civil Industrial
RUT: 7.015.317-3
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EJECUTIVOS
SUPERIORES

FERNANDO
RODRIGUEZ P.

GERENTE GENERAL
Ingeniero Comercial
RUT: 10.215.441-K

MEMORIA'Y BALANCE ANUAL 2022

SEBASTIAN
SANTA CRUZ H.
GERENTE CORPORATIVO
AGENCIAMIENTO Y
REPRESENTACIONES
Ingeniero Comercial
RUT: 13.441.391-3

FERNANDO
CARRANDI D.
GERENTE CORPORATIVO
INVERSIONES Y
AEROPUERTOS
Ingeniero Comercial
RUT: 10.886.793-0

ENRICO
MARTINI G.
GERENTE CORPORATIVO
ADMINISTRACION
Contador Auditor

e Ingeniero Comercial
RUT: 6.073.917-K

Z/IGUNSN

CAMILO
FERNANDEZ A.

GERENTE CORPORATIVO
LOGISTICA Y PUERTOS
Ingeniero en Transporte
RUT: 11.223.223-0

ANDRES
SCHULTZ M.

GERENTE CORPORATIVO
DESARROLLO DE NEGOCIOS
Ingeniero Civil Industrial
RUT: 12.448.051-5

MARIA SOLEDAD
URENDA D.
GERENTE CORPORATIVO DE

PERSONAS Y DESARROLLO
ORGANIZACIONAL
Ingeniero Comercial

RUT: 13.989.421-9

FELIPE
VALENCIA S.

GERENTE CORPORATIVO
FINANZAS

Ingeniero Comercial
RUT: 11.834.063-9
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EQUIPO
HUMANO

El desafio permanente por la excelencia en la calidad de servicios que entrega AGUNSA en
cada uno de los eslabones de su cadena de valor, se sustenta en el sélido y comprometido
equipo humano, que por mas de cinco décadas ha acompafado el éxito de la compafiia.

Agentes Portuarios y Aeroportuarios, Estibadores, Almacenistas, Distribuidores,
Transportistas, Desarrolladores de nuevos negocios, Embarcadores, Tripulantes,
Operadores y diversos Profesionales combinan sus talentos para que AGUNSA sea
reconocida como una de las empresas lideres en su rubro.

Para AGUNSA, la autonomfa, la confianza y el respeto aportan en la construccion de
equipos sélidos. Es por ello que el profesionalismo, la legalidad en las acciones, el
“trabajando juntos” y la empatia con los clientes son valores que forman parte de sus
principios sociales y comerciales que estan integralmente presentes en el quehacer
diario y en las relaciones con las comunidades en las cuales opera.

AGUNSA INDIVIDUAL

Tipo de personal 2022 2021
Gerentes y Ejecutivos 35 31
Profesionales y Técnicos 501 488
Trabajadores 60 66
Total 596 585

INFORMACION CORPORATIVA

AGUNSA CONSOLIDADO

Tipo de personal 2022 2021

Gerentes y Ejecutivos 166 161
Profesionales y Técnicos 2.434 1.882
Trabajadores 3.101 2.795
Total 5.701 4.838

INFORMACION
COMPLEMENTARIA

En cumplimiento a la Norma de Caréacter General N°386 de la Superintendencia de
Valores y Seguros - SVS (actualmente Comisién para el Mercado Financiero - CMF) de 8
de junio de 2015, acerca de la responsabilidad social y desarrollo sostenible, se informa
a continuacién sobre la diversidad por género, edad y antigiiedad en el cargo de los
Directores, Ejecutivos y Trabajadores.

A) DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

Namero de personas por género

Directores Directoras

5
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Ndmero de personas por nacionalidad

Chilenos Extranjeros
5 -

Ndamero de personas por rango de edad

< 30 aios 30 - 40 aiios  41-50 aiios 51-60aios 61-70anos > 70 aiios

Ndamero de personas por antigliedad

< 3 aiios 3 - 6 afios >6y<9aios 9y<12aiios > 12 aiios

1 - - 4

B) DIVERSIDAD EN LA GERENCIA GENERAL Y DEMAS GERENCIAS QUE
REPORTAN A ESTA GERENCIA O AL DIRECTORIO

Niamero de personas por género

7 1

Ndmero de personas por nacionalidad

Chilenos Extranjeros
8 -

22
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Ndamero de personas por rango de edad

< 30 aios 30-40 aiios 41-50aios 51-60aios 61-70aifos > 70 aios

Ndamero de personas por antigiiedad

< 3 afios 3 - 6 afios >6y<9aiios 9y < 12 aiios > 12 afios

1 3 - - 4

C) DIVERSIDAD EN LA ORGANIZACION

Nimero de personas por género

Trabajadores Trabajadoras

353 243

Ndamero de personas por nacionalidad

Chilenos Extranjeros

567 29

Namero de personas por rango de edad

< 30 aios 30-40 afios 41-50aios 51-60afos 61-70anos > 70 aiios

118 227 147 71 24 3

Namero de personas por antigiiedad

< 3 aiios 3 - 6 aiios >6y<9aiios 9y < 12 aiios > 12 aiios

282 143 47 46 78

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022
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ORGANIGRAMA

DIRECCION INTEGRATIVA - UNIDADES ESTRATEGICAS

DIRECTORIO

DIRECCION GENERAL

FINANZAS e——®  AGENCIAMIENTO PORTUARIO
3 —e REPRESENTACIONES
(&)
z ADMINISTRACION *— )
7 —e LOGISTICA PORTUARIA
=
@
e EQUIPOS
< INVERSIONES o
=
—®  ALMACENAJE Y DISTRIBUCION
DESARROLLO DE NEGOCIOS ~ @— —
e MINERIA Y CONTENEDORES
PERSONAS Y DESARROLLO o
ORGANIZACIONAL. EPY AEROPORTUARIA

EMPRESAS AGUNSA

UNIDADES DE NEGOCIOS

PAISES
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HISTORIA

Impulsada por el interés de contar con una agencia naviera capaz de proporcionar
servicios portuarios en forma eficiente, econémica, controlable y confiable, la Compafifa
Chilena de Navegacidn Interoceanica S.A. (actual Compafifa Maritima Chilena S.A.) cred
en 1960 Agencias Universales S.A. Su objetivo inicial fue actuar como agente general y
portuario, para atender las operaciones de naves nacionales y extranjeras, ejercer las
funciones de corredor de fletes y cargamentos v, en general, participar en toda clase de
actividades relacionadas al negocio marftimo.

Poco a poco, AGUNSA fue posicionandose en el pais como una de las compafiias lideres
en actividades de agenciamiento.

En el afio 1989 se produjo la division de CCNI e Inversiones Cabo Froward S.A., que
controlaba el 99,95% de Agencias Universales S.A. Este proceso culming cuando en 1994
los accionistas de ambas sociedades acordaron una fusién. Asi, la antigua Agencias
Universales S.A. aport6 el total de sus activos y pasivos a Inversiones Cabo Froward S.A.,
quedando como Agencias Universales S.A.- AGUNSA.

INFORMACION CORPORATIVA

HITOS 2022

e AGUNSA inaugura Centro Logistico Pozo Almonte en la region de Tarapacéa. Este
centro cuenta con 1.500 m2 destinados al almacenaje y distribucién de la carga para
importantes operaciones mineras e industriales.

e AGUNSA Colombia inicio en enero servicio de agenciamiento de naves.

e AGUNSA México firmé contrato a largo plazo con IDEALSA que contempla en
transporte terrestre internacional desde la ruta de Chiapas en México hasta
Escuintla en Guatemala.

e AGUNSA Chile y Pert inician en marzo operacién con servicios de transportes
terrestres para los clientes Fiordo Austral y Noatum, asignando una flota de 41
camiones para trasladar suministros mineros y aceite de pescado entre ambos
paises. Este servicio contempla 50 viajes mensuales y se extendera por 2 afios.

e AGUNSA Chile inaugura 2 nuevos Centros Logisticos: Noviciado en Pudahuel con
2600 m2 y La Pélvora con 30.000 m2 de almacenamiento.

e Enabril Menzies Aviation adquirié una parte de filial AGUNSA Aviation Services, la
cual presta servicios de pasajeros y ground handling en el Aeropuerto de Santiago,
Chile. Esta asociacién busca convertirla en una operacién lider en el mercado
nacional y expandirse alin mas por toda Latinoamérica.

e Enseptiembre la Corporacion Financiera Internacional (grupo Banco Mundial) otorgd
el primer crédito sostenible del sector de servicios logfsticos en la historia de Chile
y que se vincula al cumplimiento de metas concretas de reduccion del consumo de
agua e igualdad de género.

e |MUSA se adjudicé contrato con la empresa multinacional Trafigura para el
suministro de combustible en la barcaza Serra Theresa, ejecutandose en muelles
interiores y monoboyas del puerto Bahia Blanca, Buenos Aires.

e AGUNSA Logistics (Colombia) y PORTRANS (Ecuador) firmaron contrato con la
empresa china UNI Refrigeracion, brazo comercial de la marca ICOOL por los
servicios de transporte desde puerto, almacenaje y distribucién.
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\( icion de segunda
embarcacion para el negocio del
turismo en la patagonia de Chile.

2011

Adquisicion de terminal de
contenedores en Génova, Italia a
través de sociedad Nuovo Borgo
Terminal Containers SRL. y nuevo
deposito de contenedores en
Brasil a través de Atlantis Rio
Terminais Containers LTDA.

e

. 2015

sion de SCL Nuevas representaciones como
Agente General y Portuario de Yang
Ming Marine Transport Corp. en Chile,
oncesion de Ecuador y Centro América; Agente
a, La Serena portuario de SARJAK Container Lines
en lquique, Antofagasta, Valparaiso
y San Antonio; Agente portuario y
servicio de lanchas de practicos de
Terminal Maritimo K+S-Chile en Punta
Patillos, Region de Tarapaca; Agente
portuario de GDF Suez en Perd, Brasil,
Argentina y Chile.

Hapag Lloyd nomina a AGUNSA

para el transporte y depdsito de

contenedores en Antofagasta,
e Valparaiso y Santiago.

Ampliacién del Terminal de
Contenedores en Lampa.

ylog para el almacenaje Logfstica para las lineas 3y 6 del
6n de mercancias._ Metro de Santiago de Chile.

Adquisicion de Universal Chartering
S.A., servicios relacionados con el
transporte maritimo y de cabotaje

Consolidacion de servicios de

bunkering en Chile.

L — de carga.

Obtencion de la representacion
aérea como General Sales Agent,
de IAG Cargo (Iberia y British
Airways) y Turkish Cargo.

Air Canada nomina a AGUNSA
como agente comercial en
ENENEN

Inicio del servicio de atencion
de pasajeros y Flight Operations
en aeropuerto de Santiago a
United Airlines, Delta Airlines y
Air Europa.

Se crea Bodegas AB Express S.A.
para la construccion y explotacion
del Edificio Bodega Sur del
Aeropuerto de Santiago.

2016

Creacion de AGUNSA
Extraportuario S.A. en San Antonio.

Obtencion de la Concesion del
Puerto Maritimo de Manta Ecuador
por 40 afios.

Adqusicion del 100% de
Transgranel S.A., empresa
operadora de graneles en
Montevideo.

Nominacion como Agente General
por la naviera cubana Melfi
Marine Corp en Chile y Periiy por
la compaiiia maritima francesa
Marfret en Chile, Per(iy Ecuador.

2017

Creacion Kar Logistics S.A.,
empresa de logistica automotriz.

Inicio en aeropuerto de Santiago
de atencion a pasajeros y
tripulacién de Avianca Brasil.

Terminal de Manta logra record
de carga, movilizando 871.404,71
ton. métricas.

AGUNSA con Sacyr se
adjudicaron licitacion para la
concesion del Aeropuerto El
Tepual de Puerto Montt.

AGUNSA Bunkering incorpord
nuevo buque tanquero MV Serra
Theresa.

2018

Obtencidn de representacion
Aerolineas Argentinas Carga.

Concesion Aeropuerto de Puerto
Montt por AGUNSA-SACYR.

Nominacién como Agente
Portuario por Hambiirg Sud en
Guatemala, Honduras, El Salvador
y Nicaragua.

Inauguracion de nuevo Centro de
Distribucién en Bogot4, Colombia.

Inauguracién del Terminal de
Manta en Ecuador.

Obtencidn de Certificados de
Normas Internacionales de
Gestion de Calidad (1SO 9001:2015)
y de Media Ambiente (ISO
14001:2015).

2019

Concesion Aeropuerto Chacalluta
de Arica por AGUNSA-SACYR.

AGUNSA se adjudica el servicio
documental en Chile de Ocean
Network Express (ONE).

AGUNSA compra la participacion
total de Maritrans Colombia.

AGUNSA Guatemala inicié
operaciones de servicios de
Estiba/Desestiba para la linea
Ocean Network Express (ONE)

2020

AGUNSA inicia operaciones de
rampa con United Airlines en el
aeropuerto AMB de Santiago.

AGUNSA realizé la compra de
IGNOUS, una empresa lider en
la industria de la televigilancia e
inspecciones con drones.

AGUNSA Colombia firmé contrato
de Agenciamiento General con

la empresa taiwanesa Protank
International Co. Limited.

AGUNSA Peri fue nominado
como el Gnico almacén de transito
del proyecto minero Quellaveco
operada por Anglo American.

2021

AGUNSA se adjudica por 4 afios
operacion  del Terminal 2 de
Valparafso.

AGUNSA Pert se adjudica por 3 afios
licitacion con General Motors con
servicios relacionados a la industria
automotriz.

AGUNSA Panamd es nominado por
Pacific International Line como agente
marftimo para los trénsitos del Canal
de Panama.

A través de filial REPORT se adjudicé
operacioén de Suministro de Caliza en
Isla Guarello para cliente Compafifa
Siderdrgica Huachipato..
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SERVICIOS,
NEGOCIOS Y ACTIVIDADES

Los mejores negocios se desarrollan en un entorno de confianza y armonfa. Por eso
AGUNSA constantemente busca fortalecer estos valores con sus clientes y colaboradores.

AGUNSA otorga servicios al comercio exterior desarrollando actividades de representacion
a companias de transporte aéreo y maritimo, agenciamiento, servicios de logistica
portuaria, equipos terrestres y a flote, servicios de logistica y distribucién para cargas/
mercaderias y de servicios de administracion, operacion y mantencion de terminales de
transferencia, tanto de pasajeros como de cargas.

Dada la constante preocupacion de la empresa por innovar y mejorar la calidad de sus
servicios en todos los ambitos donde participa, la organizacién se encuentra integrada
por unidades de negocios complementarias entre si, que abarcan todos los eslabones de
la cadena de valor a las cargas. AGUNSA logra de este modo, focalizar su gestién hacia
la adaptacion continua a las crecientes necesidades de sus clientes y a la permanente
investigacién y desarrollo de nuevos negocios en el contexto de su misién, la que
gira entorno a ofrecer una oferta efectiva y sustentable agregando valor a clientes,
proveedores, empleados y accionistas.

AGUNSA participa en cuatro sectores industriales de gran importancia para el desarrollo
comercial nacional e internacional, estos son:

e |ogistica

e Agenciamiento

e (Concesiones Aeroportuarias
e (QOperacion de Puertos
CONTRATOS

AGUNSA mantiene contratos de servicios vigentes con empresas de diversos sectores de
la economia chilena y de terceros paises entre otros:

e (ontratos de servicios de representacion.
e (ontratos de servicios de agenciamiento portuario.

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022
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Contratos de servicios de estibas y desestibas.

Contratos de servicios de logistica y distribucion.

Contratos de servicios de transporte terrestre.

Contratos de servicios de almacenaje.

Contratos de servicios de operacién de terminales maritimos.
Contratos de servicios de equipos a flote y terrestres.

INGRESOS DE SEGMENTOS DE NEGOCIOS 2022 EN MUSD

Logistica 400.283 319.446
Agenciamiento 274.672 202.680
Operacion de Puertos 102.702 64.731
Concesiones Aeroportuarias 13.632 13.760
791.289 600.617
450,000 e
400,000 e
350,000 e
300,000 e
250,000 e
200,000 e
150,000 e
100,000 e
50,000 © .
[ e —
Logistica Agenciamiento Operacion Concesiones
de Puertos Aeroportuarias
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INGRESOS DE ACTIVIDADES POR AREAS GEOGRAFICA

Ingresos de Actividades Ordinarias Hz8
MUSD
Chile 456.718
Ecuador 88.611
Otros paises 80.355
Espafia 77538
Perd 62.050
México 26.017
Total 791.289

largo de este capitulo.

57,7%

11,2%
10,2%
9,8%
7.8%
3.3%
100,0%

311221

MUSD
340.089

76.081

57.476

47.486

51.253

28.232

600.617

56,6%

12,7%
9,6%
7,9%
8,5%
4,7%

100,0%

Los detalles de participacion y servicios ofrecidos para cada sector seran tratados a lo
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LOGISTICA

Su fuerte orientacion hacia el cliente hace que el servicio sea hecho a la medida de
acuerdo a las necesidades de cada uno de ellos dando visibilidad, altos niveles de
cumplimiento, seguridad en las operaciones y con una presencia regional y multinacional
haciendo de AGUNSA un operador que genera confianza.

AGUNSA se ha posicionado consistentemente en el mercado de Operadores Logisticos
como una de las mejores alternativas de la industria para atender las necesidades de
empresas que buscan el outsourcing de sus procesos de abastecimiento y logistica.

El éxito alcanzado por AGUNSA en el ambito de Logistica en tan corto plazo se explica por
una combinacion de factores, donde destacan, por una parte, la voluntad para capitalizar
el know- how adquirido en los negocios tradicionales de la compafiia provenientes del
ambito maritimo portuario y el transporte terrestre y por otro lado generar la cercania
necesaria con sus clientes para lograr soluciones que cumplan con los estandares
requeridos.

Estos factores son los que han permitido desarrollar una cultura de trabajo capaz de actuar
en distintos ambientes, algunos muy complejos y adversos; y por otra parte, la visién
para complementar su proceso de crecimiento con la incorporacion y desarrollo de una
plataforma tecnolégica robusta y flexible alineada a la demanda de visibilidad en linea
de los distintos procesos y que hoy dia soporta gran parte de la operacién que AGUNSA
realiza para cumplir con los requerimientos de una cartera de clientes heterogénea y
exigente en cuanto a niveles de desempefo con estandares de calidad que le permiten
disehar y soportar diversas soluciones de almacenaje, de distribucién y manejo de carga.
Nuestra clave esta en trabajar juntos con el cliente.

EL NEGOCIO

SERVICIOS

e |ogistica internacional.

e Servicios de desconsolidacion y consolidacién para cargas internacionales.

e (estion global de transporte maritimo, aéreo, ferroviario y rodoviario.

e Almacenaje en modernas bodegas especializadas que cuentan con altos
estandares de seguridad y tecnologia.

e (Operacion de bodegas provistas por los clientes.

e Administracion de inventarios.

e Preparacion de pedidos y seguimiento del ciclo de la orden.

e Distribucién nacional a clientes y usuarios finales.

e Servicios de valor agregado y de configuracion de productos.

e (argas de proyectos.

e Consultorias para el disefio y desarrollo de programas especificos de procesos
logisticos.

e \entay arriendo de contenedores.

e Fabricacion y montaje de construcciones modulares.

e (entro de distribucién especializado en cargas peligrosas.

e |ogistica automotriz, minera y retail.

e Almacenes aduaneros y extraportuarios.

e eCommerce.

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022
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INGRESOS LOGISTICA Y DISTRIBUCION (MUSD)

DISTRIBUCION DE M? DE ALMACENAJE

231.358

211.988

l 2018 a 2019 8 2020 - 2021 . 2022

Bodega
Miami
Santiago
Iquique
Antofagasta
San Antonio
Placilla

San Vicente
Punta Arenas

Imolog

253.962

m?
1.400
80.000
5.000
30.250
9.600
1.000
8.630
1.360
26.000

400.283

319.446

Bodega

Kar Logistics Santiago
Lima

Guayaquil

Quito

Colombia

Guatemala

Panaméa

Paraguay

m2
1.000
31.127
36.687
12.240
8.195
1.000
2.000
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AGENCIAMIENTO

Décadas de experiencia, profesionalismo, solvencia, cobertura geografica e innovacion
tecnoldgica definen la eficiencia en los servicios de agenciamiento que le permiten
satisfacer y custodiar 6ptimamente las necesidades de sus clientes.

La labor de AGUNSA con compafiias de transporte aéreo, maritimo y terrestre se
fundamenta en la comercializacién de sus servicios dentro de cada pafs donde opera,
representandolas en todos los ambitos y salvaguardando sus intereses operacionales,
legales y financieros.

Ademas, cubre todos los requerimientos de atencidon a las naves o aeronaves, su
abastecimiento y las necesidades de su tripulacion en el area de su consignacion, junto
con actuar como nexo entre el representado y las autoridades pertinentes.

SERVICIOS

e Representaciones maritimas.
e Agenciamiento general.

e Agenciamiento portuario.

e Agentes protectores.

e Bunkering.

e Servicios documentales.

e Deposito de contenedores.

e FEquipos a flote.

e Agenciamiento aéreo.

e Atencidn a pasajeros.

e Asistencia en rampa.

e Representaciones aéreas de carga y pasajeros.

INGRESOS AGENCIAMIENTO (MUSD)

274.672

202.680

131.729

2018 2019 2020 2021

BARCAZAS TANQUERAS

Equipos  Construccion Capacidad

Lugar Operacion

Argentina: Rada
Puerto Buenos
Aires, Rio Parana
inferior, Rosario.

1994 3.294 tm

Chile: Valparaiso,
2.147 tm San Antonio,
Quintero.

AGUNSA
Capella

Argentina: Rada
Puerto Buenos
Serra Aires, Rio Parana
Theresa LAy inferior, Rosario, Mar
Argentino, Aguas
Internacionales.

Otra Informacion
Relevante

Casco Doble -
Doble

Casco Doble -
Doble

Casco Doble -
Doble

EL NEGOCIO

CONCESIONES
AEROPORTUARIAS

Como operador logfstico, AGUNSA ha orientado su gestién a la administracion y operacién
de aeropuertos. En los dltimos diez afios ha obtenido la concesion de importantes
aeropuertos en Chile que lo han posicionado como una empresa lider en el disefio,
habilitacién y operacién de ellos.

Suexperiencia en el @mbito de la logistica, sumado al respaldo financiero, le han permitido
entregar un servicio diligente y apropiado a la necesidad de los usuarios permitiéndole
renovar contratos y proyectar los compromisos adquiridos.

El desafio es expandir la infraestructura de las instalaciones para entregar un servicio
integral a los usuarios y lineas aéreas que hacen uso del aeropuerto, logrando agilizar
y optimizar las operaciones de transferencia de pasajeros y cargas de forma eficiente,
generando las condiciones necesarias para fortalecer la conectividad.

SERVICIOS

e  (estion y administracion operacional de terminales aeroportuarios.
e (estién y administracién comercial de terminales aeroportuarios.

e (estion contractual de contratos de concesion.

e  (estion de proyectos de infraestructura aeroportuaria.

e Administracion financiera y contable de concesiones aeroportuarias.

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022

INGRESOS CONCESIONES Y TERMINALES (MUSD)

25.931 22.359

2018 2019

12.388

men BN EE2

2020

2

021

2022
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OPERACION DE PUERTOS

AGUNSA ha participado activamente en el disefio, habilitacién, asesoria, operacion
y administracién de terminales portuarios a todo tipo de cargas, logrando agilizar vy
optimizar la transferencia para generar las condiciones necesarias con el fin de fortalecer
la conectividad, con el compromiso y cooperacion de todo su personal interno y externo.

Las méas de 3 décadas de experiencia en operacién de puertos a nivel internacional
atendiendo armadores, importadores y exportadores con distintos tipos de cargas
(contenedores, graneles, automéviles y carga fraccionada), le han permitido ser un
prestador de servicios muy activo en distintas industrias, tales como forestal, minera,
agricola, pesquera, entre otras.

AGUNSA opera de manera directa o a través de sus filiales en terminales concesionados y
privados con los servicios de estiba y desestiba, acopio y almacenaje, amarre y desamarre
de naves, manejo de contenedores, servicios a contenedores refrigerados y a cargas de
proyecto y mantencion de instalaciones de puerto, equipamiento y sistemas. AGUNSA
posee la capacidad de entregar servicios integrales que abarcaran desde la descarga de
los productos en la nave, hasta la entrega de éstas en las bodegas del cliente.

El desafio es generar operaciones eficientes, continuas y seguras para mover todo tipo
de cargas y entregar a sus clientes una atencién que facilite la conectividad y la logistica
portuaria en distintos paises de América.

SERVICIOS

e Administracién

e (peracion

e Mantencion

e  (estién comercial
e Consultorias

INGRESOS DE OPERACION DE PUERTOS (MUSD)

64.731 102.702

2019 2020 2021
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PRINCIPALES
CLIENTES

Algunos de los principales clientes que mantienen contratos de servicios
vigentes con AGUNSA son:

e ALEUMEDICALS.L.

+  ANGLO AMERICAN SUR S.A.

¢ AUSTRALIS MAR S.A.

e COMERCIAL MOTORES DE LOS ANDES SPA.
+  COMPANIA SIDERURGICA HUACHIPATO S.A.
«  CORPORACION NACIONAL DEL COBRE

e KPIOCEANCONNECT INC.

« LOGISTICA, TRANSPORTE Y SERVICIOS LIMITADAS LTDA.
e MAERSK

e MANTOS COOPER S.A.

«  MEDLOG SPAIN LOGISTICS, S.L.U.

«  MONJASA INC.

+  OCEAN NETWORK EXPRESS (CHILE) S.PA.

«  OCEAN SPRAY INTERNATIONAL INC.

e PANTOS LOGISTICS CHILE S.PA.

+  PENINSULA PETROLEUM LIMITED

«  SIERRA GORDA S.C.M.

«  TERNIUM ARGENTINA S.A.

+  TRAMP OIL & MARINE (CHILE) S.A.

*  YANG MING MARINE TRANSPORT CORP

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022

INNOVACION
Y DESARROLLO

AGUNSA en su objetivo de generar y agregar valor para sus clientes y accionistas, ha
puesto un especial compromiso en la innovacidn y el desarrollo como herramientas para
lograr el crecimiento sostenido de su actividad.

La innovacion en los modelos de negocio ha permitido a la compaiiia ampliar su gama
de servicios mejorando su participacion de mercado. En ese mismo sentido, el desarrollo
y estudio de nuevos proyectos le ha permitido introducirse en nuevos mercados y
segmentos, experimentando con éxito la adaptabilidad de la gestion del personal de la
compaiiia.

Prueba de ello es la permanente participacion de la compafila en los procesos de
licitaciones para desarrollar, implementar y operar terminales de cargas y de pasajeros,
terrestres, aéreos y maritimos en Chile y Latinoamérica.

Para este proceso de innovacion y desarrollo, los generadores de valor son la gestion de
la informacion y el conocimiento, nacida de la experiencia y creatividad de los equipos
multidisciplinarios formados para cada desafio, los cuales congregan aspectos operativos,
financieros, tecnoldgicos y regulatorios inherentes a los negocios de AGUNSA.
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GRUPOS
DE INTERES

Se definen como “Grupos de Interés” para la sociedad, los accionistas y potenciales
inversionistas, los clientes, las sociedades relacionadas y/o coligadas, como aquellas
en que se tienen inversiones, los empleados, entidades fiscalizadoras y financieras, y
la sociedad en su conjunto. La politica referente a la relacion con los Grupos de Interés,
es de mantener siempre un contacto fluido y franco, que permita mantener una relacion
estable y duradera.

Las razones para ello son:
e ACCIONISTAS Y POTENCIALES INVERSIONISTAS

El compromiso de AGUNSA y filiales con sus accionistas y potenciales inversionistas
se fundamenta en la creacién de valor a largo plazo, ofreciendo transparencia
informativa, igualdad de derechos y fomentando el didlogo continuo a través de
los canales existentes, para lo cual mantiene vigente un contacto de relaciones con
inversores que tiene como objetivo facilitar informacion a los inversores y analistas.

e CLIENTES

El compromiso de AGUNSA v sus filiales con sus clientes se enmarca en otorgar
siempre un servicio de excelencia, al nivel de lo que el cliente espera, y dentro del
marco de la legislacién vigente y las mejores practicas de la industria.

e SOCIEDADES RELACIONADAS Y COLIGADAS
Para AGUNSA sus inversiones son de gran importancia, dado que la gran mayoria

de ellas son relacionadas al giro principal. Las relaciones francas y directas con las
filiales y coligadas constituyen la esencia del actuar de la sociedad matriz.

EL NEGOCIO

EMPLEADOS

AGUNSA vy filiales cuentan con personas que ofrecen su mejor trabajo para el bien
de la organizacion en todos los lugares donde el grupo mantiene actividad, lo que
considera no solo Chile, sino la mayoria de los pafses de América y algunos en Europa
y Asia, lo que significa distintas culturas y nacionalidades. El modelo de gestion
de personas esta orientado a atraer, desarrollar y comprometer al mejor talento,
con el fin de apoyar la mistica de la compafiia y un crecimiento sostenible. Ofrecer
oportunidades de desarrollo, promoviendo la inclusién y diversidad y promoviendo un
adecuado equilibrio entre la vida laboral y personal, son el compromiso de AGUNSA.

ENTIDADES FISCALIZADORAS Y FINANCIERAS

El compromiso de AGUNSA con las entidades fiscalizadoras y financieras se
fundamenta en la transparencia y cumplimiento estricto de toda la normativa vigente
que le sean aplicable o acuerdos y compromisos contraidos.

SOCIEDAD EN SU CONJUNTO

Para AGUNSA la relacion de la sociedad en su conjunto es un factor muy importante,
el que incluye a clientes, proveedores, vecinos, comunidad, pais y el mundo. Junto
con promover las mejores practicas con ellos, la sociedad busca, dentro de sus
posibilidades, promover actividades culturales, educativas, sociales y medio
ambientales.

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022
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RIESGOS
RELEVANTES

AGUNSA enfrenta diversos riesgos inherentes a los distintos paises, sectores y mercados
en los que opera, y a las actividades que desarrolla, que pueden impedirle lograr sus
objetivos y ejecutar sus estrategias con éxito. El Directorio establece, a través de la
Politica de Control y Gestion de Riesgos, los principios bésicos:

a) Alcanzar los objetivos estratégicos de AGUNSA vy filiales en un marco de riesgo
controlado.

b) Proteger la reputacién propia y del grupo de empresas al cual pertenece AGUNSA.
¢) Velar por la adecuada relacién con los grupos de interés.

d) Garantizar en forma sostenida en el tiempo, la estabilidad empresarial y la solidez
financiera de la propia empresa.

En especial el Directorio encarga a la Gerencia General el disefio de procedimientos para
detectar y reducir potenciales barreras organizacionales, sociales o culturales, mediante
la coordinacion con la Gerencia Corporativa de Personas del grupo, para que en conjunto
apliquen las mejores préacticas en busca del objetivo propuesto.

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022
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GESTION DE SUSTENTABILIDAD, PREVENCION
DE RIESGOS, MEDIO AMBIENTE Y
SISTEMAS DE GESTION ISO

SUSTENTABILIDAD

Como AGUNSA en materia de Sostenibilidad estamos comprometidos en fomentar el
cuidado del medio ambiente, las relaciones con la comunidad, relaciones laborales, y
la proteccion de la vida y salud de nuestros colaboradores, por lo mismo contamos con
una estrategia de sostenibilidad basada en cinco pilares: Seguridad y Salud Ocupacional,
Equidad de Género, Eficiencia Hidrica, Eficiencia Energética y Reduccion de Emisiones.

AGUNSA desarrollé un proceso formal para determinar los principales lineamientos de
trabajo de los temas més relevantes para la compafiia y sus grupos de interés que permitio
desarrollar las Politicas corporativas de Sostenibilidad, Relaciones Comunitarias, Relaciones
Laborales, Calidad, Seguridad y Salud Ocupacional y de Medio Ambiente, generandose
Planes y Programas especificos para cada una de ellas

AGUNSA el afio 2022 logro conseguir un importante crédito de financiamiento con la
Corporacion Financiera Internacional (IFC), perteneciente al banco mundial, iniciativa que
nos impulsa como compafia a mejorar y potenciar nuestra estrategia de sostenibilidad,
comprometiéndonos a implementar 8 normas de desempefio a nivel corporativo,
asumiéndolas como estandar propio, las que van desde la evaluacion y gestion de impactos
ambientales y sociales hasta la gestion y manejo de relaciones comunitarias, lo cual esta en
proceso de sistematizacion, incorporando al sistema de gestion integrado (HSE) el sistema
de gestion Social, bajo un disefio que pueda ser adoptado de forma transversal.

De acuerdo con lo anterior se establecieron distintos objetivos, tales como disminuir
el consumo de agua potable (eficiencia hidrica), disminuir las emisiones de gases
efecto invernadero (huella carbono), disminuir el consumo energia eléctrica (eficiencia
energética), disminuir los indices de accidentabilidad, entre otras. Para lograr esto, estamos
construyendo plantas de recirculacién de aguas, realizando camparias de buenas practicas
(ahorro energético e hidrico), realizando cambio de sanitarios eficientes, la compra de
energia eléctrica renovable (huella carbono), evaluacién de proyectos como panales
solares y electromovilidad, la incorporacion de tecnologia (inteligencia artificial) para
evitar accidentes, implementacion y mantencion de sistemas de gestion, desarrollo de plan
estratégico de género, entre otros.

EL NEGOCIO

Como hito relevante podemos indicar que para una adecuada gobernanza se constituyd
el Comité Corporativo de Sostenibilidad conformado por las gerencias corporativas de
Personas (incluye Comunidades), de Administracién (incluye Seguridad Laboral y Medio
Ambiente), y de Finanzas, cuyo funcionamiento en materia de Sostenibilidad es y sera
fundamental en hacer cumplir las politicas y entregar las directrices para alcanzar los
objetivos y metas establecido.

AGUNSA el afio 2022 desarrollo y publico su primer Reporte de Sostenibilidad respecto a la
gestion 2021, basado en la metodologia GRI, el cual sera publicada anualmente.

GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS

Para AGUNSA, la prevencién de riesgos y el cuidado de las personas han sido siempre parte
de los valores de la compafifa

Las personas son el corazén de nuestras actividades, estableciendo un compromiso de
cuidado a la vida, el cual proviene desde los niveles gerenciales, integrando seguridad,
calidad y productividad, en base a un enfoque sisteméatico de la gestion preventiva,
mediante la implementacién v certificacién de Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional (IS 45001:2018).

Tenemos una orientacion a la colaboracion e involucramiento con la Gestion de Comités
Paritarios de Higiene y Seguridad, a lo largo de todo el pafs.

El objetivo principal es el “cero dafio”, previniendo la generacién de accidentes, que
provoquen dafio a las personas, propiedad y medio ambiente. Respecto a los resultados
del 2022 podemos indicar que AGUNSA alcanzé sus objetivos y metas, manteniendo sus
indicadores de accidentabilidad laboral en 0.

Se consolida la automatizacién de la Gestién en Prevencion de Riesgos, Medio Ambiente
y Calidad, a través del uso de  la plataforma tecnoldégica ISOTOOLS que nos ha permitido
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agilidaden las etapas de control operacional y atencién oportunas en la gestion, identificacién
y monitoreo. Ademas del cumplimiento de requisitos legales que nos aplican, tales como:
reglamentos internos, reglamentos contratistas, protocolos de salud ocupacional (PREXOR,
PLANESI, radiacién UV, riesgo psicosocial, etc.), condiciones basicas de higiene y seguridad
(DS 594), ley de subcontratacion (DS76), entre otros

Respecto a la pandemia, se logré controlar la propagacion del covid 19 en todas las
actividades desarrolladas, dando cumplimiento a los protocolos indicados por la autoridad
sanitaria, lo cual fue fiscalizado en distintas instalaciones sin mayores observaciones.

Se destaca la generacion de la estrategia de control de riesgos, basada en la sistematizacion
de la gestién, usando para ello las norma internacional ISO 45001:2018

CONTROL DEL RIESGO DEL NEGOCIO

RIESGO RIESGO RIESGO DEL
ESTRATEGICO FINANCIERO ENTORNO

RIESGO SOCIO- RIESGO
TERRITORIALES OPERACIONAL

|

l l 1 l

CONTROL DE CONTROL DE CONTROL DE CONTROL DE
DERROCHES DEFECTOS DETERIOROS DANOS (MEJOR
(MAYOR (MAYOR CALIDAD) (MEJOR AMBIENTE) SEGURIDAD)

PRODUCTIVIDAD)
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SISTEMAS DE GESTION BAJO NORMAS IS0

AGUNSA vy su grupo de empresas continda sistematizando la gestién con un enfoque de
Prevencion de Riesgos, a través de la implementacion de sistemas de gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Calidad, bajo normas internacionales SO
45001:2018, 1SO 14001:2015, e IS0 9001:2015, respectivamente.

Durante el afio 2022, se desarrollaron auditorias internas y externas bajo normas estas
normas IS0, cuyo resultado fue la mantencion de los certificados ISO vigentes.

Para el afio 2023, se contara con la asesoria y colaboracion del Instituto de Seguridad del
Trabajo (IST) para continuar implementando Sistemas de Gestién en lineas de negocio o
empresas nuevas (ejemplo, TPV).

Adicionalmente se mantiene el proceso de automatizacién gradual de los sistemas
de gestion en la plataforma ISOTools. En el afio 2022 se incorporan algunas empresas
adicionales como AEXSA, TPV y PORTRANS (ésta tltima en Ecuador).

En el caso particular de PORTRANS, durante 2022 se desarrollaron en la plataforma unos
mddulos para dar cumplimiento al estandar BPA (Buenas Précticas de Almacenamiento)
exigido por sus clientes.

Para el afio 2023, se ha adquirido un nuevo médulo de Sostenibilidad en ISOTools, el
cual permitird llevar el control de los objetivos definidos por la compafifa en cuanto a
perspectivas de Seguridad y Salud, Medioambiente y Social, asi como el seguimiento de
proyectos o0 acciones ligadas al cumplimiento de dichos objetivos.
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MANTENIMIENTO DE SISTEMAS
DE GESTION Y CERTIFICACIONES

Se logré en 2022 mantener la certificacion de los Sistemas de Gestién de diversos servicios de AGUNSA Chile, AGUNSA Argentina, REPORT y AGENOR. En la siguiente tabla se muestran
los servicios que actualmente poseen certificaciones I1SO: Empresa

Unidad de 1SO IS0

Negocio S S e 14001 45001

1SO 1SO 1SO Servicios Operacionales en Plantas SX - EW, Patiosde cétodos y despacho de producto final de mineria servicios operacionales y

i i ici inerf . S X X X
Empresa Unidad de Negocio Servicio Sucursal 9001 14001 45001 Mineria de mantencion en lixiviacion Antofagasta
Casa Matriz X
Minerfa Patrullaje en mineroducto Los Bronces X X X
Placilla X
Deposito Gate In, Gate Out, Reparacion y Almacenamiento de Contenedores REPORT Mineria Servicio de aseo industrial y recuperacion de mineral en plantas y patios mineros Antofagasta X
Lampa X
San Antonio X TPA X
™ Servicio de operaciones portuarias, amarre y desamarre, aseo industrial, operaciones equipos a flote y terrestre en terminales
portuarios.
Logistica y Distribucién Recepcion, Almacenamiento, Agendamiento, Servicio de valor Agregado, Despacho y Distribucién de carga CDA X Talcahuano X X X
Casa Matriz X X
AOUNSA Empresa Unidauls Servicio Sucursal b bl B
Agenciamiento Agenciamiento Maritimo y Lanchas San Antonio X X P Negocio 9001 14001 45001
AGENOR ™ Servicio de operacion en terminal de cido sulfdrico y otros, servicio de operacion del Terminal Portuario Barquito. Chafiaral X
Valparaiso X X
CDA X
Logistica Minerfa Servicios de Administracion y Operacion de Bodegas y Distribucion de Cargas E Unidad de Servic s : 1SO 1SO 1)
Los Bronces . mpresa Negocio . i 9001 14001 45001
o o ) ) ) Descarga de materia prima San Nicolas de
Transporte Servicio de Adminsitracion de Transporte Terrestre Nacional de Cargas Generales y Cargas Especiales (proyectos) Santiago X X X AGUNSA ™ Descarga y traslado de materia prima los Arroyos X X X
ARGENTINA S ;
Carga y descarga de producto siderdrgico (Buenos Aires)
™ Servicios de Agenciamiento, Lanchas, Mantenimiento maritimo y Faenas de Amarra/Desamarra de Naves en Terminales lquique .
uiqu
Portuarios.
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GESTION DE
MEDIO AMBIENTE

El enfoque para el afio 2022 del area ambiental corporativa de Agunsa fue el levantamiento
de requisitos legales a nivel nacional para cubrir las brechas de nuestras instalaciones
tanto en normativa sanitaria como ambiental. Es por ello que, en conjunto al equipo
de infraestructura de la compafia, se desarrollé un plan de trabajo dentro del cual se
obtuvo como resultado; la regularizacion de agua potable de la instalacién Intermodal
en San Antonio, resolucion sanitaria para la Bodega de Residuos Peligrosos en Depésito
San Antonio, permiso sanitario para alimentos en Agunsa Extraportuario vy, con el
objetivo de aumentar nuestras cobertura a la solicitudes de clientes, autorizaciones para
almacenamiento de alimentos para mascotas en nuestro centro de distribucion en Lampa.

Durante el mes de agosto y octubre se realizaron las auditorias externas de nuestros
servicios de agenciamiento, equipos a flote y transporte de proyectos certificados por 1SO
14001 (sistema gestién medio ambiente) de los cuales se verificé nuestro compromiso
con los sistemas de gestion ambiental en la compafifa, la identificacién de los aspectos
e impactos ambientales que podemos generar con los planes de accién para su control
y prevencion.

Para Agunsa el cuidado del medio ambiente es relevante en nuestras actividades, es por
ello que se incorpor6 al equipo corporativo el rol de gestor ambiental para una mayor
presencia en terreno a nivel nacional con inspecciones a las instalaciones y capacitaciones
a nuestros colaboradores, con el fin de apuntar a la eficiencia en el consumo de los
recursos y disminucién en la generacién de emisiones. El drea ambiental, perteneciente
al equipo de sostenibilidad, desarroll la linea base y actualizacion de su plan de gestion
ambiental corporativo para establecimiento de indicadores de medicion del desempefio
ambiental de la compafia.

EL NEGOCIO

Dada la escasez hidrica a la que nos enfrentamos, se realiza el proyecto de huella hidrica
en el Centro de Distribucién de Lampa el cual comenzé durante el segundo semestre
del 2022 con la incorporacion del monitoreo inteligente a través de la implementacion
de caudalimetros en el recinto y cambio de artefactos en Médulo D en sanitarios. Este
piloto nos permitira eficientar el consumo de agua y replicar la gestion en el resto de las
instalaciones.

En términos de emisiones y cambio climatico, se realiza la medicién de huella de carbono
2021 durante el 2022 vy los proyectos definidos en conjunto a Sostenibilidad. En cuanto
a los residuos generados por las actividades de Agunsa para el afo pasado, debido a
que nuestro centro de distribucion de Lampa es la instalacién de mayor envergadura
y capacidad; es el que genera mayor impacto en términos de emisiones. Sin embargo,
apuntamos al reciclaje en la generacién de los desechos con un 38% de residuos
valorizados a través del reciclaje para el 2022. A nivel nacional, nos encontramos con
una tasa de reciclaje del 18%, el cual pretendemos aumentar a un 25% en el 2023
incorporando los Centros de Distribucion de Antofagasta La Chimba y San Vicente,
Concepcion.

Ahorros generados por revalorizacién de residuos en nuestro Centro de Distribucion de
Lampa afio 2022
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IDENTIFICACION
DE LA SOCIEDAD

RAZON SOCIAL

NOMBRE DE FANTASIA

R.U.T.

TIPO DE SOCIEDAD

INSCRIPCION EN REGISTROS DE VALORES

DIRECCION

DIRECCION LEGAL

TELEFONO

FAX

CASILLA

SITIO WEB

RESPUESTA A CONSULTAS DE

INVERSIONISTAS

ANTECEDENTES Y BALANCES

Agencias Universales S.A.

AGUNSA

96.566.940-K

Sociedad Anénima Cerrada

N° 360

Av. Andrés Bello 2687, piso 15, Las Condes, Santiago de Chile

Urriola N° 87, piso 2, Valparaiso, Chile

(56) 2 24602700 / (56) 32 2556200

(56) 2 22039009 / (56) 32 2254261

2511, Correo 2, Santiago, Chile. 212 - V, Valparaiso, Chile

www.agunsa.com / www.agunsa.cl

Sr. Felipe Valencia S. / Gerente Corporativo Finanzas

(56) 2 24602732 / felipe.valencia@agunsa.com
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0BJETO
SOCIAL

Tal como se establece en el articulo 4o de los Estatutos, el objeto social es:

1.

Actuar como agente y/o consignatario de empresas dedicadas al transporte
maritimo, aéreo o terrestre, de cargas y/o pasajeros; de empresas dedicadas al
turismo; de firmas de corredores de compra, venta y fletamento de naves, aeronaves
y unidades terrestres; de astilleros y de sociedades de clasificacién de buques; de
empresas de salvataje y salvamento; de negocios navieros; aéreos o turisticos; de
productos y elementos que se emplean en el transporte. La sociedad, dentro de
su giro podra actuar en el transporte maritimo, aéreo o terrestre, como asimismo,
en el embarque, carga y descarga, estiba y desestiba de naves y/o aeronaves,
camiones y/u otros medios de transporte, en el negocio de lanchaje y muellaje, de
almacenamiento de mercaderias, de almacenes francos y de contenedores; en el
fletamento, operacion y administracién de remolcadores y otras embarcaciones y en
otros negocios vinculados al transporte.

La importacién y exportacion de toda clase de bienes muebles y servicios.

La inversion, la compra y la venta de pagarés, bonos, acciones de sociedades
anénimas y de cualquier otro valor mobiliario.

La realizacion de la actividad de venta, distribucién y suministro de combustibles y
lubricantes para todo tipo de naves.

La participacion en la construccion, ejecucién, mantenimiento, administracion,
operacion y explotacion de proyectos de infraestructura, tanto en el pais como en
el extranjero, tales como obras aeroportuarias, portuarias, viales o cualquier otra,
ya sea bajo la modalidad o sistema de concesiones, concesiones de obra publica,
asociacion publico/ privada, o bajo cualquier otra modalidad distinta a la concesion.

La explotacién y operacion de puertos, terminales portuarios y sus correspondientes
areas de respaldo, tanto en el pafs como en el extranjero.

La formacidn y/o participacién en sociedades que tengan por objeto exclusivamente
0 entre otros, a lo menos uno cualquiera de los objetos indicados anteriormente.
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PROPIEDADES

Ciudad

Arica

Iquique

Antofagasta

Quintero

Valparaiso

Santiago

San Antonio

Talcahuano

Puerto Montt

Punta Arenas

Ubicacion

21 de Mayo N° 391, oficina N° 154, Edificio Empresarial.

Esmeralda N° 340, oficina N° 1101, piso 10, Edificio Esmeralda.

Av. Balmaceda N° 2.472, oficinas N° 171, 172 y 173, piso 17, Edificio Costanera Centro.

Pasaje Ida Schubert N° 944.
Urriola N° 87.

Urriola N° 81.

Placilla de Pefiuelas.

Av. Andrés Bello N° 2687, piso 15, Edificio del Pacifico, Las Condes.

Av. Andrés Bello N° 2687, piso 18, Edificio del Pacifico, Las Condes.

Camino La Montaiia N° 1550 Comuna de Lampa.

Costanera Oriente FFCC Norte N° 1625.

Parcela 34 Ex Fundo EI Noviciado, Pudahuel.

Camino La Montafia S/N Comuna de Lampa.

Av. Angamos N° 1546.

Parcelas Fundo Miramar.

Lote A4 Parcela Fundo Miramar.

Lote A5 Parcela Fundo Miramar.

Colon N° 712 al 720.

Av. Latorre N° 839.

Camino Tepual km 1,3 ruta 226.

Av. Independencia N° 772.

Descripcion

Superficie de 161.17 mt?, destinada a oficina de la agencia.

Superficie de 718,3 mt?, destinada a oficina de la agencia.

Superficie de 333,11 mt2, destinada a oficina de la agencia.

Superficie de 240 mt?, destinada a oficina de la agencia.

Superficie de 1.400 mt2, destinada a oficinas de gerencia de administracion.

Superficie de 1.478 mt?, destinada a oficinas de agencia portuaria.

Parcelas 321, 323 y 325 del Fundo “Las Mercedes”.

Superficie de 998 mt, destinada a oficinas de gerencia general, gerencia de finanzas e
inversion, gerencia de desarrollo de negocios y gerencias de division.

Superficie de 1.000,28 mt?, destinada a oficinas de representaciones maritimas.

Terreno de 23,5 hectareas con 80.000 mt? de bodegas destinadas al almacenaje y
operacion del centro de distribucién de carga. Actualmente se encuentra bajo operacién
de leasing.

Terreno de 5 hectéreas destinadas a depésitos de contenedores.

Terreno de 150.000 mtZ, destinado a proyecto logistico automéviles.

Superficie de 10.365 mt2, destinada a complementar operacion de distribucion de cargas.

Superficie de 3.280 mt?, destinada a oficinas de la agencia y bodegas.

Terreno de 5,6 hectéreas. Esta implementado para su funcionamiento como terminal de
contenedores.

Superficie de 181.175 mt2.

Superficie 139.551,24 mt2.

Superficie de 1.000 mt2.
Superficie de 12.000 mt, destinada a oficina de la agencia y bodegas.

Superficie de 3 hectareas, dividida en 6 parcelas individualizadas como 1B, 2B, 3B, 4B,
2E, 4E.

Superficie de 246 mt2 y construccion donde funciona la agencia.

ANTECEDENTES Y BALANCES

Inscripcion

Inscrito a fojas 1.076 N° 660 del afio 1998.
Repertorio N° 11.206, fojas 2.472, N° 4.166 el afio 2010.

Inscrita a fojas 1.463 N° 1.592, fojas 1.464 N° 1.593 y fojas 1.465 N° 1.594 en el Conservador de
Bienes Raices respectivo, del afo 2013.

Inscrito a fojas 3.333 vta. N° 1.504 del afio 1975.
Inscrita a fojas 6023 N° 9.871 del afio 2013.
Inscrita a fojas 1.401 N° 1.636 del afio 1982.

Inscrito a fojas 3.075 vta. N° 2.750, fojas 2.988 N° 2.588 y fojas 2.988 vta. N° 2.588, todas del
afio 1995.

Inscrito a fojas 38.683 N° 27.583 en el Conservador de Bienes Raices de Santiago del afio 1995.

Inscrito a fojas 76.409 N° 74.906 en el Conservador de Bienes Raices respectivo del afio 2005.

Inscrito a fojas 49.871 N° 39.108 del afio 2003.

Inscrito a fojas 54.462 N° 82.998; fojas 54.462 N° 82.999; fojas 54.463 N° 83.000; fojas 54.464 N°
83.001 y fojas 54.464 N° 83.002, del afio 2012.

Inscrito a fojas 82.270 N° 124.220 en el Conservador de Bienes Raices respectivo del afio 2014.

Inscrito a fojas 61.354 N° 55.323 en el Registro de Propiedades del Conservador de Bienes Raices
de Santiago, del afio 2004.

Inscrito a fojas 336 vta. N° 369 del afio 1982.

Inscrito a fojas 3.092 N° 3.761 y fojas 3.860 N° 3.719 en el Registro de Propiedades del
Conservador de Bienes Raices respectivo, del afio 1996.

Inscrito a fojas 6.508 vta. N° 5.117 en el Registro de Propiedades del Conservador de Bienes Raices
respectivo, del afio 2013.

Inscrito a Fojas 171 numero 232, registro de propiedades del Conservador de Bienes raices
respectivo, del afio 2021 .

Inscrito a fojas 1.208 vta. N° 1.387 del afio 1992.
Inscrito a fojas 3.856 vta. N° 2.995 del afio 1996.

Inscritas en el Registro de Propiedades a fojas 2 N® 2,3 N° 3,4 N° 4,5 N° 5,5 vta. N° 6 y 6 vta. N°
7, todas del afio 1997.

Inscrita a fojas 3.082 N° 2.436 del afio 1994.
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SEGUROS

La sociedad mantiene seguros vigentes que cubren ampliamente los riesgos a que

pueden estar afectos los activos y el personal de la compaiiia.

Bienes Y Materias Aseguradas

Bienes raices y contenidos

Riesgos Cubiertos

Incendio / Terremoto / Robo / Inundacién

Equipos méviles

Dafios propios / Responsabilidad civil

Lanchas

Casco y maquinaria / Responsabilidad civil / Asiento

pasajeros / Polucion

BT AGUNSA Capella

Casco y maquinaria / Seguro de P& / Transporte de
combustible

Vehiculos

Dafios propios / Responsabilidad civil / Robo

Accidentes personales (Ejecutivos
superiores y personal operativo)

Muerte o incapacidad total y parcial permanente

Complementario de Salud (Todo el personal)

Seguro colectivo para gastos de salud

Instalaciones y equipos electrénicos

Accidentes eléctricos / Riesgo naturaleza

Remesa valores

Robo / Asalto / Pérdida dinero

Responsabilidad civil

Robo / Asalto / Pérdida dinero

Dafios a la carga en puerto, traslados y almacenaje, a la
nave, a las personas, equipos e instalaciones de terceros,
en actividades mineras y operaciones en aeropuertos

Responsabilidad civil Empresa

Responsabilidad civil del empleador, seguro de accidentes

laborales de los empleados

Agente de nave

Diligencias en prestacion de servicios agentes / Errores y

omisiones

Almacenajes de carga

Incendio / Riesgo naturaleza

MEMORIA Y BALANCE ANUAL 2022

MARCAS
Y PATENTES

La sociedad mantiene inscritas en el Registro de Marcas su nombre de fantasfa y su
razén social.

ACTIVIDADES
FINANCIERAS

AGUNSA desarrolla sus actividades financieras a través de distintos bancos a nivel
mundial. Dentro de los principales se encuentran Citibank NY, Santander, Scotiabank,
Banco Itat, Banco Bolivariano de Ecuador, Caixabank S.A., BT Pactual Chile S.A., Banco
de Chile, Scotiabank Perd, Santander Perd, Principal, Produbanco y Consorcio.



48

Z/IGUNSN

DOCUMENTOS
CONSTITUTIVOS

La sociedad se constituyd como resultado de la division de la Compafifa Chilena Navegacién
Interocednica S.A. acordada en Junta Extraordinaria de Accionistas y cuya acta se redujo
a escritura pablica el 17 de noviembre de 1989, ante el notario de Valparaiso don Alfonso
Dfaz Sangiieza. El extracto de la escritura fue publicado en el Diario Oficial N° 33.530 del
24 de noviembre de 1989y se inscribi6 a fojas 849 N° 853 en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Valparaiso, con fecha 22 de noviembre de 1989.

El 27 de septiembre de 1994 se efectu6 la Primera Junta Extraordinaria de Accionistas,
que acordo la fusion de la sociedad con la antigua Agencias Universales S.A., aumentar
el capital social a un total de $ 5.040.312 (histéricos), modificar la razén social por la de
Agencias Universales S.A., ampliar el objeto social y aumentar el nimero de directores
de 5 a 7 miembros.

El acta de la referida junta se redujo a escritura piblica el 27 de septiembre de 1994 ante
el notario de Valparafso don Carlos Swett Mufioz, suplente del titular don Alfonso Diaz
Sangtieza. El extracto de la escritura fue publicado en el Diario Oficial N° 34.981 del 3
de octubre de 1994 y se inscribi¢ a fojas 780 vta. N° 677 en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Valparaiso, con fecha 4 de octubre de 1994.

El 28 de octubre de 1994 se celebré la Segunda Junta Extraordinaria de Accionistas, en la
cual se acordd la division de la empresa en dos sociedades: una continuadora de la actual
y una nueva con el nombre de Portuaria Cabo Froward S.A. El acta de la referida junta,
fue reducida a escritura ptblica el 28 de noviembre de 1994 ante el notario de Valparaiso
don Carlos Swett Mufioz, suplente del titular don Alfonso Diaz Sangiieza. El extracto de
la escritura fue publicado en el Diario Oficial N° 35.031 del 2 de diciembre de 1994 y se
inscribi6 a fojas 950 N° 828 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Valparaiso, el 2 de diciembre de 1994.

ANTECEDENTES Y BALANCES

El'11 de octubre de 1995 se efectud la Tercera Junta Extraordinaria de Accionistas, en ésta
se acordd aumentar el capital social a la suma de $ 9.958.755.403 (histéricos), dividido en
635.154.325 acciones de una sola serie y sin valor nominal, del cual quedaron suscritos
y pagados a esa fecha $ 7.708.755.403 (histéricos), divididos en 491.653.045 acciones.
El saldo de § 2.250.000.000 (histdricos), dividido en 143.443.646 acciones, fue colocado
durante los afos 1997 y 1998. El acta de esta junta fue reducida a escritura pablica el 30
de octubre de 1995, ante el notario de Valparaiso don Alfonso Diaz Sanglieza. El extracto
de la escritura fue publicado en el Diario Oficial N° 35.324 del 23 de noviembre de 1995y
se inscribié a fojas 863 vta. N° 766 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes
Raices de Valparafso.

El 29 de noviembre de 1995, el gerente de la sociedad hizo una declaracion y constancia
en la cual da cuenta de que, de acuerdo a la legislacién vigente y habiéndose cumplido
un afio desde que la sociedad tiene en su poder acciones de su propia emision, el capital
queda reducido a $9.957.845.473 (histéricos), dividido en 635.096.691 acciones.

El 26 de junio de 1998, se celebré la Cuarta Junta Extraordinaria de Accionistas, reducida
a escritura publica el dia 19 de julio de 1998, ante el notario de Valparaiso don Sergio
Yaber Simén, en la cual se acorddé aumentar el capital a la suma de $ 16.659.615.185
(historicos), dividido en 855.096.691 acciones, de una sola serie y sin valor nominal. Este
aumento quedo suscrito y pagado, mediante la emisién de 220.000.000 nuevas acciones
de pago, en dinero efectivo. Un extracto de esta junta fue inscrito a fojas 493 N° 427 en el
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de Valparafso, correspondiente al
afo 1998, y se publict en el Diario Oficial N° 36.117, el 18 de julio de 1998.

En la Décimo Primera Junta Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 28 de abril de
2015, y reducida a escritura publica el 28 de mayo de 2015, ante el notario don Marcos
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Diaz Ledn de Valparaiso, se estableci6 capitalizar la cuenta patrimonial Otras Reservas
Varias, por un monto de US$ 6.970.977,05, que correspondia al efecto de la primera
aplicacién de las normas internacionales de contabilidad conocidas como IFRS, en 2008.
Hasta esa fecha AGUNSA expresaba sus estados financieros en pesos chilenos y con
el cambio a IFRS retroactivo al 1 de enero de 2008, quedé en esta cuenta la correccién
monetaria del capital antes de que se aplicara la moneda funcional délar estadounidense.
Con ello, el capital social quedd conformado por US$ 46.536.896,68.-, dividido en
855.096.691 acciones de una sola serie y sin valor nominal. Un extracto de esta junta fue
inscrito a fojas 610 N° 491 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Valparafso, correspondiente al afio 2015 y se publicé en el Diario Oficial N°41.182 del
13 de junio de 2015.

Por dltimo, en la Décimo Tercera Junta Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 30 de
abril de 2020 se acuerda proceder a requerir la cancelacién voluntaria de la inscripcién de
la sociedad y de sus acciones en el Registro de Valores de la Comision para el Mercado
Financiero y en las bolsas de valores de Chile. En escritura piblica del 25 de noviembre
de 2020, ante notario Humberto Mura Gazmuri de Santiago, se deja constancia de la
disminucién de capital de AGUNSA, quedando el capital social reducido al dia 04 de
noviembre de 2020 a la suma de US$ 43.630.461,58, dividido en 843.378.326 acciones de
una misma y Unica serie, sin valor nominal, integramente suscrito y pagado. Un extracto
de la escritura fue inscrito en el Conservador de Comercio de Valparaiso. Ademaés, se
sefiala que con fecha 22 de diciembre de 2020 la Comisién para el Mercado Financiero
cancela, a peticién de la sociedad, la inscripcion en el registro de valores de la sociedad
Agencias Universales S.A. y de sus acciones, con lo cual pasa a ser sociedad anénima
cerrada.
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PRINCIPALES
ACCIONISTAS
Los principales accionistas al 31 de diciembre de 2022 son los siguientes: SITUACION DE CONTROL
Nomb N d . d P o d iedad El accionista controlador de la Compafifa es Grupo Empresas Navieras S.A. (GEN) con un 99,49%
SIDIC € acciones pagacas orcanta)#s|RHIEE del capital, conforme a lo indicado en el Titulo XV de la Ley N° 18.045. A su vez, segln esta
Grupo Empresas Navieras S.A. 839.079.305 99,49% definicion GEN no posee controlador y no tiene acuerdo de actuacién conjunta.
Larrain Vial S.A. Corredora de Bolsa 504.924 0,06% i
IDENTIFICACION DE ACCIONISTAS MAYORITARIOS
Sucesion Sara Braun Hamburger 269.649 0.03%
Fondo Mutuo Inversiones y Rentas — En Liquidacién 264.856 0.03% La soueda,d no posee accionistas, distintos al controlador, con mas del 10_/? del c_apr[al social,
que por si solos 0 con otras personas con que tenga acuerdo de actuacion conjunta, pueda
Servicios e Inversiones Santa Filomena Ltda. 251.320 0,03% designar, a lo menos, un miembro de la administracion de la sociedad, o posea un 10% o mas
del capital.
Jabat Blazina, Beatriz 231.728 0,03%
Jabat Alonso, Antonio 158.283 0.02%
Durante el afo 2022 no ocurrieron cambios importantes en la propiedad o control.
Papalli Guzzo, Graciela 123.001 0.01%
BICE Inversiones Corredores de Bolsa S.A. 108.988 0.01%
Boronig Seiltgens, Victor Erwin 98.501 0.01%
BCI Corredor de Bolsa S.A. 94141 0,01%
Total 12 accionistas 841.405.107 99,76%
Otros 233 accionistas 1.935.790 0.24%
TOTAL 245 accionistas 843.340.897 100,00%

La propiedad de la sociedad al 31 de diciembre de 2022, corresponde a 245 accionistas que han suscrito y pagado un total de 843.340.897 acciones. La sociedad posee serie Unica de y / ;
acciones, sin valor nominal. T . Erasymn EETREERAY
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FACTORES
DE RIESGO

Los distintos factores de riesgo a los que se ve enfrentada la compafifa son:

FACTORES DE RIESGO PROPIOS DE LA ACTIVIDAD POR SEGMENTO DE
NEGOCIOS:

e |ogistica
En el ambito nacional, las actividades de logistica y de transporte han ido en
aumento dada la mejora en la demanda interna, debido al mejoramiento de la
situacion econémica del paifs y en general toda la regién, lo que también afecta
positivamente las operaciones de logistica en general (con excepcién de la baja
producida por la pandemia). A nivel internacional, ha tenido un efecto positivo toda
vez que la actividad en Ecuador y Guatemala han aumentado.

e Agenciamiento
El Agenciamiento se ve afectado directamente por los cambios en el entorno
internacional donde se han producido integraciones, fusiones de algunas de las
grandes compafiias navieras, lo que afecta las representaciones que tenemos,
incidiendo en los servicios que se ofrecen a las distintas lineas navieras.
Adicionalmente, se han visto afectadas las operaciones de proveeduria de
combustibles por el efecto de marejadas en Chile.

e (QOperacion de Puertos
El riesgo asociado a este segmento estd dado principalmente por el cierre de
puertos en caso de marejadas u otros eventos externos que pudieran afectarlos y en
relacién con los servicios dependera de la carga movilizada por los clientes la cual
ha disminuido con la pandemia .

e (oncesiones Aeroportuarias
Enlas concesiones de aeropuertos el riesgo esta asociado a la variacién en la cantidad
de pasajeros embarcados y durante este afio han sido golpeados fuertemente por
efecto de la pandemia.
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FACTORES DE RIESGO RELACIONADOS AL MERCADO:

Lo méas importante es la pandemia que ha afectado todos los mercados. Por lo tanto,
la prioridad ha sido puesta en las personas y su cuidado y en la renovacién tecnoldgica
que hizo necesaria la integracién de los diferentes equipos requeridos en los procesos
operativos, particularmente en el manejo de las cargas.

POLITICA DE INVERSION
Y FINANCIAMIENTO

Durante el ejercicio 2020, la sociedad continué aplicando las politicas de los tltimos afios,
que dan cumplimiento a las disposiciones de la circular N° 601 de la Superintendencia
de Valores y Seguros, (actualmente Comision para el Mercado Financiero - CMF) sobre
limites a la autorizacion otorgada a los directores para hacer operaciones de préstamos
y créditos directos o a través de subsidiarias, facultandolos para realizar las operaciones
sefialadas en la citada circular, dentro de los siguientes limites:

e |nversiones 0 enajenaciones directas 0 a través de subsidiarias en acciones,
derechos en sociedades y otro tipo de activos que correspondan a un porcentaje no
superior al 25% del total de sus activos consolidados.

e Préstamos y créditos directos o por intermedio de subsidiarias a entidades
relacionadas con la sociedad, hasta un 25% de los activos consolidados. Dichos
porcentajes se mantendran mientras no sean modificados por una Junta de
Accionistas. No obstante lo anterior, la sociedad mantiene como politica el adoptar
su endeudamiento de corto y largo plazo fundamentalmente en moneda extranjera,
mientras que otras modalidades de financiamiento e inversi6n constituyen los
créditos a largo plazo para los bienes rafces y otras inversiones permanentes.
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PLANES DE
INVERSION

Paralelamente a las inversiones que impulsan cada una de las gerencias de negocio para
el crecimiento y desarrollo de cada una de estas unidades, AGUNSA centraliza en su
Gerencia de Desarrollo la permanente blisqueda y evaluacion de inversiones.

Durante el afio 2022 se ejecutaron proyectos como:
e Adjudicacion en Estados Unidos de Puerto Manatee.
e Bodegas Terminal en Norte y Centro de Chile

Finalmente, podemos indicar que para el afio 2023 existe una cartera de proyectos e
inversiones para evaluacion superior a los US$ 30 millones.

POLITICA
DE DIVIDENDOS

En la Trigésima Primera Junta Ordinaria de Accionistas del 30 de abril de 2020 se ratificd
lo acordado en la Vigésimo Novena Junta Ordinaria de Accionistas del 27 de abril de
2018 en que se acordd mantener la politica de dividendos por 3 afios, que contempla
una politica de desarrollo que considera la reinversion de parte de las utilidades de la
sociedad. Esto tiene como objetivo mantener su eficiencia, en la medida que ello sea
recomendable, de acuerdo con la evolucién del mercado y que no signifique limitaciones
a las facultades de los directores para repartir dividendos provisorios ni para el dividendo
minimo obligatorio, exigido por la ley 18.046.

53



m ANTECEDENTES Y BALANCES ANTECEDENTES Y BALANCES m

A continuacion, se detallan las retribuciones efectivamente pagadas al Directorio por los periodos terminados al 31 de diciembre 2022 y 2021:
Aiio Fecha N° Tipo Dividendos USD
2010 20 mayo 28 Definitivo 0,008800 por accion . el
Nombre o Nom",'acm" ®  Periodo de desempefio Representacion Dieta Participacion Utilidades
. . .z cesacion en el cargo
2011 11 enero 29 Provisorio 0,010080 por accion MUSD MUSD MUSD
2011 03 mayo 30 Definitivo 0,001890 por accion José Manuel Urenda Salamanca 5.979423-K  Presidente 28-05-2020 01.01.22 al 31.12.22 25,5 25,5 1633 2143
2012 20 enero 31 Provisorio 0,006910 por accion Francisco Gardeweg Ossa 6.531.312-K Vicepresidente 28-05-2020 01.01.22 al 31.12.22 19,1 19,1 1225 160,7
Lo L Franco Montalbetti Moltedo 5.612.820-4 Director 30-04-2020 01.01.22 al 31.12.22 12,8 12,8 81,7 107,3
2012 15 mayo 32 Definitivo 0,009770 por accién I I
Beltran Urenda Salamanca 4.844.447 - 4 Director 30-04-2020 01.01.22 al 31.12.22 12,8 12,8 81,7 107.3
203 24 mayo 33 Definitivo 0,017130 poraccion Felipe Irarrézaval Ovalle 7.015317-3  Director 30-04-2020 01.0122 al 31.12.22 12,0 12,0 81,7 105,7
2014 20 mayo 34 Definitivo 0,023454 por accién Totales 82,2 82,2 530,9 695,3
2015 19 mayo 35 Definitivo 0,023520 por accion
2015 17 julio 36 Provisorio 0,035090 por accion
2017 23 mayo 37 Definitivo 0,007050 por accion - 31-12-20
Fecha de Nominacion o Periodo de desempoiio R . . iy
i epresentacion ieta articipacion Utilidades
2018 17 mayo 38 Definitivo 0,010820 por accion cezacionioniEliaiy g - e
2019 22 mayo 39 Definitivo 0,008560 por accion José Manuel Urenda Salamanca 5.979.423-K Presidente 28-05-2020 01.01.21 al 31.12.21 26,6 26,6 87.8 141,0
Lo ., Francisco Gardeweg Ossa 6.531.312-K Vicepresidente 28-05-2020 01.01.21 al 31.12.21 20,0 20,0 65,8 105,8
2020 05 mayo 40 Definitivo 0,011270 por accion
Franco Montalbetti Moltedo 5.612.820-4 Director 30-04-2020 01.01.21 al 31.12.21 13,3 13,3 43,9 70,5
2021 31 marzo ol Definitivo 0,007430 poraccion Beltran Urenda Salamanca 4.844.447-4 Director 30-04-2020 01.01.21 al 31.12.21 13,3 13,3 439 705
2022 11 abril 42 Definitivo 0,015430 por accion Juan Pablo Vega Walker 10.341.217-K Ex - Director 30-04-2020 Cesacion 01.01.20 al 31.04.20 - - 14,5 14,5
2022 22 noviembre 43 Provisorio 0.005929 por accién Felipe Irarrazaval Ovalle 7.015.317-3 Director 30-04-2020 01.01.21 al 31.12.21
Totales 73,2 73,2 255,9 402,3

Al 31 de diciembre de 2022, AGUNSA divide su capital en 843.340.897 acciones de una sola serie y sin valor nominal.
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ESTADOS FINANCIEROS RESUMIDOS
DE EMPRESAS SUBSIDIARIAS

DEPO,SItO g Agunsa Recursos Agunsa Valparaiso Blisieie Consorcio BiEic SCL Terminal Terminal Terminales y
Vehiculos Petromar

Extraportuario G Portuarios y U I 7D TIPS ) Internacional Terminal de Bodsoasled AETIEETE Aeroportuario AERIEETTE Aéreo Santiago Portuario de A Servicios de
Al_?r:]i;(:;;s S.A. SRS S Estibas Ltda. ShopingIShy B RS S ETVES.L. S Pasajeros S.A. BTCES B i3 Malsgzllanes de Calama S.A. e LaSS:rena SA. Valparaiso S.A. AN B4 Contenedores S.A.
Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Espafia Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Argentina Chile
Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado
MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD

Logistica y Logistica 'y . Terminales . . Terminales . . . . Logisticay
Distribucién Distribucion Chartering Maritimos Agenciamiento Freight Forwarder Maritimos Inversiones  Sin Movimiento  Concesiones Distribucian

Logistica 'y
Distribucion

Concesiones Concesionesn Concesiones  Sin Movimiento Concesion Agenciamiento

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO

ACTIVOS

Activo Corriente 1 2.298 1.141 18.950 732 521 an 183.476 36 1.266 3.444 25 1.088 4 206 5.729 9.064 9.804
Activo No Corriente 1" 853 1.328 2222 - 17 5.291 126.608 - 2.932 22.844 672 138 - - 7.651 2.549 11.589
Total de activos 12 3.151 2.469 21172 732 538 5.762 310.084 36 4.198 26.288 697 1.226 4 206 13.380 11.613 21.393

PATRIMONIOQ Y PASIVOS

Pasivo Corriente 50 1.343 3.417 14.375 722 171 2.362 110.894 - 12 10.782 23 4.927 30 104 2.538 6.544 12.009
Pasivo No Corriente - - 2 562 - - 3.605 32.661 - n 18.795 - 8 - - 4.887 - 1.178
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora (38) 1.808 (896) 6.235 10 361 (205) 132.730 36 4,015 (3.289) 674 (3.709) (26) 102 5.955 5.069 8.206
Participaciones no controladoras - - (54) - - - - 33.799 - - - - - - - - - -
Total de patrimonio y pasivos 12 3.151 2.469 21.172 132 538 5.762 310.084 36 4.198 26.288 697 1.226 4 206 13.380 11.613 21.393

ESTADO DE RESULTADOS POR FUNCION

Ingresos de actividades ordinarias - 12.451 5.273 79.496 4 222 2.360 327.580 - - 6.414 - 3.969 - - 22.719 12.870 132.144
Costo de ventas - (9.972) (5.287) (73.403) (3) (219) (2.125) (264.132) - - (3.347) - (3.195) (29) - (15.483) (11.951) (128.762)
Ganancia bruta - 2479 (14) 6.093 1 3 235 63.448 - - 3.067 - 774 (29) - 7.236 919 3.382
Resultados Extraordinarios (3) (925) (398) (3.945) (1) 155 (311) (24.924) - (170) (2711) (1) (1.028) (9) (122) (2.265) (211) (776)
Gasto por impuestos a las ganancias - (402) 18 (675) - 31 (63) (10.391) - 7 153 - (21) (2) - (1.346) 288 12
Ganancia (pérdida) (3) 1.152 (394) 1.473 - 189 (139) 28.133 - (163) 509 (1) (275) (40) (122) 3.625 996 2.618
Ganancia (pérdida), atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora (3) 1.152 (392) 1.473 - 189 (139) 21.358 - (163) 509 (1) (275) (40) (122) 3.625 996 2618
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras - - (2) - - - - 6.775 - - - -

Ganancia (pérdida) (3) 1.152 (394) 1.473 - 189 (139) 28.133 - (163) 509 (1) (275) (40) (122) 3.625 996 2.618
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Consorcio
Aeroportuario
de La Serena

SA.

Depésito de Consorcio

Vehiculos Byt . AIRSEC Recur_sos Universal Modal Trade Transportes y Agun_sa Valp_aralso Bodegas AB Aeroportuario
Extraportuario L Portuarios y . Internacional Petromar S.A. Terminal de

Aerotrans Servicios S.A. Shpping SpA SA. Proyectos S.A. . Express S.A. de Magallanes

Limitada ETVES.L. Pasajeros S.A. SA

Consorcio
Aeroportuario
de Calama S.A.

SCL Terminal Terminal Agunsa Terminales y
Aéreo Santiago Portuario de g Servicios de

S.A. [ZLERRGEN SA. Valparaiso S.A. G S Contenedores S.A.

Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Espafia Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Argentina Chile
Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado
MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD MUSD

Logistica y Logistica y . Terminales _—_ . Terminales . . . . Logisticay
Distribucion Distribucion Chartering Maritimos Agenciamiento Freight Forwarder Maritimos Inversiones Sin Movimiento Concesiones Distribucion

Logisticay

Concesiones Concesionesn Concesiones Sin Movimiento Concesion Agenciamiento N
Distribucion

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Ganancia (pérdida) (3) 1.152 (394) 1.473 - 189 (139) 28.133 - (163) 509 (1) (275) (40) (122) 3.625 996 2618
Otro resultado integral (1) 72 (65) 12 - - 22 11.030 - - 996 - 7 1 - - (138) (121)
Resultado integral total (4) 1.224 (459) 1.485 - 189 (117) 39.163 - (163) 1.505 (1) (268) (39) (122) 3.625 858 2.497

Resultado integral atribuible a

Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora (4) 1.224 (414) 1.485 - 189 (117) 32.388 - (163) 1.505 (1) (268) (39) (122) 3.625 858 2.497
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras - - (45) - - - - 6.775 - - - - - - - - -
Resultado integral total (4) 1.224 (459) 1.485 - 189 (117) 39.163 - (163) 1.505 (1) (268) (39) (122) 3.625 858 2497

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO

Flujos de efectivo de actividades de operacion - 167 243 1.041 545 14 1.459 (3.793) - 1 5512 7 63 (13) (73) 697 573 (187)
Flujos de efectivo de actividades de inversion - (84) (1) (41) - - - (5.143) - - - - (42) 4 3.148 (2.350) (481) 3
Flujos de efectivo de actividades de financiacion - (6) - (136) - - (1.457) (24.938) - (1) (5.797) - - - (6.628) 2.306 (294)

Incremento neto (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo - 77 242 864 545 14 2 (33.874) - - (285) 7 21 9) (3.553) 653 (202) (184)
E;euci\t’(;Tedn?eI: ;’fsficcissoen la tasa de cambio sobre el efectivo y . i . . . . (701) . 61) (12) " 22) 1 (154) . 83

Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo - 77 241 864 545 14 2 (34.575) - (61) (297) 6 (1) (8) (3.707) 653 (119) (184)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo - 81 45 168 - 5 8 85.367 - n 880 16 103 9 3.716 - 376 709
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo - 158 286 1.032 545 19 10 50.792 - 10 583 22 102 1 9 653 257 525
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

Saldo Inicial Periodo Actual 01/01/2021 (35) 1.192 (531) 4.750 - 172 (90) 153.598 37 4178 (4.799) 685 (3.487) 13 3.547 - 3.646 5.588
Resultado integral (4) 1.224 (459) 1.485 - 189 (117) 39.163 - (163) 1.505 (1) (268) (39) (122) 3.625 858 2.497
Dividendos - (551) - - - - - (13.796) - - - - - - (1.174) - - -
Emision de Patrimonio - - - - 10 - - - - - - - - - - 2.330 - -
Incremento (disminucion) por transferencias y otros cambios 1 (57) 40 - - - 2 (12.436) (1) - 5 (10) 46 - (2.149) - 565 121
Saldo Final Periodo Actual 31/12/2021 (38) 1.808 (950) 6.235 10 361 (205) 166.529 36 4.015 (3.289) 674 (3.709) (26) 102 5.955 5.069 8.206
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ANALISIS RAZONADO A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
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AGUNSM

Evolucian de las actlvidades, negecios v los rlesgos aseciados.

L venta durants gl poedenls eprato MUSD T, 259 e Supenion oon mapects il perisds amarer
MUSED 6300617, sementando un 31.7%

£l EBMDA sualzado al 31 de dciembre J22 e ce MBLSD 503 mmemtands = 1605%. =
relacan o disemien Sl 2020 oxa MBLED 78,31,

Respesio & los passus o8 ki empeesa, ks pasivos Trancens y s amendamisnios comentes
drminyen oo WUSD 34 303, e Secir, en 43.7% desde dcmbes 3011 a diclembes 2003, misatras
gui lE Spudis BRIAGENES BO CHTREMIEF BUmEnroa 0 MUSD 80388 depoe dewmbre 202710 @
daprnion 22T & 0po, un 530%,

Firialesnte, 58 eigara ue |8 incleiidn & nubvos negodod. 43 coma L8 eatrada Bn operacidn de
alguacd of ke Suived proyecton permiickn manteer &) durento i 98 el dos GpevRtionales
qui i viehe obEsvando

Primcipales fueres de inanclambente

Lo socipdad, mesSante fu politcn de dvidencod, qub SofEie m ol pags oe aprsaimadamenis ¢
B0 de s ubibdsdes de cads sfercioa oomo dvidendo, destina & resiande @ reslndas
soumsilados, oon o objetien de dotar ds fondos opios pars proyedos de nversion fuhes
Adcionalmante, phdene inancameends de cofo ¥ largo placo desde los Bancos y compadias de
lpa wng eatablacides e cida wia de ol paises en que opera & Baves: e aolsddia e

A ponbnuezian, se presenian s pancipales Tupos operacionabes v de fnanciambealo (préstamaos)
PR WS PETIGOOE QUi B Iecan

i | 1

i
Gegmenios
Agencamenio 4; ﬁ E ﬁg
Consmusne Apportuaig B85 FE
Operasianes de Pusiog [BBT§ 81085
_Logistiea 85737 S0.337
Tolades 136447 145 521
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AGUNSN

Principales uses de fondos

La sociedad. utlics loviscumon de ganeracidn propin, dividendes melbiden y tetursos oblaridon de
FERNOS para ol Snanciamisnio nomal 8 UG COSMCONES, PAgD O CiEDENDOT. B0guRkon Oe
Belived y pages o eadiudamieen:.

Durante el gjercicio anbenor s han efech ado dversas inversones on Propeedades, Planiay Eougss
¥ o0 Acivos por Derecho de Usa: en ¢ segments Logisbea v Distibucidn se han adouinds pedars,
pertisanban edared, cargads Foritabia, camnnatan y groad haaguila, En agenciamsnis
S inchynn L MO ENCARpES, MANIARSNEE Mlnpd A8 squanos B Role v abajos e SEpOSND OF
3 .

Ll resumen: de 2% prncipa ks inversones. s¢ presenta 2 conbauacdn:

s ETRFE: 7] FTRFFL LN
Aepenicilnie g 1 &1

Concesione s Asvopsrianas B {LES]
Opsracionm o Pusitos 2811 1121

L 204048
ﬁ E¥LF

Rlesges por segmenio de negockos
ApEnt isente

Bl Agenciamiento s v aleciado drectamen e por kod camibios e & enloimno intermmaconal donde &
han producida infegraciones, frtiones y quesbs de Jgunas os |28 grandes compallizs navisrss v
ek hin vhild gna Ssminuciia 98 o8 nhedles de actividad v del valor 38l bele marlms, alectinds
Eradmiants 4 o4 4 enies

ﬁ

Conceshnes Aenoporuankis

En las conoesiones de aeropuerios & ries go estd asso@do a ka vara can en la canddad de pasajeros
embancaass. kb que afecta o duraciin de lad contralos de soncesiin

Loghtica

En &l dmbiy nacienal @ pesar de gue b demanda blema 38 vio afectada, debedo a b sbemckon
scontmica ol pais y o menado ntemaional se han inonemen oo s opermoones ook entrads
g nudwas dignbes Quranle aibe Wmedre, Jumentinds i ceerasisnes de almacenaje. dhuirkucksa
¥ ranugads mejocen & fosilha mants s ks reubades
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ANALISIS RAZOMADD A LDS ESTADOS FINMANCIERDS CONSOLIDADOS AMNALISIS RAZONADO A LOS ESTADOS FINANCIERDS CONSOLIDADOS
3. 12 AET I AF A 12032 IR Ry
[[MOICES DE EFICIENCIA ¥ RENTABILIDAD Ganancls (pérdida) antes de Imguestes
Ganancia (pércida) Asusizeds, anies de inpuestas MUSD 52 425 £1578
Reritabiligad sl Patrimonio
Gananc (Paita) | _3sdizase 1B31% 15.00% SRS J Sl Meyccis Sni
Parmena Pramedie 215 298 730 - GAnanca (perdidal ANUREAIE Do ECRNIE 08 CRRIACIONeS CONnUadas MUSD 413 W17
Reritabiiidad Ssl Active RALLDALE
Sanancs (Pérdida) 39 412 558 Ganancia (pérdida), anies de mpusstos 2 43648
Ative Promedo 861271768 . 5.11% + e axtaoicirancs armkzases 33 645 485
86070834 MUSD 071 78,841
Rendim lento de activos operaciordles [sernes exiraordinarios
Hnsuitacos Dperacionaies _ seamEr i i Degrociscion Propiedacies, Plants y Equipes + Actiws por Derechs de Use 16,465,004
Actvos Cperacionales 518, 148503 ' - Amartzacin & 661 823
L (2,344 458}
Resunaces Cpedacionabes i o Daslosfmanderos JZTEI T
“'GI'I.'I:I brutn E-gmgg:: Todsl Benes sslraodiracas S Ga 5 A
Coiros. gasios, par AURGOn {T28.111)
e L e Sowcasc e
[ ] 17 -] ? i = — N
b e Nimeen da axciones de b socledad Bede08F s Rr-Unh o
AT
Actntd Dipedidaaaled = “d.m ﬂgﬁﬁ" Wallar libros accldn
nta 3 Aifbucas por Daache 312,981 Piabrien e shribuihle 3 s prepelancs 4e 1 eontreisdars 194 186 725 .
At R ¥ ousp 214
. ! NUMe De accones oe [ sociedac salae0mr i etk 0.2
hisrgen bruta respects ventas fotales
Garancia Bruta 110 058 071
Ingretss b AINvdaces crdinanas TO1280 438 TR T
Betodrg de Dvidendoa
Diecendos pagates Oibmos 17 meses LIS 0051389
Valor mercade Siciin n LISD ozizs M. i
WAl Mertaan Mcitn an USD
] 181 &7
Tips o cambes 8 carre 8 55 56
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ANALISIS RAZONADO A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

31.12.2002 LERER. L]
OTROS RATIOS
Acciores 843340897 433400897
Yalar bolsa % .57 5 181,57
Valor bursatil CLP 5 153125400688 5§ 150 125400858
Wialor TG ] Asa A8 3 B0
MMUAD MRS
EV - Enterprise Value - Valor de la Empresa
Valer buredsl + 178,61 181,28
Oired paskos Snandloes + Anendamienics comanies « 44, 28 7,55
Chrea. pashes Erandare ms conignles + Asrpndamientios no coraries o 190,13 123,74
I Elective y Equivalentes ol Efectvo - rz 54,340
Total EV = 240,04 989,23
22022 M.az220H
EBITDA DEL PERIODDO 8829 T
Ganancia (pandida), anfes de mpuestos * 82428 J48 A3EMEATD
Deprecission & 16,485 934 13437374
Ao EC N + 5051, 888 B4SE TR
Creiid Trandgnsg & 12. 782 134 10658 15T
EBITDA DEL PERIDDD = ‘B8.388. 788 TELHC 484
EBITDA Anualizado 28323 T
ROE - Return On E = Reforno sobre &) Capital Propio 1T 7% 14, ToEe
Ganarcis (pdrdida) 39812 888 30 B AE7
Patrimgnig total 22 2N4.8M FO8LT3C. 548
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EXPLICACION PRINCIPALES TEMDENCIAS:

Racenes de liquides y desda

La Rurdn oo Liquider Comene Bega 0 1,30 8l 3 de dciembie de 2002 v o4 supencr ol 1.08 de
deebemibee S 2001 Lo raeon dsdds ol 39122007 &4 S& 035 sieads mdenior 2 ko observads e
deiembre 2001 con 0,37

Raxda d¢ endeud smisdo

La razdon Inal de endeu damisnio de a sockedad mabniz v vus sebssd arias o 31 de dclembe de D322
meaned 208 vhcad v 8 Nfewser o Seiembeg 2001 que ik 208 veee

Reuullsda cperacional

El Grups &GUHEA a nke! consobdado presemia una deminesn & v mangsn bnds respecio de
i wa s Lotalen, paan o &9 14, T8 en dicienbre 2021 & 13.00% ¢n dciembee 2023,

indices de elcimncis § rendabilidsd

Cudnds ve compars ke indicadares de elciencia y renta bilclad o Solemizne DIET neaptats S8l misma
periods del 30 arienor, & ShLerv 0 Sguinie:

El Payisionio pasd de rentar 150T% e dciamBos 2021 a fentar 18,515 #n dcemboe 2000, misstras
gue ol Bctive pasd de reatar 501% en detiembre 2021 & renter 5.95% en deienbee 2022 B

msrclimiands de oy acives cperacnales gasd de rentar 3 54% en diciemBor JIT1 @ renlar 11.35%
e dichembie 12T,
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HECHOS RELEVAMTES

Gon fecha 16 de marzo de 2022, Agencias Uriversales S A [PAGLUNSAT) celebnd una
Junta Exfragcdinaia o Accionistas en la que, en b sust@ncial, 8 adoplaron s
Sigunnies aousrdas:

Jurta Extraerdinaria de Sccionistas
1. e zprobd o Balance Geneml del ejenccio erminado al 31 de dciembee de 2021

2. e acordd pagad un divdendo, a confar del dia 11 de abil de 20022, de LESS0 015435
por accitn, ki que Significa la cifra batal de US513 2750 04, equeralents al 500 de
la wtildad cel sprccwn 2021 y destinar & remanente a @ cusnta pattimonal de
Farancias atumuladas

3. Se deugnd como Awndiones BExternos para & ejercicin 2022 a bs sefiones
PricewaterhouseCoope s

Can tecra 29 de abnl de J02Z Agencmas Unkersales SA [CAGUNSAT) celabid una
Junta Extracndinana de Accionistas, &n ko sustarcal, 80 adopld 8l sigaenate acuerds:

wi AMari Biccion

1. Se aulofizd y aprabd &l alongameents y consifucion de wie prenda comedcial, por s
oblgacones de @ Socedad Concesionaia Aeropuetio del Sur 5A. en favor del
Banca Coroncio, para garanfizar las obbgacines de dicha socwdad con ests
Barco

ch reunkn calebrads con lecha 29 de marze oe 2023, & Directons ha avorizads os
arasentes Extadas Financieros Consolidados al 31 de diciembre de 2022

AGENCIAS UNMIVERSALES S.A
Socieded Aemiira Cearmada
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